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PRESENTAZIONE

1l flagello droga continua ad imperversare nella societa producendo pro-
fonde devastazioni sul piano individuale e sul tessuto sociale, politico ed economi-
co.

Nella nostra citta e provincia, il fenomeno si é dilatato e coinvolge sempre
pitt adolescenti, giovani e famiglie.

La societa veronese, nelle sue varie articolazioni rappresentative pubbli-
che e private, civili e religiose, ha sicuramente reagito ed é impegnata, con varie
modalitd e diverse competenze, ad impedire e contrastare I'ampliamento ed il ra-
dicamento delfenomeno; arecuperare e reinserire socialmente il tossicodipenden-
te.

Rimane per altro aperto il problema fondamentale e prioritario della pre-
venzione, di cui é facile e doveroso proclamarne la necessité ma é purtroppo dif-
ficile darne soluzione adeguata e vincente. Occorre infatti incidere sia sulla con-
dizione bio-socio-psicologica del singolo giovane che sulle oggettive situazioni
della realta sociale riguardanti la famiglia, la scuola, il tempo libero, il lavoro, il
rapporto giovani-adulti nonché la presenza di quei valori civili e religiosi che do-
vrebbero essere alla base della crescita e della formazione degli adolescenti.

Esiste, pur tuttavia, un dato di fatto inequivocabile: I'immissione costante
nella realtd veronese, e non solo, di rilevanti quantita di eroina e di altri stupefa-
centi.

Cio, collegato alla relativa facilita di uno spaccio polverizzato, provoca u-
na sollecitazione al consumo e genera un perverso circuito tra mercato-consumo-
spaccio che devasta giovani vite e che penetra distruttivamente nella societa.

Da qui I'esigenza di conoscere meglio le cause e le condizioni del merca-
to dell’ eroina nel territorio veronese.

L’ULSS N. 25 di Verona in accordo con I' Amministrazione Provinciale ha
quindi provveduto ad affidare al Prof. Pino Arlacchi una ricerca sul mercato del-
Ueroina in citta e provincia.




La ricerca, svolta nel corso dell’ anno 1988, dall’ equipe del Prof. Arlacchi
ha portato alla stesura del presente rapporto.

Unaricerca su unfenomeno, della qualita e complessita quale é quello del-
la droga, non poteva avere la presunzione di dare una risposta definitiva e global-
mente esauriente.

Ritengo pero di poter obbiettivamente affermare che lo studio del Prof. Ar-
lacchi rappresenti un serio contributo sull’ analisi delle cause relative al “Proble-
maDroga’” nellarealtaveronese, sulla conoscenzadel mercato e costituisca unva-
lido riferimento per le Istituzioni impegnate a conyrastare ogni forma di merca-
to e di spaccio della droga.

Lo studio evidenzia alcune significative peculiarita della situazione verone-
se e pone, fral'atro, in risalto il qualificato e costante impegno, che ha fatto con-
seguire rilevanti risultati, della Magistratura e di tutte le Forze dell’ Ordine nell’ a-
zione di contrasto e repressione del mercato e dello spaccio di eroina, nonché la
forte risposta al “ProblemaDroga” che viene data sia dalle Istituzioni Pubbliche
che dalle Organizzazioni Private.

Il Rapporto Arlacchi rappresenta quindi uno strumento da utilizzare, an-
che dialetticamente, come base per una riflessione urgente, profonda e complessi-
vasullarealid veronese che veda coinvolte tutte le Istituzioni, le Or ganizzazioni so-
ciali, politiche e religiose, le Associazioni di volontariato e del privato sociale, al
fine di individuare e realizzare tempestivamente un’ azione unitaria, cooordinata
e costante nella lotta senza sosta al fenomeno droga, alle cause che lo producono
ed agli effetti che ne derivano; avendo ben presentii due obbiettivi primari da con-
seguire: impedire che il giovane entri nella spirale della droga e liberare il giova-
ne dalla piovra droga

Il Presidente
(avv. Donato Bragantini)
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LA STRUTTURA DEL RAPPORTO

Anche un osservatore frettoloso non puo fare a meno di notare la netta
diversita di Verona e del suo hinterland dagli altri contesti italiani di larga
diffusione delle droghe. Il tessuto urbano, le forme dell'insediamento e del pae-
saggio rurali, la geografia economica del luogo sembrano avere ben poco in co-
mune con le periferie degradate e con i deserti metrdpolitani che costituiscono
I'ordinario palcoscenico della tossicomania nel nostro paese.

Sono presenti ovunque, a Verona e nella sua provincia, i segni inconfondi-
bili di uno sviluppo economico recente che non ha alterato gli equilibri ecolo-
gici, culturali e sociali preesistenti.

Come si spiegano, allora, i 3.500 tossicodipendenti da eroina che fanno di
Verona uno dei contesti pilt emblematici nel panorama nazionale della droga?

Come & possibile che all'innalzamento del reddito, dei consumi e della quali-
ta della vita materiale di una delle pit belle citta europee non si sia accompa-
gnato, in oltre un quindicennio, un omogeneo, parallelo miglioramento della
condizione intellettuale, culturale e spirituale della popolazione giovanile vero-
nese? Perche i testimoni pil avvertiti di questa condizione, gli educatori, gli
studiosi dell'universo giovanile, insistono nel parlare di ‘disagio’, ‘malessere’,
'disimpegno’, 'vuoto esistenziale e di valori'?

Una risposta compiuta a tali interrogativi non pud venire da una ricerca
come la presente, rivolta ad un obiettivo limitato qual® la ricostruzione del-
I'intelaiatura della domanda e dell'offerta di eroina a Verona e provincia. Ma nel
corso dell'indagine sul campo i ricercatori si sono cosi frequentemente imbattuti
in macrotematiche come quelle appena delineate - sollevate da ogni ordine di
soggetti quali autorita religiose e della sicurezza pubblica, esperti di economia e
di condizione giovanile, operatori sociali e di polizia, € perfino da alcuni degli
stessi tossicodipendenti - da rendere necessaria una riflessione preliminare,

~ incentrata sui rapporti tra tre grandi protagonisti della scena veronese: lo svi-

luppo socio-economico, il mercato della droga e la popolazione giovanile.

Dopo il primo capitolo, nel quale vengono esaminati i temi macrosocio-
logici di cui sopra, il rapporto delinea la storia del mercato della droga a Verona
citth dai suoi inizi ad oggi secondo i tisultati del lavoro etnografico svolto a
contatto con i tossicodipendenti. Seguono, nello stesso secondo capitolo, una
analisi dei dati disponibili circa la relazione droga-criminalitd, mentre il terzo
capitolo descrive alcune elementi essenziali della fisionomia del fenomeno della
tossicodipendenza in cittd e in provincia sullo sfondo della situazione nazionale
degli ultimi anni.

11 quarto capitolo riprende il discorso sulle matrici, ma questa volta "dal lato
dell'offerta”, per mezzo cioé di una ricostruzione delle correnti commerciali, dei
soggetti e delle catene di distribuzione dell'eroina in campo internazionale, in-
terno e locale.

11 quinto capitolo contiene I'elaborazione dei dati prodotti dal prof. Mario



Marigo e dalla sua equipe dell' Istituto di Medicina Legale dell'Universita di Ve-
rona in tema di purezza dell'eroina sequestrata, ed un confronto tra essi ¢ la rile-
vazione da noi effettuata dei prezzi dell'eroina medesima nel mercato locale,
nonche una stima dettagliata dei gradi di 'taglio’ della sostanza, dei corrispon-
denti profitti lordi e netti, e del fatturato finale.

Ambizione del presente studio & 1a ricostruzione, per quanto possibile esau-
riente ed accurata, delle principali componenti del mercato e del problema della
droga nella citta di Verona e nella sua provincia. Se tale obiettivo & stato rag-
giunto, lo si deve in parte non secondaria al clima veramente straordinario di
collaborazione che ha circondato il lavoro di ricerca fin dai suoi primi passi.

Ovunque 'equipe di lavoro si sia rivolta per chiedere informazioni, docu-
menti, consigli e punti di vista - dai consumatori di eroina agli ex-tossico-
dipendenti, dai Servizi Medici e di Assistenza per le Tossicodipendenze alle for-
ze di polizia e alla Magistratura, dall'Istituto di Medicina Legale dell'Universita
alla stampa cittadina, dalle Associazioni dei Genitori alla Camera di Commer-
cio e all'Unione Industriali - ha trovato cooperazione e risposte pronte e leali.

Solo in alcuni rarissimi casi abbiamo dovuto riscontrare un difetto di
comprensione e di sensibilith nei confronti del problema oggetto della nostra
indagine. Anche nel caso di questa ricerca, percid, la fama della citta e della
provincia - quella di essere abitate da persone serie € capaci, sia nella virtii che
nell'errore - non & stata smentita.

Gli autori sentono comungue il bisogno di rivolgere un particolare rin-
graziamento al dott. Antonio Parolin, dirigente del S.UM.S.A.T.di Verona
Citty; al dott. Guido Papalia della Procura della Repubblica; al Questore
Umberto Lucchese, al capo della Squadra Mobile dott. Armando Zingales, al-
l'ispettore Giuseppe Rizzo, per l'aiuto generosamente prestato lungo T'intero ar-
co del lavoro sul campo.

Gli autori esprimono inoltre un vivo ringraziamento per la disponibili-
ta assicurata anche dal Comando del Gruppo Carabinieri di Verona

La responsabilith di ogni valutazione, affermazione e cifra contenuta
nel testo del rapporto pertiene in ogni caso, com'¢ ovvio, esclusivamente agli
autori dello stesso.

CAPITOLO I

MATRICI ECONOMICHE, SOCIALI E DEMOGRAFICHE
DELLA TOSSICODIPENDENZA A VERONA

Occorre subito chiarire che le categorie a disposizione dell'odierno studioso
di scienze sociali in tema di mercadi illeciti, e di economia della droga in parti-
colare, sono drasticamente limitate nel numero e nelle possibilita di appli-
cazione efficace in contesti diversi da quelli in cui esse hanno tratto origine. Per
¢id che riguarda le complesse relazioni tra processi di sviluppo economico e
crescita delle economie illecite, e tra diffusione della tossicodipendenza, disagio
giovanile ed ambiente socio-economico circostante ci troviamo di fronte ad al-
cuni paradigmi 'classici' che stanno alla base della maggior parte dei programmi
di insegnamento universitario della criminologia e della sociologia della devian-
za, nonche delle politiche pubbliche di intervento.

Tali paradigmi sono oggi in via di rapida obsolescenza per via dei risultati
delle piti recenti ricerche sull'argomento, le quali stanno mettendo in discussio-
ne alcuni degli assunti fondamentali di queste discipline. La presente ricerca si
propone di contribuire a questo processo di rinnovamento, ¢ la realta di Verona
e della sua provincia costituisce da questo punto di vista un banco di prova
doloroso ed affascinante nello stesso tempo.

Da oltre mezzo secolo, ormai, studiosi e riformatori sociali insistono sulla
relazione vigente tra disgregazione sociale, disuguaglianza e poverta da un lato,
e sviluppo di fenomenologie varie di devianza e di criminalita dall'altro. Gran
parte delle teorie ancora oggi dominanti in materia sono state elaborate nel
corso di una serie di fondamentali ricerche sociologiche svolte in Europa e negli
Stati Uniti tra la fine del secolo passato ed i primi decenni del Novecento.

Le conclusioni di tali studi mettono I'accento su alcuni fattori di natura
socio-economica, demografica e territoriale da eleggere come "cause”, "matrici”,
"precondizioni” o perlomeno "elementi dotati di capacita predittiva” nei con-
fronti delle manifestazioni pili note e preoccupanti della devianza, della crimina-
lita, e dello sviluppo dei mercati illeciti (droga, prostituzione, rackets, gioco

d'azzardo, ecc.). In questi stessi studi, e nei filoni di ricerca che da essi hanno

tratto origine viene sottolineato, pil in particolare, il ruolo criminogeno di al-
cuni elementi tra i quali:

a) una persistente poverta materiale di significativi strati della popolazione;
b) un'intensa polarizzazione tra classi e gruppi sociali;

¢) un sistema economico squilibrato e dipendente da improvvise oscillazioni
della domanda esterna;



d) I'assenza di una rete di istituzioni del controllo sociale informale;
¢) un sensibile squilibrio demografico tra giovani e resto della popolazione.

Prima di addentrarsi nell'analisi dettagliata della struttura sociale e delle gran-
dezze economiche che compongono il mercato degli stupefacenti a Verona, &
opportuno che una ricerca sociologica come questa prenda le mosse da una rapi-
da disamina dell'influenza di quei fattori di natura macro-sociologica usati di re-
gpla da.gli studios_i per interpretare’il "perche qui ed adesso” di una data patolo-
gia socio-economica.

Iniziamo dall'analisi degli elementi di poverta, di polarizzazione sociale e di
distorsioni intersettoriali della crescita economica presenti nella societa verone-
se. Essi dovrebbero essere in grado di fornire almeno una 'traccia’ da cui partire
per spiegare il boom della tossicodipendenza e dell'economia della droga.

Osservando i principali indicatori socio-economici, si resta immediatamente
colpiti dall'abbondanza dei segnali "positivi' che si riferiscono alla realth di
Yerona e provincia in confronto alla media regionale e nazionale. La figura
seguente mostra come la provincia di Verona consegua il pili alto reddito
interno lordo al costo dei fattori del Veneto sia nel 1980 che nel 1985, passando
da un valore di 5.847 ad uno di 9.910 miliardi di lire in soli 6 anni:

FIGURA 1
Reddito lordo nelle provincie venete nel 1981 e nel 1985
(in milioni di lire)
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Fonte: Stima Unioncamere del Veneto

Sia le rilevazioni basate sui dati ISTAT che I'indagine periodica effettuata dal
prof. Marbach concordano, inoltre, nell'assegnare a Verona il primo posto nella
graduatoria del reddito pro-capite disponibile nelle province venete nel 1985: si
tratta di 12,5 milioni di lire per abitante, cifra che supera di quasi 1'11% la
media nazionale (Marbach 1987; Unioncamere 1987:33). Una inchiesta svolta
qualche anno addietro sui contesti italiani "dove si vive meglio” in termini di
fruizione di risorse di natura socio-culturale colloca Verona al quinto posto
nella classifica nazionale (Bellonzi-Valentini 1983), mentre il saggio di disoc-
cupazione della provincia negli anni 1986-88 si attesta intorno al 7-1,5% (1),
contro una media nazionale che ha raggiunto, com'é noto, la cifra dell'11-12%.

Anche i dati pid recenti sulla situazione economica di Verona e della sua
provincia confermano la permanenza del trend positivo degli anni precedenti,
mostrandosi in linea con la tendenza complessiva dell'economia veneta. L'ul-
timo rapporto pubblicato dall' Unione Regionale delle Camere di Commercio
sottolinea infatti che: <<Se l'economia italiana ha messo a segno un ritmo di
crescita tra i pil elevati d'Europa, quella veneta ha fatto ancora meglio,
esprimendo performances generalmente superiori alla media: nel 1987 la
produzione industriale & cresciuta nella regione del 4,1%, il fatturato del 14%,
I'export del 6,8%, il numero medio degli occupati del 3,4%, il tasso di
disoccupazione & sceso al 7,5%, mentre il totale delle ore di Cassa Integrazione
& calato del 13,4%...il P.LL. ha segnato un +5,2% nell'anno '84, un +2,8% nel
1985, ed un +4% nel 1986. Per quanto riguarda il 1987 le prime stime fanno
ammontare a quasi 35 mila miliardi di lire, a prezzi ‘80, il reddito prodotto nel
Veneto, con un incremento annuo, in termini reali, del 3,9% (Unioncamere del
Veneto 1988:105)>>.

Crescita quantitativa dell'economia, perd, non significa ancora sviluppo li-
neare di un sistema produttivo. Questo pud crescere anche molto rapidamente,
senza che cid significhi necessariamente un aumento generalizzato del benessere
sociale, o una maggiore integrazione socio-economica.

L'esperienza storica dell'emergere della ¢osiddetta 'produzione di massa’
mostra, al contrario, come i processi di industrializzazione di regola si accom-
pagnino alla formazione di distorsioni e squilibri anche molto gravi nei rapporti
tra cittd e campagna, tra industria, agricoltura ed altri settori, € tra gruppi socia-
1i che usufruiscono dei benefici € gruppi che pagano i costi dell'espansione eco-
nomica. Gli anni '50 e '60 sono stati dominati in Italia proprio dalle problema-
tiche derivanti dai costi sociali dello sviluppo concentrato della produzione in-
dustriale: massiccia emigrazione Sud-Nord, urbanizzazione e crescita edilizia
prive di regole, compromissione dell'equilibrio citta-campagna, ampi ¢ prolun-
gati conflitti politici e sociali.

1 n realty, se a tale cifra viene sottratta la quota della disoccupazione frizionale, e si
tiene conto del cosiddetto "paradosso” delle cifre italiane sulla disoccupazione (Accomero-
Carmignani 1986), la situazione veronese pud essere pikt realisticamente definita in termini
di occupazione pressoché piena.




UNA ALTERNATIVA ALLA PRODUZIONE DI MASSA

11 "modelio veronese" di sviluppo sembra avere evitato questa strada. Al pari
di un intera sezione dell'universo territoriale e produttivo dell'Ttalia, localizzata
nelle regioni del Centro e del Nord-Est e decollata nel corso del secondo dopo-
guerra, esso pud essere interpretato nei termini di una di quelle "alternative sto-
riche alla produzione di massa” che oggi riaffiorano o vengono riscoperte in va-
ri contesti (Sabel-Zeitlin 1982). E cid proprio a causa dei suoi caratteri pii sa-
lienti: rafforzamento e non distruzione delle preesistenti forme dell'insediamen-
to ¢ dei rapporti citt-campagna, alta specializzazione artigiana, spiccata inter-
nazionalizzazione, famiglia-impresa come base fondamentale della produzione
in ogni settore. Verona ed il suo hinterland hanno realizzato in un trentennio
cid che la maggioranza degli studiosi e dei testimoni delle principali rivoluzioni
industriali ritenevano impossibile: I'industrializzazione della campagna, lo svi-
Iuppo produttivo ‘senza fratture’ e 'dal basso', animato da una generazione di
contadini e di piccoli e medi imprenditori di origine urbano-rurale che sono en-
trati nel mondo del commercio internazionale, dell'industria e della tecnologia
senza lasciare i campi, le botteghe, ie famiglie, e 1a cultura d'origine.

Basta uno sguardo alla diffusione territoriale degli indici di industrializzazio-
ne, raffigurata nella figura 2 alla pagina seguente, per rendersi conto del grado di
equilibrio intersettoriale dell'odierno dispositivo veronese della produzione.

L'intera superficie della provincia appare disseminata di realta produttive
industriali piccole e medie che non hanno ‘ucciso’ ma si sono combinate con le
attivitd agricole e commerciali in un unico processo di sviluppo (Gaburro
1988: 27). '

Se l'industria manifatturiera veronese, infatti, ha visto raddoppiare i suoi
addetti nel trentennio 1951-81, in presenza di una diminuzione invece che di un
aumento delle dimensioni medie delle imprese tra il 1961 ed il 1981 - passate
da 6,9 a 6,7 addetti - 1a produzione vendibile agricola & cresciuta del 65% in soli
12 anni (Berni 1988: 221), venendo trainata, come tutto il resto dell'economia,
da una forte e costante espansione di una domanda nazionale ed estera non stan-
dardizzata - che valorizza la capacita di "specializzazione flessibile" dell'azienda
agro-industriale veronese, capace di una continua mobilita nei tipi di prodotto,
nell'uso delle combinazioni produttive e della forza lavoro. Tale domanda, inol-
tre - come viene sottolineato in uno stadio della Camera di Commercio di Ve-
rona - si & distribuita gradualmente su un arco insolitamente ampio di merci,
contribuendo cosi in maniera notevole alla stabilita di medio periodo del
sistema economico: <<L'export veronese, passando dai 32 miliardi del 1963 ai
1897 del 1984, ha fatto registrare nel ventennio un incremento di poco inferiore
alle 60 volte, mentre nello stesso periodo l'aumento in campo nazionale si &
aggirato attorno alle 41 volte e mezzo... Un ulteriore approfondimento eviden-
zia come non esista un 'prodotto guida', che condizioni cioé il complesso delle
esportazioni...

Attualmente nessun prodotto, infatti, ha una rappresentativita superiore al
23%, a differenza dei primi,anni sessanta nei quali I'export di frutta commesti-
bile raggiungeva il 40%.

FIGURA 2
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E' questo un equilibrio merceologico a diffusione, raggiunto attraverso gli
anni, senz'altro positivo, in quanto non espone I'economia veronese a rischi di
comparto, cioé a caduta di domanda del prodotto prevalente... (Camera di
Commercio di Verona 1986:18-19)>>.

LA FAMIGLIA-IMPRESA CONTADINA
ED IL CONTINUUM URBANO-RURALE

Pre-condizione fondamentale del "modello veronese" di sviluppo & stata la
presenza di una particolare combinazione dei rapporti tra cittd e campagna (Ba-
gnasco 1988), basata sulla prevalenza dell'insediamento sparso su quello accen-
trato della popolazione agricola, e sull'esistenza di un ceto relativamente ampio
di contadini proprietari, di mezzadri e di fittavoli dotati di famiglie di grandi
dimensioni. Le caratteristiche peculiari di tali famiglie-imprese, unite al "grande
compromesso” di queste ultime con la vita urbana e le forze di mercato, hanno
contribuito potentemente a plasmare l'identita storica e sociologica del verone-
se. :
E' merito di economisti come Becattini (1975) e di sociologi come Paci
(1980) e Bagnasco (1988) I'avere 'scoperto’ una correlazione molto significativa
tra industrializzazione diffusa attuale da un lato e presenza nel passato di disper-
sione abitativa associata a rapporti di produzione autonori nelle campagne,
ovvero, in negativo, da scarsa o contenuta diffusione di relazioni produttive ba-
sate sulla conduzione capitalistica a salariati o semi-salariati.

Tale fisionomia della produzione agricola si & accompagnata ad un processo
secolare di costruzione di una fitta trama di relazioni con I'ambiente cittadino, il
quale "ha distribuito sul territorio ricche funzioni urbane” finendo col creare un
continuum urbano-rurale dalle caratteristiche pressoche uniche: <<Questo patri-
monio urbano diventa la risorsa in grado di attivare il processo di crescita, nel
momento di grande espansione della domanda. In quel momento diventano cru-
ciali le tradizioni artigianali non cancellate dal tayolorismo, la consuetudine
mai interrotta con mercati internazionali (anche di piccoli centri), risorse ed abi-
litd finanziarie, infrastrutture urbane... L'importanza del mondo contadino nel
processo deve essere colta anzitutto con riferimento al mercato del lavoro...

Nelle aree che stiamo considerando si trovavano originariamente le famiglie
di maggiori dimensioni del paese. La dimensione della famiglia colonica varia-
va dai 9-12 componenti.. sino ai circa 30 del Veneto. Si trattava in realtd di
vere € proprie unita produttive, con divisione interna del lavoro e strutture di
autoritd ben definite.. Nel dopoguerra la famiglia contadina si trasforma in
diverse direzioni, ma si mantiene spesso come centro unitario di funzioni e
decisioni economiche e sociali. La famiglia contadina modificata, nelle varie
forme, assicura anzitutto una forza lavoro elastica e poco costosa, corrispon-
dente cioé alla domanda tipica della piccola impresa, soprattutto nelle fasi
iniziali di crescita o nelle forme pilt semplici di produzione. La proprieta o la
disponibilita della casa, la produzione per 'autoconsumo, l'integrazione di red-
diti diversi gestiti unitariamente consentono un abbassamento importante dei
costi di riproduzione.

Quanto all'elasticita, la famiglia pud farsi carico dei bisogni di un membro
rimasto temporaneamente senza lavoro, e questo pud, in mancanza d'altro, tor-
nare temporaneamente alla terra (Bagnasco 1988: 51-53)>>. )

La presenza di un piccolo capitale in natura e la capacith di ammortizzare le
oscillazioni della domanda di lavoro si sommavano, nella tradizionale famiglia
estesa rurale, ad una socializzazione lavorativa di tipo particolare, risultante da
un calibrato dosaggio tra caratteristiche proletarie quali I'abitudine alla gerarchia
e al lavoro subordinato, e caratteristiche tipiche del piccolo produttore-impren-
ditore autonomo, quali lo spirito di iniziativa, la tendenza acquisitiva, la cono-
scenza dell'intero ciclo della produzione, la ricerca attiva di nuovi mercati ed
occasioni di lavoro. <<Inoltre,...nella famiglia contadina allargata si svolgeva-
no una serie diversificata di attivitd produttive e di servizio, complementari o
sussidiarie di quella agricola: i giovani avevano occasione di imparare lavori d1
falegnameria o edilizia, imparavano a trattare il ferro, e cosi via. Questo speci-
fico know-how artigianale polivalente & un altro aspetto dell'elasticita della for-
za lavoro (ibidem:53). I risultati di un pregevole studio statistico basato sui dati
del Censimento demografico del 1936 possono essere usati per mettere in evi-
denza come la realty di Verona e del suo hinterland contenesse gia allora in mo-
do concentrato gli ingredienti-base della successiva crescita della piccola € media
azienda. )

Una comparazione delle cifre sulla struttura della popolazione attiva della
provincia di Verona da un lato, e del Veneto nel suo complesso e dellTtalia dal-
l'altro, mostra come alcuni basilari caratteri originari del modello veronese quali
il collegamento tra agricoltura e industria (corrispondente 50 anni addietro aq un
equilibrio cittd-campagna) e la diversificazione intersettoriale della produzione
fossero gia presenti ed operanti in loco:

TABELLA 1
La distribuzione percentuale degli occupati in provincia di Verona,
nel Veneto ed in Italia nel 1936

% di occupati su ogni 100 abitanti attivi

agricoltura industria altre attivita
€ commercio
PROV. DI VERONA 46 43 11
VENETO 53 38 9
ITALIA 48 41 11

fonte: Giusti 1943

A differenza che nell'insieme del Veneto, ancora pesantemente caratterizzato
dalla prevalenza dell'agricoltura, il contesto veronese mostra una percentuale.di
occupazione extra-agricola gia sensibilmente superiore a quella agricola, e lie-
vemente superiore alla media nazionale. La presenza - nella provincia di Verona
dei decenni pre-bellici - di redditi ed occupazioni 'miste’, ma purtuttavia ruotanti
intorno alla famiglia-impresa contadina stabile, non aveva impedito, d'altro




lato, la formazione di un nucleo di imprese capitalistiche e di proletariato agri-
colo. La tabella che segue, tratta dai dati dello studio di cui sopra, mette in ri-
lievo come, nonostante la predominanza delle forme di produzione basate sulla
attivitd di piccola coltivazione, I'azienda a salariati costituisse la fonte di occu-
pazione per il 42% della popolazione agricola della provincia, contro il 20% del
Veneto ed il 26% dell'ltalia:

TABELLA 2
La distribuzione percentuale degli occupati in agricoltura
nella provincia di Verona, nel Veneto ed in Italia nel 1936

% di occupati su ogni 100 abitanti attivi in agricoltura

coltivatori coloni lavoratori a giornata altri

conduttori parziari 0 a contratto annuo
PROV.DIVR 47 10 42 1
VENETO 59 16 20 5
ITALIA 50 21 26 3

fonte: Giusti 1943

La presenza di questo stock piuttosto ampio di proletariato agricolo, collo-
cato socialmente molto pill in basso dei contadini proprietari od affittuari, si-
gnificava - nelle condizioni delle campagne venete ed italiane sotto il regime fa-
scista - 1a costituzione di una zona di poverta e di miseria non trascurabile.

Ma & proprio tale categoria che manifesta sin dall'immediato dopoguerra una
delle pill spiccate contrazioni numeriche, mostrandosi dimezzata in quanto a
quota percentuale della popolazione rurale a meta degli anni '60 (21.388 unita
nel 1965 secondo una stima del Servizio Contributi Agricoli Unificati provin-
ciale), per poi scomparire in modo pressoché completo lungo gli anni '70 ed
'80, perchg sostituiti da un numero ristretto di salariati fissi e dal part-time
agricolo di studenti, casalinghe, pensionati ed immigrati dal Terzo Mondo. La
quota di proletari agricoli sul totale degli addetti agricoli pud essere oggi fatta
ammontare a non pil del 6%.

La progressiva "de-proletarizzazione” dell'agricoltura veronese lungo il qua-
rantennio post-bellico ha cosi eliminato dalla scena la pili consistente isola di
deprivazione materiale e di polarizzazione sociale della provincia, mettendo in
risalto ancora maggiore la 'diversitd’ del locale assetto socio-economico da quel-
lo vigente nella maggior parte del resto dell'Italia.

CONFLITTO DI CLASSE E CONTROLLO SOCIALE INFORMALE
Possiamo gia individuare, a questo punto, le conseguenze dell'analisi fin qui
effettuata delle strutture socio-economiche fondanti del contesto veronese sulla

validith interpretativa di alcuni dei fattori che costituiscono lo schema ‘classico’
di relazioni tra ambiente sotio-economico e patologie sociali. La matrici 'po-
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vertd' e 'squilibrio e 'dipendenza del sistema produttivo' non possono essere
considerate come elementi di attivazione determinanti della fenomenologia della
tossicodipendenza a Verona ed hinterland.

11 significato di molti dei dati fin qui esposti consiste nell'individuazione di
un strada dello sviluppo - imboccata dalla provincia oltre un quarantennio addie-
tro sulla traccia di percorsi in parte ed in nuce preesistenti nella costituzione
territoriale e socio-economica della medesima - che ha portato alla progressiva
riduzione proprio di quei caratteri come 'esproprio dei produttori dai mezzi di
produzione, l'aumento della vulnerabilita del sistema produttivo alle fluttua-
zioni dei mercati, l1a formazione di classi e spazi urbani marcati dalla povert e
dalla deprivazione permanenti, che hanno altrove contrassegnato i processi.di
industrializzazione e di urbanizzazione. L'esame di alcuni indicatori molto elo-
quenti dell'esistenza di enclaves di disagio sociale ed abitativo quali il tasso di
mortalitd infantile - inferiore di un paio di punti alla media nazionale ed a
quello gia basso dello stesso Veneto -, la quota di abitazioni fatiscenti e prive di
servizi - anch'essa chiaramente inferiore alla media nazionale ¢ dellTtalia del
Nord, la consistenza del risparmio 'popolare’ - i crediti dei depositanti postali
sono quasi raddoppiat tra il 1981 e il 1987 -, non fa altro che confermare quel-
I'impressione visiva di prosperita e di equilibrio che Verona e il suo hinterland
sono in grado di comunicare cosi nitidamente all'osservatore esterno.

Non sorprende che in una tale situazione si sia insediato un modello di rela-
zioni industriali omogeneo a quello di molte altre aree centro-settentrionali della
piccola impresa, e disomogeneo nei confronti di quello usato per definire 1a si-
tuazione italiana nel suo complesso.,

Secondo il prof. De Cristofaro, a Verona la conflittualitd dei lavoratori di-
pendenti <<viene moderata dalla gradualita del passaggio all'industria e dalla
persistenza dei legami, personali e familiari, con il mondo dell’agricoltura...
Tenendo conto dei risultati di una ricerca svolta a suo tempo presso la Facolta
di Economia e Commercio dell'Universitd veronese con riferimento ad un pe-
riodo che va dall’entrata in vigore dello Statuto dei Lavoratori fino al 1973
compreso, si pué avere un'idea di come il locale sistema di relazioni indu-
striali..non ne sia rimasto sconvolto, ma abbia saputo rinnovarsi.. I risultati
della ricerca, che ha esaminato la totalita dei procedimenti ex art. 28 in ciascu-
na delle Preture della provincia, (hanno messo in rilievo come) ..la misurdta
utilizzazione dell’art. 28 (36 ricorsi in tutto, di cui 30 a Verona), con anda-
mento a parabola senza impennate, decrescente nel corso del 1973, l'elevata
percentuale delle cause abbandonate o formalmente conciliate (47% e 17%
contro il 21% ed il 6% della media nazionale),..la carenza assoluta di qualun-
que azione di derivazione extra-sindacale (a differenza di quanto é avvenuto in
sede nazionale).. stanno a dimostrare come nemmeno la norma pii esplosiva
della nuova legge sia riuscita a scardinare la stabilita di un sistema di rapporti
ormai consolidato (De Cristofaro 1985: 59)>>.

L'assenza di un insieme di istituzioni della socializzazione e del controllo
sociale informale come matrice di fenomeni di devianza e di criminaliti di varie
dimensioni, & stata messa in luce da studiosi intenti ad analizzare fenomeni di
disagio giovanile e di conflitto urbano in aree metropolitane sottoposte a recen-
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te immigrazione, o in zone di grandi citth abitate temporaneamente da popola-
zioni di passaggio.

In altri contesti, tale variabile esplicativa si & rivelata di notevole utilitd per
1a spiegazione di alcuni importanti aspetti della criminalitd minorile.

1l concetto di ‘controllo sociale informale' si riferisce a quelle molteplici for-
me di condizionamento dei comportamenti individuali non esercitate dalle isti-
tuzioni della giustizia civile e penale. Vari osservatori della vita nelle piccole
citta e nei 'villaggi urbani' dei grandi centri (Gans 1962), hanno mostrato come
le comunita cittadine mantengano una misura di legge e di ordine per mezzo di
un reticolo informale di vigilanza: il proprietario del bar e del negozio all'an-
golo, il giornalaio, I'insegnante, il parroco, il portiere, i genitori, le donne che
chiacchierano sulla porta di casa, persone riconosciute che 'occupano' 1a strada.

Attraveso un'opera del tutto involontaria e casuale - sedando piccole risse,
rimproverando i discoli del quartiere, osservando e giudicando tutto cid che ac-
cade - queste figure rappresentano la vera polizia di ogni comuniti coesa. Attor-
no ad alcune di esse, inoltre, ruotano I'associazionismo e l'organizzazione locale
del tempo libero. I parchi, i clubs e gli impianti sportivi, i circoli culturali e
ricreativi vengono spesso gestiti od animati da queste figure locali di autorita.

La loro presenza pud venire incoraggiata o impedita da alcuni fattori quali la
forma dello spazio urbano, la struttura della proprieta edilizia, la composizione
sociale della comunit, e dalla misura del senso di appartenenza e di identifica-
zione degli abitanti con la vita e gli spazi del vicinato e della comunita,

L'assenza di tali personaggi rende estremamente difficile il compito delle
istituzioni formali del controllo. L'attivita di polizia entro contesti atomizzati,
impoveriti di autoriti locali spontanee, rischia di diventare, di fatto, un'azione
di colonialismo urbano impopolare e costosa in termini di spiegamento di vo-
mini e di risorse.

La maggiore, forzata debolezza delle istituzioni del controllo informale negli
ambienti metropolitani, viene considerata ancora oggi una delle ragioni pii1 im-
portanti del dislivello - osservato pressoche dappertutto - tra i tassi di tossico-
dipendenza e di criminalith minorile delle aree ad intensa concentrazione urbana
rispetto ai tassi delle zone rurali o dei piccoli centri.

Dal punto di vista dell'esistenza di un reticolo efficace di autorita sociali
informali, 1a realtd di Verona e provincia non sembra presentare alcuna diver-
genza od anomalia significativa rispetto ad altri contesti omologhi del Veneto e
dell'Ttalia. Dalle interviste a testimoni privilegiati effettuate nel corso di questa
ricerca non sono emersi particolari indizi di crisi seria o di collasso della socia-
lizzazione primaria o secondaria, o di quell'insieme di interventi di natura educa-
tivo-assistenziale-ricreativa promossi dalle istituzioni religiose, sindacali e po-
litiche locali caratteristici della societd veneta e della piccola citta dell'Ttalia set-
tentrionale. '

Famiglie, scnole, parrocchie, circoli culturali, associazioni sportive, vita di
quartiere e di vicinato non sembrano affrontare, a Verona e provincia, difficolta
o crisi profonde ed irreversibili. La recente ricerca dell' Ateneo Salesiano - i cui
risultati verranno esposti piji avanti - sui teenagers di una circoscrizione che
comprende due quartieri (Borgo Milano e San Massimo) nei quali risiede il 21%
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dell'intera popolazione cittadina, ha messo in rilievo come <<l'intera zona non
& da considerare a rischio piu di tanti altri aggregati urbani: succedono qui'le
stesse cose meno piacevoli (furti, scippi, frodi..) che succedono altrove. Ci pare
di capire che la gente tutto sommato viva tranquilla in questi quartieri.. Cio di
cui ci sembra meno carente la zona raggiunta dallinchiesta sono i servizi socia-
1i (carenza segnalata da appena il 23,4%) e quelli sanitari (10,4%), per cui so-
stanzialmente non si puo parlare di quartieri disattesi da parte dell'amministra-
zione pubblica, specialmente se i dati di cui sopra si confrontano con altre in-
chieste di questo tipo, e soprattutto con quelle svolte nel centro-Italia (Milane-
si-Pieroni 1987: 156-158)>>.

Sarebbe sorprendente, del resto, constatare una realta diversa. Verona ed il
suo hinterland non sono stati sottoposti ad alcun sconvolgimento della propria
struttura demografica ed insediativa. Non c'é stato negli ultimi decenni alcun
ricambio di popolazione stimolato dall'immigrazione o dall'emigrazione, ne
alcuna vasta operazione di ridisegno’ dell'ambiente urbano che abbia comporta-
1o una accentuata mobilith geografica dei residenti.

Le tabelle alla pagina seguente mostrano come nel momento pill critico
della recente storia nazionale, nell'epoca della 'grande trasformazione' della
societ italiana degli anni '50 e '60, quando I'emigrazione Sud-Nord di quattro
milioni di giovani in etd produttiva dissolveva il Mezzogiorno tradizionale e
consentiva l'industrializzazione rapida del paese - 1a popolazione residente nel-
I'ninterland veronese che si riempiva di piccole industrie (2) restava sostan-
zialmente invariata. La provincia nel suo complesso sperimentava un aumento
demografico del 13,6% dovuto ad un fenomeno di urbanizzazione prevalente-
mente interna che comportava un accrescimento del 49,2% della popolazione
del capoluogo (poi lievemente diminuita negli anni successivi e fino ad oggi).

Nello stesso periodo, la crescita demografica dell'ltalia Nord-Occidentale
toccava la punta del 27,2%. '

2. << A macchia d'olio da Asparetto si estende a Cerea, Sanguinetto e Bovolone
l'antigianato e quindi l'industria del mobile d'arte, nasce e si sviluppa a Legnago quasi per
partenogenesi la monocoltura del bruciatore a nafta, lungo la fascia pedemontana a est della
provincia, da Caldiero a San Bonifacio, nuovi imprenditori impiantano la catena della
meccanica pesante. A San Martino Buon Albergo, che conosce in questi anni una forte
spinta demografica, raccogliendo le popolazioni delle zone depresse della montagna e della
pianura, si trasferiscono nella nuova zona industriale le imprese espulse dal piano
regolatore dal tessuto urbano di Verona, e quelle che intendono stabilirsi in una zona non
compressa dal nuovo urbanesimo. A Peschiera si ampliano piccoli e medi complessi che
hanno sostituito la modesta industria legata alle attivitd militari del periodo prebellico e
durante il conflitto, mentre su tutta la fascia veronese del Garda procede con grande impulso
1a trasformazione di un'economia agricola di sussistenza ad una nuova struttura fondata sul
turismo, incanalando le grandi correnti nordiche che prima privilegiavano la fascia trentina
e la riviera bresciana. Da Grezzana a Lugo il fondovalle della Valpantena si trasforma in
pochi anni in una zona industriale che raccoglie le industrie estrattive e di trasformazione
del luogo, ampliate e potenziate. Nogara, dopo il ridimensionamento del canapificio,
propone coraggiosamente una nuova zona industriale teorizzando una sua <<piccola
centraliti>> simile a quella di Verona ( Brugnoli 1985: 17-18)>>.
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— TABELLA 3
Variazioni 1951-71 della popolazione residente a Verona e provincia,
e confronto con 1Ttalia Nord-Occidentale

variazione 1951-71

CAPOLUOGO +13,6%
ALTRI COMUNI +0,06%
PROVINCIA +13,6%
ITALIA NORD-OCCIDENTALE +27.2%

Jfonte: nostra elaborazione su dati ISTAT

) L'intere;ssantc rilevazione effettuata dall'ultimo censimento demografico circa
il luogo di nascita dei residenti, ha permesso di quantificare il grado di mobilita
geografica della popolazione veronese. Ben I'88,4 % dei cittadini della provincia
n_sul_tava essere nato in loco o nel Veneto, e solo 1'11,6 proveniva da altre re-
gioni o dall'estero, contro I'84,5 ed il 15,5 rispettivamente della media italiana.

. TABELLA 4
Luogo di nascita della popolazione residente
a Verona e provincia nel 1981

PROV. DI VERONA ITALIA
- . % %
stessa provincia 83,8 77,8
alire Prov. della stessa Regione 46 6,7
altre regioni 10,1 13:4
€5tero 1,5 21

TOTALE 100 el
fonte: nostra elaborazione su dati ISTAT o .

Sea qge;sgi dat@ si aggiungono quelli relativi alla popolazione attiva di Vero-
na e provincia - rimasta invariata tra il 1951 ed il 1971, poich? la manodopera
che abl_iandonz}va I'agricoltura veniva riassorbita nell'industria e nei servizi in
espansione - si ha un quadro ancora pidt completo della situazione. Tale fonda-
mentale stabilith insediativa, e la concomitante assenza di sostanziali modifiche
- spontanee 0 determinate da progetti di "urban renewal” - della distribazione
della po;_)olazmpe cittadina, hanno contribuito a far si che I'impianto della so-
gxahzzazxone primaria e secondaria, nonch& del controllo sociale informale, con-
tinuassero a funzionare, adattandosi senza troppe scosse ai cambiamenti econo-
mici dt;}lla. societd locale. I dati disponibili per il contesto veronese su alcune
delle pu‘! tipiche manifestazjoni della disorganizzazione di una comunit2 locale
- le famiglie "broken' o disunite, 'atomizzazione del mondo giovanile ¢ 1a de-
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linquenza minorile - suggeriscono l'esistenza di un tessuto di relazioni sociali
fondamentalmente stabile, e per alcuni aspetti addirittura piti solido di quello
riscontrabile in analoghi contesti dellTtalia centro-settentrionale. La recente ri-
cerca promossa dalla "Comunita dei Giovani" ed effettuata dall'Atenco Salesia-
no di Roma sul "Disagio Giovanile" offre molti elementi al riguardo. Un
campione di giovani teenagers (14-18 anni) residenti in una circoscrizione della
citta rappresentativa dell'insieme urbano hanno risposto ad una serie di domande
riguardanti la loro vita di relazione, i loro valori ed 1 loro problemi. Lo scopo
dell'indagine era quello di accertare dimensioni, qualita e cause del 'disagio’ sof-
ferto dai giovani veronesi, e di <<determinare l'incidenza e la forza di condizio-
namento esercitata sul giovane da parte dell'area relativa alla famiglia, alle ami-
cizie, alla scuola, al lavoro (Milanesi-Pieroni 1987)>>. Per ci0 che riguarda i
rapporti intrafamiliari, i teenagers intervistati - pur essendo espressione del seg-
mento demografico usualmente pii critico nei confronti delle costrizioni e proi-
bizioni dei genitori e della famiglia - hanno fornito una risposta pressoch? uni-
voca: il 91,4% non li ritiene "cattivi”, ed il 65,1% li giudica "buoni, di dia-
logo". Solo 1'8,4% li giudica inesistenti 0 "tesi, cattivi”. Secondo gli autori
dello studio, percid <<..la famiglia di questi giovani riproduce il modello della
famiglia italiana normale, di medio-piccole dimensioni, posizionata sui gradini
intermedi della scala sociale, in grado ancora di trasmettere certi valori educativi
lungo le varie fasi di crescita/sviluppo del figlio (ibidem :83)>>. 1l quadro ri-
sultante dalla stessa indagine della propensione dei giovani veronesi verso le
varie forme di associazionismo disponibili in loco non si discosta da quanto
stiamo argomentando circa la consistenza delle reti del controllo sociale infor-
male e della socializzazione nella realta cittadina. I teenagers in oggetio rivelano
una preferenza per le attivith sportive superiore a quella nazionale - nei termini
in cui questa & desumibile da altre ricerche e che si colloca intorno al 15-20% -
mentre I'appartenenza ad associazioni religiose & in linea con la media rilevata
in altri contesti, al pari della frequentazione (estremamente ridotta) di gruppi di
impegno politico, ecologista e pacifista (TABELLA 5):

TABELLA 5

Associazionismo dei tossicodipendneti veronesi
Associazioni Spesso di frequente  raramente  mai frequentate
sportive 26,0 15,9 212 32,8
ricreative 3,1 6.6 16,4 64,6
culturali 2,9 1,7 43 80,0
politiche 0,2 1,2 14 86,5
religiose 72 21,4 25,8 38,1
a scopo sociale 0,7 14 10,6 76,1
formativo-educat. 5,3 3,1 4.8 76,4
pacifiste 1,7 1,9 5,1 79,3
ambientaliste 14 2,7 10.1 74,0

fonte: Milanesi-Pieroni 1987: 94
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Alla trama di relazioni associative si accompagna, nei giovani veronesi, un
inserimento non problematico entro il classico "gruppo dei pari”, che coincide
spesso con l'integrazione entro la socialita del quartiere e della scuola : << Oltre
il 90% di questi giovani trova nel gruppo dei pari, pitt 0 meno fisso, pill 0
meno strutturato,..quella dimensione gratificatoria che pil si confa alle esigenze
dello "stare assieme”.. Soltanto il 7-8% del campione non ha propensione per
le relazioni amicali (ibidem: 97)>>.

La partecipazione alle attivita illecite da parte del campione di popolazione
giovanile preso in considerazione dall'inchiesta risulta notevolmente contenuta.

I comportamenti di delinquenza spicciola come i furti e gli atti di vandali-
smo risultano messi in atto frequentemente da percentuali molto basse (0,2 e
1,2% rispettivamente).

Una attivith che implica una embrionale organizzazione per ‘bande’ ¢ la pre-
senza di una discreta quota di devianza come "l'affrontare gruppi rivali" rientra
anch'essa nella categoria degli avvenimenti meno frequenti (2,2%), mentre 1'uso
della droga sembra coinvolgere una quota pari al 5-10% dell'universo osserva-
to. Quest'ultimo dato & nettamente superiore al valore riscontrato in altri con-
testi, e ci rimanda al problema da cui questa ricerca & partita.

Le conclusioni dell'inchiesta dell'Ateneo Salesiano a proposito del tema che
interessa in questa sede - € cioé la presenza a Verona di carenze nella socializza-
zione e nel controllo sociale gravi o comunque superiori a quelle rilevabili in
contesti italiani omologhi, e capaci percid di fornire una chiave interpretativa
dell'abnorme espansione della tossicodipendenza - sono alquanto chiare, anche
se I'eccezionalita del tasso di eroinomania giovanile riscontrabile a Verona ri-
sulta sottovalutata dagli autori : <<Nella sostanza non si verificano (a Verona)
forme di devianza gravi o cosi frequenti da allarmare la popolazione residente..

1 dati appena analizzati hanno ampiamente confermato che anche tra questi
giovani circola la droga e si verificano comportamenti antisociali 0 asociali, ma
tutto sommato si tratta di fatti che interessano un piccolo nucleo di giovani
(forse calcolabili attorno all'8-10%) che effettivamente si possono considerare
'soggetti a rischio’ (ibidem: 103-106)>>.

Anche gli indicatori di natura statistica sulla consistenza della devianza
minorile a Verona che & possibile costruire sulla base delle rilevazioni ISTAT
sono concordi nell'assegnare a quest'ultima un valore notevolmente contenuto.

Se prendiamo come unita di misura della delinquenza giovanile esistente in
un dato contesto la quota dei minori denunciati e sottoposti a procedimento pe-
nale nell'arco di un certo numero di anni, e compariamo tale cifra con quelle re-
lative al Veneto ed all'Ttalia nel sno complesso, otteniamo il prospetto osserva-
bile alla pagina seguente.
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FIGURA 3
Quota di minori di 18 anni sottoposti a procedimento penale
in provincia di Verona,
nel Veneto ed in Italia per ogni 100mila abitanti
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Fonte: nostra elaborazione su dati ISTAT (Statistiche Giudiziarie)

La percentuale di minori residenti in provincia di Verona per i quali I'antorita
giudiziaria risulta avere avviato un procedimento penale ¢ del 21.1 per 100mila
abitanti. Tale percentuale & la pil bassa tra le province venete, e di oltre un ter-
zo pii1 bassa della media regionale e di quella nazionale.

LIPOTESI DELLO SQUILIBRIO DEMOGRAFICO

Se le ragioni della "eccezionalitd” veronese sotto il profilo della diffusione
della tossicodipendenza non risultano collegate alla produzione locale della de-
vianza giovanile effettiva, nulla vieta che, al di sotto e al di 12 delle matrici e
delle fenomenologie socio-economiche piil note ed evidenti, operino dei fattori
strutturali di altra natura, che hanno dimostrato di possedere una notevole capa-
cita di influenzare forme e tassi di una gamma ampia di patologie sociali, dalla
criminaliti grave alla devianza ed alla tossicorhania.

E' merito dei sociobiologi I'avere attirato l'attenzione su alcune sorprendenti
‘costanti' delle manifestazioni criminali, che sembrano ripetersi con grande
regolarita nei pill diversi contesti sociali e geografici. Una di esse, che merita
particolare attenzione in questa sede perché osservata frequentemente in numero-
si studi epidemiologici, & costituita dal cosiddetto "fattore demografico”.

11 consumo degli stupefacenti - ed in misura maggiore quello dell'eroina -
non si distribuisce uniformemente tra le diverse classi di eta di una popolazio-
ne. Esso tende a concentrarsi, com'é noto, nella fascia che va dai 18-19 ai 24-25
anni, e tende a prendere la forma di una sorta di "malattia della crescita” di
alcuni soggetti, in quanto strettamente collegato ad una fase definita del ciclo di
vita di questi ultimi.

La correlazione tra classe di eta e durata del transito di un soggetto nell'espe-
rienza attiva delle droghe & sembrata taimente cogente ad alcuni osservatori da
averli spinti a teorizzare una radicale svalutazione delle differenze tra le molte-
plici tecniche psicoterapeutiche di cura e di recupero, in favore di una strategia
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del semplice "allontanamento fisico dalla sostanza stupefacente” e del "parcheg-
gio" dei tossicodipendenti entro spazi di cura e di mantenimento a base preva-
lentemente medico-farmacologica.

La presenza di una sproporzione anche non molto accentuata tra le classi ‘a
rischio’ ed il resto delle categorie demografiche di una data popolazione & in
grado di generare un contributo alla crescita del numero dei consumatori di dro-
ghe pesanti che & suscettibile di sfuggire alle convenzionali analisi epidemiolo-
giche. La comparazione della stratificazione della popolazione veronese per
classi di eta con il Veneto e I'Ttalia porta ai risultati rappresentati graficamente
nella figura 4.

FIGURA 4
Quota di giovani 19-24 anni in provincia di Verona,
nel Veneto ed in Italia
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% giovani 19-24 anni
Fonte: Nostra elaborazione su dati ISTAT ( Statistiche demografiche)

A Verona e provincia il censimento demografico del 1981 registrava 63.556
giovani tra i 19 ed i 24, equivalenti all'8,83% della popolazione residente tota-
le.

Tale percentuale & inferiore del 15,4% a quella rinvenibile nel Veneto e del
12,9% a quella italiana. Questo dato, di conseguenza, si rivela non correlato in
alcun modo al fenomeno della tossicodipendenza, e si mostra coerente, semmai,
con i dati citati in precedenza, che segnalano la minore incidenza della devianza
giovanile a Verona rispetto agli altri contesti

Anche allargando il confronto ad una categoria "giovani” pit ampia, com-
prendente le classi di etd contigue a quelle in cui vengono reclutati la maggior
parte dei consumatori di droghe pesanti, il risultato non cambia di segno.

_ La figura 5 alla pagina seguente mostra come i cittadini della provincia di
Verona che si trovano tra i 14 ed i 29 anni rappresentino il 24% della popola-
zione, contro il 26,2 del Veneto ed il 25,5 % dell'Italia nel suo complesso.
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FIGURA 5
Quota di giovani 14-29 anni in provincia di Verona, nel Veneto ed in Italia
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Fonte: nostra elaborazione su dati ISTAT (Statistiche demografiche)

Rimane ora da esaminare 1'influenza di un altro fattore demografico poco co-
nosciuto a proposito di matrici del consume di droga. Quest'ultimo pud essere
influenzato, infatti, anche da una variabile "di stato civile" quale 1a proporzione
tra la quota di popolazione celibe su quella totale esistente in una data circo-
scrizione. Se si esaminano le dettagliate statistiche disponibili da qualche anno
sullo stato civile dei condannati per commercio, acquisto e produzione di stupe-
facenti non si pud fare a meno di notare la marcata sovrarappresentazione - en-
tro la popolazione di questi ultimi - dei celibi rispetto ai coniugati ed agli altri
gruppi di stato civile (Figura 6). '

FIGURA 6
Stato civile dei condannati per produzione, vendita,
acquisto, ecc., di stupefacenti in Italia nel 1985
altri

4,8

coniugati
28%

celibi e nubili
67,2%

Fonte: nostra elaborazione su dati ISTAT. (Statistiche Giudiziarie)
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Su 2.774 condannati per reati connessi al mercato delle droghe in Italia nel
1985, ben 1.863 sono risultati celibi o nubili.

La sproporzione & vistosa, specie se si tiene presente che i celibi rap-
presentano solo il 33,8 dei condannati per tutti i tipi di reato nello stesso anno,
ed il 43,1% della popolazione italiana totale.

La possibilita che I'alto numero di celibi condannati per droga dipenda a sua
volta dalla presenza nutrita di gruppi demografici non-matrimoniabili, & esclusa
dal fatto che le persone di eta inferiore ai 24 anni tra i condannati con precedenti
penali per reati collegati agli stupefacenti rappresentano una percentuale del
solo 39,1%, superiore di soli 4 punti alla corrispondente quota della popola-
zione generale. Data I'alta esposizione dei celibi alle probabilita di incorrere in
reati connessi al mercato degli stupefacenti, & logico aspettarsi che una pronun-
ciata presenza di tale classe demografica possa influenzare le dimensioni quanti-
tative della domanda di eroina e di altre droghe. La seguente figura mette a con-
fronto la quota di celibi riscontrata a Verona, nel Veneto e in Italia dall'ultimo
censimento demografico:

FIGURA 7
Quota di celibi sulla popolazione a Verona, nel Veneto ed in Italia
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fonte: nostra elaborazione su dati ISTAT (Statistiche demografiche)

La percentuale dei celibi residenti in provincia di Verona sulla popolazione
complessiva non mostra alcuna rilevante differenza rispetto alla situazione del
Veneto ¢ dellTtalia. Anche questa possibile matrice deve percid essere messa da
parte nell'esame dell'origine analitica del fenomeno droga a Verona.

IMPRENDITORIALITA' DIFFUSA E
MANCANZA DI CONFLITTUALITA' A VERONA

E' possibile a questo punto tirare alcune conclusioni circa l'influenza delle
matrici 'classiche’ della devianza sulla genesi del fenomeno droga a Verona. E'
risultato ampiamente evidente dai dati presentati come tali matrici non possano
essere ragionevolmente considerate come rilevanti peY la spiegazione del proble-
ma che abbiamo di fronte. Occorre percid avere il coraggio di adottare nei suoi
confronti una condizione di 'tabula rasa’ intellettuale ed esplorare nuove ipotesi
di ricerca. Nel compiere questa operazione, occorre perd guardarsi dal pericolo di
separare troppo radicalmente il fenomeno della tossicodipenza dall'ambiente
socio-economico della citta e dell'hinterland, escludendo ogni connessione tra di
essi. Se & vero, infatti, che a proposito del caso-Verona non pud essere usata la
tradizionale "cassetta degli attrezzi" sociologica e criminologica che tende a ri-
condurre le patologie sociali alla quota di disorganizzazione socio-economica
presente nel contesto pitl generale, & anche vero che l'influenza di tale contesto
non va sbrigativamente espulsa dal quadro analitico. Possono esistere fattori di
natura diversa dalla disorganizzazione, collegati ad altre variabili della struttura
economica e sociale, in grado di influire profondamente sulla genesi, sulle
dimensioni e sulla composizione della domanda e dell'offerta di droga pesante.

Per cid che riguarda la realtd di Verona, la nostra indagine ci ha condotto ad
isolare due caratteristiche ‘interne’ del sistema locale che sembrano avere svolio
un ruolo importante al riguardo: a) la disseminazione dell'imprenditorialita e
della mentalita di mercato entro ogni settore dell'ambiente economico ed in va-
sti strati della popolazione; b) 'assenza di una tradizione di conflittualita vio-
lenta e di una enclave di criminalita organizzata locale preesistenti la crescita
del mercato illecito.

La leva attraverso cui gli agenti del mercato criminale sono riusciti a ‘forza-
re' una societd apparentemente priva di un terreno favorevole per lo sviluppo di
un vasto fenomeno di tossicodipendenza non € consistita nello sfruttamento
delle cosidette 'contraddizioni interne’ e delle aree di disagio, marginalita e de-
vianza pur presenti, anche se in quantita molto ridotte, nel contesto locale.

La diffusione del consumo e della compravendita di eroina si & stabilita a
Verona entrando per la via maestra dell'economia e della societa locale: entro i
canali della mentalita e delle pratiche commerciali diffusesi capillarmente, nel
corso degli ultimi anni, in quasi tutte le sfere della vita collettiva. Una disami-
na dei dati disponibili circa la composizione sociale dei tossicomani veronesi &
necessaria a questo punto per motivare e suffragare quanto appena affermato.

La ULSS N.25 di Verona citta & stata una delle prima unitd sanitarie locali
italiane ad istituire un rapporto organico con una uniti di lavoro del CNR, tra-
mite una Convenzione che prevede l'istituzione di un Sistema di Monitoraggio
delle Tossicodipendenze. Sono percid disponibili una serie di rilevazioni pe-
riodiche di natura socio-economica e tossicologica sull'universo deghi utenti del
Servizio Medico e di Assistenza Sociale per le Tossicodipendenze (SUMSAT)
che sono in grado di fornire un quadro valido di orientamento.
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La seguente tabella espone la situazione occupazionale di 330 pazienti in
contatto con il SUMSAT nel 1985-86:

TABELLA6
Situazione occupazionale di 330 utenti del SUMSAT
nel 1985-86
Studenti 4,6%
Occupati 51,5%
Sottoccupati 9,7%
Disoccupati 34,2%

Fonte: nostra elaborazione su dati SUMSAT 1986

Queste cifre mostrano una percentuale insolitamente elevata di consumatori
regolari che risultano detenere occupazioni legali stabili. Una proporzione mol-
to ristretta risultano essere collocati in posizione non professionale o di occu-
pazione precaria (studenti, sottoccupati), € solo il 34,6% dei tossicodipendenti
veronesi risultano privi di una occupazione lecita. In confronto, solo il 28% dei
pazienti di uno dei piu grandi servizi di recupero di Londra (Daviaud 1987), e
circa un terzo dei pazienti in cura presso i Servizi pubblici di Roma mostrano
godere di una occupazione regolare (IRPEOS 1986).

Tra i tossicodipendenti della citta di Verona occupati stabilmente, un quarto
si trovano in una posizione lavorativa di tipo autonomo, ed i rimanenti tre
quarti sono inclusi tra i lavoratori dipendenti (SUMSAT 1986:118). I dati
SUMSAT fomniscono anche una valutazione circa le condizioni socio-econo-
miche delle famiglie di origine degli utenti che indica una spiccata atipicita del-
1a popolazione tossicomane di Verona rispetto ai contesti su cui si sono finora
basati quasi tutti gli studi delle realta di droga (e le corrispondenti convinzioni
pubbliche in materia).

Dalla tabella che segue - compilata sulla base di colloqui approfonditi con
ciascun paziente effettuati dagli operatori dello staff - emerge come ben 180,1%
dei consumatori di eroina veronesi provengano dal ceto medio, il 7,5% dalie
classi agiate e sol0 il 12,4% dai ceti disagiati.

TABELLA 7
Condizione socio-economica delle famiglie di origine
di 330 utenti del SUMSAT nel 1985-86

Agiata 7.5%
Media 80,1%
Disagiata 124%

Fonte: nostra elaborazione su dati SUMSAT 1986

Ma ai fini della misurazione del rapporto con il mercato & bene tenere in
considerazione il fatto che tali rilevazioni tengono conto della posizione dei
soggetti nei confronti del solo sistema legale delle occupazioni, ed includono
percid nella categoria dei disoccupati una classe di tossicodipendenti ufficial-
mente privi di occupazione ma in realta attivi nel settore degli scambi illeciti.

Abbiamo allora deciso di effettuare una rilevazione ad hoc tra una categoria
di consumatori regolari ben integrati nell'universo locale della droga. Si tratta di
un campione casuale di 100 tossicodipendenti arrestati nel corso del 1987-88
per detenzione di quantith non-modiche di eroina, dei quali abbiamo ricostruito -
sulla base di informazioni attinte dalla cronaca giudiziaria dei quotidiani locali,
dalle forze dell'ordine e da loro stessi - sia le attivitd lavorative esercitate nel
mercato legale che quelle legate alla imprenditorialita illecita, nonche lo status
socio-economico della famiglia di provenienza.

La tabella che segue mostra:

a) una drastica riduzione della quota dei disoccupati reali rispetto a quelli
rilevati secondo i criteri 'ortodossi' di classificazione, in quanto molti tossi-
comani si guadagnano da vivere tramite la compravendita stessa dell'eroina;

b) una percentuale particolarmente elevata di soggetti occupati in profes-
sioni indipendenti legali, o provenienti da famiglie di artigiani, commercianti,
piccoli e medi imprenditori.

TABELLA 8
Esposizione alle forze di mercato dei tossicodipendenti della citta di Verona

Tossicodipendenti arrestati per detenzione di oltre 2 grammi di eroina

che svolgono occupazioni dipendenti 20
che svolgono attivita indipendenti legali 24
disoccupati effettivi 7
studenti { 4
ufficialmente disoccupati ma ‘
impegnati in attivita commerciali illecite 37
di occupazione non definita 8
TOTALE 100
che provengono da famiglie di lavoratori indipendenti 42
che provengono da famiglie di lavoratori dipendenti 30
che provengono da altri tipi di famiglie

(pensionati, disoccupati) 28
TOTALE 100

fonte: nostra rilevazione da quotidiani locali, forze dell'ordine e tossicodi-
pendenti




La quota eccezionalmente alta di consumatori regolari di eroina titolari di
business legali o illegali (61%), o che provengono da famiglie in qualche modo
coinvolie in attivith che hanno a che fare con la compravendita di beni e servizi
conferisce al ‘caso veronese' una specificita del tutto particolare, che contrasta
con quanto descritto a proposito della maggior parte delle realtd metropolitane
del consumo della droga, dominate da soggetti esclusi dal mercato legale o con-
finati in sfere lavorative marginali, oppure sottoposti a rigide gerarchie lavora-
tive € provenienti in prevalenza da famiglie di lavoratori dipendenti.

La sovrarappresentazione da noi individuata tra i tossicodipendenti della cittd
di Verona dei soggetti coinvolti nelle relazioni di mercato o provenienti da fa-
miglie di lavoratori indipendenti & coerente con quanto rilevato dall'indagine sui
giovani effettuata dell'Ateneo Salesiano.,

In essa viene tracciato un identikit dei giovani cittadini pil esposti alle pato-
logie sociali, e in particolare al consumo della droga: si tratta di soggetti dotati
di un livello di istruzione medio-basso, <<appartenenti a famiglie numerose,
con discreta disponibilitd di denaro (perche figli di piccoli commercianti, eser-
centi, artigiani, ecc.) (Milanesi-Pieroni 1987: 172)>>.

Non sorprende, quindi, alla luce di quanto stiamo argomentando, che catego-
rie giovanili meno integrate nei valori e nelle attivita di mercato come gli stu-
denti, rivelino un tasso di partecipazione molto basso al mondo dell'eroina.

Anche dai dati dell'indagine condotta nel 1981 dall'Istituto di Statistica del-
I'Universita di Padova sulla diffusione della droga tra una categoria a basso ri-
schio come gli studenti delle scuole secondarie di Verona cittd, tuttavia, & pos-
sibile dedurre una sproporzione tra famiglie di lavoratori dipendenti e famiglie
di lavoratori autonomi per cid che riguarda la presenza di tossicomanie giova-
nili (Olivieri 1982).

Nonostante gli studenti provenienti da famiglie di lavoratori dipendenti so-
pravanzassero nettamente dal punto di vista numerico quelli provenienti da fa-
miglie di lavoratori indipendenti (52,4 contro 35,7% del totale), il loro contri-
buto alla categoria dei consumatori di droga era quasi uguale (46,3 contro 47%
del totale) a quello di questi ultimi.

I dati esposti sembrano indicare, in definitiva, una chiara correlazione tra
ampiezza del coinvolgimento nella droga ed 'esposizione' alle forze di mercato.

Per diversi importanti aspetti, 1'attivita di compravendita dell'eroina non dif-
ferisce da quella di altre merci.

Le moderne economie della droga non hanno difficolth a stabilirsi entro am-
bienti sociali che conoscono e sanzionano positivamente la produzione ed il
commercio per il mercato.

Anzi, si pud affermare che la rapidita e la facilita di sviluppo di un sistema
illecito di compravendita sono legate al grado di "mercantilizzazione" di una
data societd, e cioé alla autonomia della sfera degli scambi di mercato dal resto
delle istituzioni politiche, sociali e culturali di quest'ultima.

-

Nei sistemi sociali pre-industriali, al contrario, il consumo e la vendita della
droga tendono ad essere sottoposti ad una quantita di limitazioni che nascono da
tutti i punti dello spazio socio-culturale (3).

La crescita dello spirito commerciale e dell'imprenditorialita nell'economia
ufficiale di Verona lungo i decenni dello sviluppo si & svolto secondo le linee
tracciate da due coordinate di valori: valori capitalistici di carattere generale co-
me la propensione al guadagno ed all'accumulazione,.ed i valori dell'economia e
della societa locale adattati e selezionati dal mondo pre-industriale.

Tutto cid ha condotto ad un accrescimento senza precedenti del benessere e
della sicurezza economica di tutti gli strati della popolazione cittadina e del-
I'hinterland, ma ha avuto anche un altro effetto, certamente indesiderato. Ha si-
gnificato il trasferimento e l'adattamento al mercato illecito di molti di quei
stessi valori 'locali’ fondamentali di abitudine al duro lavoro e all’economia
delle risorse, di intraprendenza e di autosufficienza che hanno dato forza al-
l'espansione del mercato legale.

Tutto cid & potuto avvenire con relativa facilith anche perche, paradossal-
mente, alcune barriere allo sviluppo del mercato degli stupefacenti, presenti in
contesti molto pil ‘inquinati’' di quello veronese, erano qui assenti.

Sono mancati nel caso veronese quegli elementi di regolazione e di con-
trollo costituiti da una preesistente struttura criminale ed abitudine all'uso della
violenza che caratterizzano i mercati degli stupefacenti nei grandi centri metro-
politani o nelle sedi di origine della criminalitd organizzata di pil vaste dimen-
sioni.

La presenza in loco di una rete di imprese criminali organizzate che control-
lano ciascuna un territorio definito - € che non siano gia inserite entro un
network di commercio della droga - pud in diversi casi, contrariamente a quanto
pud sembrare a prima vista, costituire un ostacolo piuttosto che una condizione
favorevole allo sviluppo rapido di un mercato della droga pesante.

3, «< Non esistevano, nelle societd tradizionali, una "cultura ed una "economia” della
droga separate dal resto della societd. I rapporti di scambio basati sulle droghe erano
incorporati entro relazioni sociali ed eventi simbolici molto piltt vasti, che implicavano
fiducia e sicurezza. I mercati della droga erano circondati da un ampio numero di "difese”
destinate a proteggere l'organizzazione sociale dalle interferenze da parte delle pratiche di
mercato.

I fattori di limitazione dell'uso e dello scambio commerciale di sostanze stupefacenti
nascevano da tutti i punti dello spazio sociologico: costumi e leggi, religioni e magia,
contribuivano allo stesso modo verso il risultato di circoscrivere gli atti di consumo e di
circolazione delle droghe entro tempi ed occasioni stabilite.

Per gran parte dell'umanita, fino a pochi decenni addietro, la droga non era un bene da
vendere, comprare, scambiare come ogni altro bene: la cocaina, l'oppio, la cannabis non
erano merci. Erano parte integrale di antichi equilibri culturali. Facevano parte della vita
quotidiana o delle espressioni cerimoniali di piccoli coltivatori agricoli, pastori,
commercianti, sacerdoti, funzionari pubblici per i quali queste sostanze, che oggi
chiamiamo droghe, non erano altro che un sollievo alla fatica del vivere, o un elemento di
celebrazione dell'eccezionalitd, o un simbolo di status che “"aveva senso”, che riceveva
significato sempre e comunque all'interno di una determinata struttura culturale (Arlacchi
1988a: 193)>>.




Tali imprese tendono frequentemente ad opporsi ad una espansione dell'offer-
ta di stupefacenti.

I gruppi autoctoni possono trovarsi nella situazione di- a) non essere in gra-
do di stabilire un 'contatto’ sicuro con le maggiori rotte commerciali o con le
zone della produzione illecita; b) di preferire il controllo di risorse illecite pitt
tradizionali (rackets, gioco d'azzardo, appalti pubblici, ecc.) che consentono loro
ampi profitti, e rischi inferiori a quelli inerenti gli scambi di stupefacenti nel
mercato criminale; oppure possono semplicemente sentirsi minacciati da con-
correnti pill aggressivi ed affluenti; e reagire di conseguenza,

Nel caso, invece, di gruppi locali gia insediati e ben integrati nelle trafile
della droga, i notevoli profitti garantiti dal suo commercio stimolano la co-
stituzione di un intervento monopolistico. I titolari dei maggiori canali di di-
stribuzione tendono ad impedire con la forza l'ingresso di nuovi soggetti negli
stadi piu alti della distribuzione, e regolano i propri rapporti interni tramite una
“territorializzazione" molto precisa del mercato di vendita.

Qualora la casa-madre di una formazione criminale abbia sede in un'area non-
metropolitana, caratterizzata da un tasso contenuto di consumo illecito delle
droghe, essa propende, per una serie di motivi, verso una "strategia di manteni-
mento dello status-quo™.

L'ambiente non-metropolitano consente un equilibrio rischi-profitti delle
imprese criminali molto meno favorevole di quello conseguibile nei grandi cen-
tri. Nella realta italiana, per esempio, le regioni di pid ampio radicamento ma-
fioso non coincido-no con quelle di maggiore diffusione della tossicomania.

La "visibilitd" del commercio interno della droga - ed il livello dei conse-
guenti rischi di intercettazione da parte delle forze di polizia per i venditori
medio-grandi - sono nelle zone 'mafiose’ molto maggiori, ed i prezzi all'ingros-
so sono inoltre pill bassi. Anche I'assenza di una prassi consolidata di risolu-
zione violenta dei conflitti pud faverire 1a crescita del mercato illecito.

Le transazioni possono accrescersi di numero e venire condotte secondo un
normale codice commerciale, in quanto il meccanismo di garanzia della si-
curezza degli scambi tendera a non basarsi sulla sequenza "violazione=sanzione
violenta=ritorno della normalita”, ma su forme di auto-disciplina ed autorego-
lazione che accrescono nel contempo la silenziosith e la clandestinita delle tran-
sazioni medesime.

La fisionomia peculiare del mercato degli stupefacenti a Verona & stata note-
volmente influenzata dalla mancanza di una tradizione di violenza e di crimi-
nalitd organizzata locale. A proposito della conflittualit violenta, & utile esa-
minare un indicatore del grado al quale essa si collocava nei tempi precedenti
I'espansione del mercato dell'eroina a Verona.

Abbiamo deciso di adottare per questo scopo il tasso degli omicidi volontari
su ogni 100mila abitanti in quanto esso costituisce una delle spie pin atten-
dibili del livello generale dell'uso sociale della violenza vigente in un determi-
nato territorio (4).

4. L'uso della violenza & strbttamente collegato, a sua volta, al grado di monepolio
statale della forza ed al livello dell'integrazione sociale vigenti nell stesso territorio.
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11 grafico che segue si basa sulla elaborazione di tutti i dati ufficiali dispo-
nibili dal 1958, anno di inizio delle disaggregazioni per provincia delle stati-
stiche sulla criminalita, al 1970, anno nel quale possiamo collocare la vigilia
dello sviluppo della tossicodipendenza a Verona e nel resto del paese.

FIGURA 8
Tasso medio degli omicidi a Verona, nel Venetqg ed in Italia (1958-70)
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tasso omicidi x 100mila abit.
fonte: nostra elaborazione su dati ISTAT, Statistiche Provinciali e

Giudiziarie.

La provincia di Verona mostra un tasso degli omicidi dello 0,13 x 100mila
abitanti, inferiore a quello (gia molto basso) del Veneto, ed inferiore di oltre 6
volte a quello nazionale. Nell'intero arco temporale considerato, si sono verifi-
cati a Verona solo 12 omicidi. Si tratta di un dato che qualifica il nostro conte-
sto di ricerca come uno dei microcosmi piil 'pacifici' della nazione.

Cid assume un significato ancora maggiore se si tiene presente che gli anni
che vanno dalla fine degli anni '50 alla fine degli anni '60 hanno rappresentato
per 1Ttalia nel suo insieme e per quasi tutte le sue regioni I'epoca pil tranquilla,
dal punto di vista della conflittualita privata e della criminalitd violenta, di tutta

. la storia nazionale. In quegli anni, infatti, il tasso degli omicidi & decresciuto

regolarmente, fino a toccare nel 1965-66 il suo minimo storico di 0,7 uccisioni
per ogni 100mila abitanti. -

11 grado molto basso di conflittualith violenta privata riscontrabile nella real-
ta veronese pre-anni 70 (5) pud essere almeno in parte ricondotto alle stesse
matrici individuate in altri contesti per la spiegazione di tassi elevati di coe-
sione sociale (Arlacchi 1980): l'eredita socio-culturale lasciata da un meccani-
smo produttivo basato sulla famiglia-impresa contadina stabile sul territorio e
da una tradizione di autogoverno e di cooperazione nel campo del lavoro e della
vita pubblica.

Tale matrice pud essere invocata anche per spiegare I'assenza nel territorio
veronese pre-anni ‘70 di ogni forma di criminaliti organizzata e di 'racketiz-
zazione' dei mercati legali, assenza unanimemente sottolineata dai testimoni

5. Durante uno dei colloqui, un testimone privilegiato della ricerca ha affermato, con
tono tra il serio e il faceto, che "I'ultima faida di sangue che si & verificata nella ciud di
Verona & stata quella dei Capuleti-Montecchi”
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privilegiati della presente ricerca, e per spiegare anche la debole consistenza del-
1a criminalitd di professione. II tessuto 'a maglie strette’ del controllo sociale
sia in citta che nella provincia, & riuscito a mantenere la sua funzione nel corso
del processo di industrializzazione e di sviluppo del dopoguerra.

Anche per questa ragione, il serbatoio di devianza giovanile generata in loco
su cui possono essere costruiti reticoli e carriere di professionalita illecita, ha
costantemente mantenuto, a Verona e nell'hinterland prima degli anni ‘70, dis
mensioni minime.
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CAPITOLO II

BREVE STORIA DEL MERCATO

RIFLUSSO E DELINQUENZA MINORILE

Uno dei vantaggi del condurre ricerche sul campo presso i consumatori di
droghe consiste nel fatto che essi hanno la memoria lunga. I loro ricordi sono
spesso colorati di rimpianto, nostalgia, risentimento e di modi di sentire un pod
scontati, ma se si & capaci di leggere tra le righe, confrontando appunti, con-
sultando osservatori esterni ed altre fonti, verificando fatti e circostanze, emer-
gera alla fine il quadro ragionevolmente coerente di una esperienza. Alcuni dei
nostri ‘contatti’ sono stati coinvolti nell'ambiente dell'eroina a Verona sin dal-
I'inizio del fenomeno, e sono stati percid in grado di usare la loro personale
esperienza come punto di partenza per generalizzazioni pil ampie. Ogniqual-
volta il loro resoconto di un fatto o di un processo si é dimostrato controverso,
¢ stato possibile per noi ricostruirlo sotto un diverso profilo per mezzo della
generosa collaborazione di altre fonti. Il primo elemento da sottolineare & che
il terreno socio-culturale delle manifestazioni iniziali del fenomeno droga a
Verona non & stato diverso da quello di molti altri contesti urbani italiani ed
europei. L'esperienza del movimento hippie statunitense, la musica rock di
ispirazione afro-americana ¢ le idee della nuova sinistra sono state filtrate, as-
similate ed adottate dalla cultura giovanile dei primi annt '70.

Piccole conventicole di giovani attratti dalla prospeéttiva di sperimentare le
proprieta di dilatazione della coscienza di alcune droghe - in particolar modo
dei derivati della cannabis e di alcuni tipi di allucinogeni - hanno cominciato a
stare assieme sulla base della comune amicizia, e dei gusti e delle idee comuni
in musica e politica, nonche sulla base dell'uso di gruppo della droga. In questi
circoli I'uso della droga - che era illegale e considerato percid come una forma
di trasgressione delle regole convenzionali - non era obbligatorio. Molte perso-
ne ai margini di questi gruppi contro-culturali non usavano la droga e I'atmo-
sfera generale era relativamente rilassata, molto distante in ogni caso dalla co-

Joritura tragica dell'odierno scenario della tossicodipendenza. 11 senso di vici-

nanza e di coesione creato dalla partecipazione ad una attivita e ad un rituale
illegali svolgeva la funzione di rafforzare dei legami, "abbassare la soglia delle
inibizioni" e conferire un certo status ai leader del gruppo dei pari. Lo scandalo
provocato dal celebre incidente del ‘barcone della droga’ a Roma e le notizie
sulle 'feste della droga’ in citth come Verona contribuivano a creare intorno a
tali circoli una reputazione di trasgressivita che contribuiva, a sua volta, a rin-
saldare il senso di appartenenza al gruppo da parte degli iniziati. I primi pub-
blici segnali dell'esistenza di una cultura "alternativa’ che ruotava intorno alla
droga si manifestarono a Verona nel 1972 sotto forma di 30-40 giovani che si
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trovavano regolarmente in Piazza Dante - € cio€ nel centro tradizionale del po-
tere cittadino - per stare assieme, ascoltare musica, parlare di politica, flirtare ¢
scambiarsi droghe leggere. Una canzone politica di Verona, citata di recente
nel quotidiano I'Arena (4 agosto 1988), esprime in questi termini 'atmosfera di
quel periodo: <<Noi siamo quelli di Elle Ci / Lotta Continua si / Facciam
rivoluzione al venerdi / Amfetamine no / Hashish grazie si / Noi siamo quelli
di Elle Ci>>. Un gruppo pill ristretto di giovani che si ritrovavano in Piazza
Dante erano gid coinvolti, nel 1972-73, nell'esperienza del consumo di amfe-
tamine, giacch® usavano preparazioni farmaceutiche legali come il Ritalin ¢ il
Preludin. Rispetto ai consumatori di cannabis, questo segmento della contro-
cultura giovanile veronese tendeva a tenersi un po in disparte ¢ si collocava in
una posizione pill marginale rispetto alla societa stabilita. Essi tendevano,
inoltre, a radicalizzare le forme di contatto con le sostanze stupefacenti. Al pari
della loro controparte a Roma, essi rompevano e scioglievano le pasticche di
amfetamine normalmente assunte per via orale, allo scopo di poterne iniettare
il contenuto ed ottenere cosi un effetto pili intenso. Si pud dire, in un certo sen-
so, che 1a distinzione tra loro ed i loro colleghi consisteva piti nel modo di usa-
re 1a droga che nella droga in se stessa. Troviamo qui un importante punto di
contatto con le prime forme di assunzione dell'eroina a Verona. A differenza di
altre realta quali la Gran Bretagna e I'Olanda, dove era gia presente una secon-
da ondata di consumatori di eroina per via nasale od orale, la situazione vero-
nese sembrava caratterizzarsi per una propensione piil spiccata verso l'assun-
zione di droga pesante per via endovenosa. Nel 1973-74 arrivd in citta della
morfina in compresse o in polvere proveniente dal Bangladesh e dal Pakistan.
E' interessante notare come 'uso delle amfetamine, seguito dal consumo ¢
dalla disponibilitd di morfina e di eroina risulta avere seguito quasi esattamente
lo stesso percorso a Verona € a Roma (Arlacchi-Lewis 1987). Sebbene cid co-
stituisca un indizio rivelatore di una certa integrazione del mercato sia inter-
nazionale che interno, & altamente improbabile che dietro tale fenomeno possa
essere individuata alcuna organizzazione o strategia di marketing definita. Le
amfetamine erano reperibili senza grandi difficoltd da fonti lecite, sia tramite
regolari prescrizioni che per mezzo di furti. La morfina in compresse si poteva
comprare a basso prezzo in India e in Pakistan, poich¢ veniva immessa nel
circuito del contrabbando da produttori locali oppure perche proveniva dal
dirottamento verso il mercato clandestino di ingenti stocks inviati in Bangla-
desh come aiuti internazionali. La maggior parte delle sostanze venivano tra-
sportate in Europa da tossicodipendenti provenienti dall'Est, dotati di limitate
risorse finanziarie e socializzati a nuove abitudini di consumo. Non esistono
molte prove dell'esistenza, in questa sfera dello scambio, di un circuito di di-
stribuzione organizzato professionalmente come quello gia stabilito nel campo
della cannabis e dei suoi derivati, 0 come quello che si sarebbe consolidato in
futuro nel campo dell'eroina. Dal punto di vista della storia del mercato
illecito, percid, il significato principale dell'arrivo della morfina a Verona nel
1973-74 & consistito nel suo 'preparare la strada’ per I'invasione dell'eroina nei
tempi immediatamente suceessivi: nell'arco di meno di un anno, l'eroina di
provenienza asiatico-sudorientale era disponibile a Verona. A quel tempo, la
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cittd di Amsterdam non era solo un luogo di pellegrinaggio per giovani sud-
europei in cerca di luoghi pil aperti e stimolanti della madrepatria, ma anche
uno snodo sfondamentale del commercio dell'eroina proveniente dal sud-est
asiatico e distribuita all'ingrosso dalla cosiddetta ‘'mafia dei cinesi d'oltremare’
(Lamour-Lamberti 1974). I capi delle sette criminali cinesi erano in grado di
offrire ad un nascente mercato europeo un prodotto dotato di uno standard
molto alto in termini di rapporto prezzo/purezza, creato dalla lunga tradizione
asiatica in materia di produzione di oppiacei. Si sviluppd allora (1974-75) tra
I'Ttalia e I'Olanda un 'traffico di formiche' in eroina n.3 ‘da fumo', composto di
singoli consumatori, di consumatori-rivenditori e di 'societd cooperative'
(gruppi di consumatori che effettuano acquisti in comune), tutti di nazionaliti
italiana. Il percorso pitt comune della droga era da Amsterdam a Milano, e da
li a Brescia e Verona. Alcuni soggetti viaggiavano direttamente tra Verona e
1'Olanda. Una delle nostre fonti ricorda che 30 grammi di eroina n.3 si
potevano comprare ad Amsterdam in quegli anni per 2mila fiorini olandesi.

Per i consumatori locali e per i consumatori/rivenditori non impegnati nei
viaggi all'estero 1a piazza di riferimento era Brescia piuttosto che Verona. Nel
1975 il punto di ritrovo regolare per i consumatori di droga si era spostato al
lungadige Campagnola ed ai paraggi di Castelvecchio. Si trattava ancora di un
fenomeno 'alla luce del sole’, con un numero di persone riunite in piazza o in
strada che arrivavano talvolta a raggiungere il centinaio.

Un testimone ha osservato che non era difficile, allora, stabilire se 1a tossi-
codipendenza a Verona fosse o0 no in espansione: la polizia aveva ora bisogno
di furgoni per portare via la gente. Nel 1976 eroina "Thai" n.4, sempre di ori-
gine asiatico-sudorientale, fa la sua comparsa a Verona. Si tratta del tipo di
eroina a pili alta qualitd, capace di sucitare una intensa "brand loyalty” ('fedelta
al marchio di fabbrica'), riscontrata anche nei mercati di Roma, Londra e Pari-

Nel corso di questo stesso anno, lo scenario cittadino della droga si sposta
nuovamente, questa volta verso Piazza Bra € nei dintorni del bar Liston. Vero-

- na ha gia acquistato, ormai, la reputazione di una citta dove la droga 'si trova

facilmente'. Consumatori e piccoli spacciatori cominciano a viaggiare da Tren-
to, Modena e Bolzano per rifornirsi e fare scorte.

Iniziando a seguire una inclinazione che diventera una costante del mercato
veronese tra la fine degli anni '70 e l'inizio degli anni '80, i consumatori locali
cominciano a trarre profitto dalla loro conoscenza privilegiata del mercato e
dai loro ‘contatti'.

Per una serie di ragioni - fiducia, amicizia, regolarita del commercio, biso-
gno di sicurezza (il rivenditore di oggi pud essere il cliente di domani, e vice-
versa), senso di identificazione territoriale, ecc. - i residenti a Verona spuntano
migliori condizioni nello scambio illecito rispetto agli estranei, che mancano
delle giuste 'connessioni' e sono esposti ai comportamenti opportunistici.

I consumatori veronesi 'mediano’ tra i consumatori esterni ed i rivenditori
locali, garantiscono piccole transazioni, forniScono informazioni, ed ottengono
droga o denaro per mezzo di sconti, percentuali sui prezzi o sulle sostanze.

Sotto questo aspetto, essi sembrano a prima vista operare come i 'lavoratori
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a giornata' del mercato dell'eroina a New York (1), ma ad una analisi pid at-
tenta si rivelano molto piit indipendenti ed intraprendenti - come vedremo pilt
avanti, nel corso del rapporto - delle loro controparti metropolitane.

In questo stesso periodo (1975-76) si manifestano anche i primi sintomi di
una diffusione della droga al di 1 della cintura urbana, nel fitto hinterland ru-
rale-industriale che circonda Verona. Una delle nostre fonti, un veterano del
consumo di eroina, ci ha detto 'di essere in grado di ricordare almeno 50-100
consumatori regolari, sparsi in diverse zone della provincia, che nel 1975-76 si
recavano nel centro cittadino per acquistare 1a droga. .

Contrariamente a quanto ci si sarebbe potuto aspettare, una consistente pre-
senza militare americana nella zona di Verona non pare abbia influenzato in
modo significativo i modelli locali di uso della droga come & accaduto a Ber-
lino, a Francoforte ¢ in altre parti della Germania Federale. Sembra esserci sta-
to uno scarso interscambio tra i soldati USA ed i consumatori veronesi, sebbe-
ne sia stato osservato che dopo il trasferimento dei militari americani a Vicen-
za nel 1979 il loro tipo preferito di cannabis (la marijuana 'herbal’ invece del-
T'hashish, che & resina di cannabis) sia scomparsa dal mercato. Esistevano, na-
turalmente, dei contatti, come quelli intercorsi tra un soggetto che portava in
bicicletta a Verona condizionatori d'aria rubati dai magazzini dell'esercito per
scambiarli con denaro o con eroina. La frequente citazione di questo aneddoto
da parte delle nostre fonti conferma perd la valutazione che questo genere di
contatti costituissero I'eccezione piuttosto che la regola. L'ondata di disillu-
sione e di riflusso’ che si & verificata su scala nazionale nel movimento degli
studenti e dei giovani durante i tardi anni '70, & avvenuta anche in Veneto e a
Verona. Dal punto di vista della problematica oggetto della nostra ricerca, & in-
teressante osservare come - una volta iniziato il declino di tali movimenti - al-
cune delle alternative disponibili ai partecipanti pili attivi si siano poste entro
le coordinate della "defezione™ o della "protesta” (Hirschmann 1976).

1. Le ricerche sul sistema distributivo dell'eroina a New York hanno mostrato
come il settore delle vendite al dettaglio consista di transazioni molto pid complesse di
un puro ¢ semplice scambio faccia-a-faccia. Un numero notevole di figure intermedie
legano i venditori con i compratori. Si tratta dei "lavoratori a giornata' dell'industria
dell'eroina,che svolgono compiti di ‘connessione’ per la ricerca di case e di luoghi
riparati in cui bucarsi, compiono acquisti o vendite per conto terzi,pubblicizzano un
prodotto,presentano nuovi clienti,forniscono risorse come le siringhe. De Gennaro
(1982), Ingold e Lewis descrivono i sintomi di un incipiente,simile fenomeno in Italia,
Francia ed Inghilterra. Secondo Kaplan (1977) il confezionamento e la vendita
dell'eroina nella citth di New York richiedono una forza lavoro di circa 20mila persone,
la grande maggioranza delle quali vive una condizione molto simile a quella dei
‘lavoratori a giornata’ del mondo agricolo ed industriale. Essi stazionano all'angolo di
una strada pronti ad accettare qualunque lavoro venga loro offerto, in cambio di un
salario molto variabile. I 'braccianti’ dell'eroina vengono normalmente pagati in contanti
(la contabilita scritta & molto esigua), € la probabilita di lavorare per lo stesso datore di
lavoro il giorno successivo & alquanto scarsa. Le condizioni di lavoro e gli accordi sono
quantomai variabili e devono essere negoziate di volta in volta. Spesso si tratta di
eseguire solo degli spezzoni mplto limitati di un compito: "vendi 10 bustine,poi io te ne
do due come compenso”.
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Un testimone dei fatti e dei sentimenti di quegli anni a Verona ci ha descrit-
to tale alternativa parafrasando I'affermazione di un lavoratore della fabbrica di
Mirafiori a Torino: <<alla fine di una giornata, era solo per combinazione che
uno diventasse un membro delle Brigate Rosse o un drogato da eroina>>. Cid
sembrerebbe implicare che nell'arco di soli 5 anni, con il mutare di fatti sociali
e politici piil vasti, l'ingenuita e P'ottimismo di alcuni dei giovani 'sperimenta-
tori' di piazza Dante si siano trasformati in'una disperata ricerca di soluzioni
attraverso l'esternalizzazione violenta impersonificata dalla lotta armata, o tra-
mite l'internalizzazione della violenza attraverso l'eroina.

Questo modo di vedere le cose costituisce, naturalmente, una semplificazio-
ne alquanto grossolana della realtd: la maggior parte dei militanti dei movi-
menti studenteschi e giovanili post-'68 non si sono rivolti né all'eroina né alla
lotta armata.

I soggetti abituati a fumare cannabis hanno continuato a farlo, sia pure con
maggiore discrezione. Altri soggetti, che avevano iniziato gia da qualche tem-
po le loro carriere di eroinomani, accolsero con soddisfazione la 'fioritura’ del
mercato veronese nei tardi anni '70. Cid significava una maggiore quantita di
eroina in circolazione e maggiori possibilita per loro, in quanto consumatori-
venditori, di ottenere droga a basso prezzo.

Nell'ottica di questi personaggi, la presenza di un fenomeno terroristico lo-
cale non ha implicato altro che un contributo all'aumento della pressione da
parte della polizia, culminata nelle settimane del rapimento del generale USA
Dozier durante il 1982.

It cosiddetto 'riflusso’ dei tardi anni 70 non sembra avere svolto, in defini-
tiva, alcun ruolo veramente determinante nella crescita di una domanda di
eroina a Verona, anche se una quota dei partecipanti ai movimenti del post-'68
sono certamente confluiti entro la popolazione dei tossicodipendenti,

Tale confluenza & avvenuta, perd, sotto il segno di un impegno imprendito-
riale-mercantile di natura completamente diversa da quello solidaristico-ideo-
logico originario.

Un'altra componente ‘storica’ ben caratterizzata (anche se anch'essa minori-

taria) della popolazione tossicodipendente veronese pud essere individuata nei

cosiddetti 'ragazzi terribili* della meta degli anni '70: una coorte di giovani cre-
sciuti nel quartiere di Veronetta prima della sua trasformazione ed 'imborghe-
simento’ che hanno acquistato notorieta cittadina tra la meta e la fine degli anni
“70 per le loro attivita di delinquenza minorile (scippi, piccoli furti, ecc.) e per
la loro abitudine all'uso della droga. La loro presenza ha avuto influenza in
quanto ha fornito al nucleo iniziale dei tossicodipendenti veronesi un materiale
umano disposto a correre rischi e dotato di un minimo di professionalit ille-
gale, ma questi ‘ragazzi terribili' non sono stati mai abbastanza numerosi da
impensierire seriamente 1'establishment della sicurezza pubblica o da lasciare
una traccia durevole nelle statistiche della criminalit minorile,

Come si vede dalla figura alla seguente, la crescita di un vasto mercato lo-
cale della droga pesante non ha comportato a Verona - contrariamente ai dif-
fusi luoghi comuni sull’argomento - alcun aumento della delinquenza mino-
rile.
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Anzi, proprio in concomitanza al periodo di maggiore espansione del feno-
meno della tossicodipendenza, si & verificato un netto declino degli indicatori
della criminalit dei minori di 18 anni. '

‘Nel 1970-71 venivano denunciati all'Autoritd Giudiziaria dalle forze del-
l'ordine della provincia di Verona 560 minori di 18 anni. Dieci anni dopo, nel
1980-81, ne venivano denunciati quasi la met3, e cio€ 289.

FIGURA 9

Minori denunciati all'autorita giudiziaria dalle forze dell'ordine
in provincia di Verona (1970-81)

40 1 =

minori 30 1
denunciati
X 100mila
abitanti
20
10 9

1970-71 -1975-76 1980-81
Fonte: nostra elaborazione su dati ISTAT, Statistiche Giudiziarie

Poich2 in questo caso & da escludere un cambiamento dell'orientamento de-
gli apparati della sicurezza in direzione di una 'depenalizzazione di fatto’ delle
forme pitl leggere di criminalit3, e suscettibile percid di generare una diminu-
zione delle denunce - 1a pressione delle forze di polizia veronesi nei confronti
di tutti i reati, al contrario, & aumentata nel decennio in questione a causa pro-
prio dell'allarme sociale creato dall'espansione della tossicodipendenza - il dato
delle denunce di minorenni conserva validita e significativita piene.

Questo dato & coerente con i caratteri peculiari - ancora oggi esistenti - della
formazione di una domanda di eroina a Verona, alimentata da una popolazione
di consumatori-piccoli imprenditori che trovano all'interno dello stesso mondo
della droga buona parte delle risorse necessarie per finanziare le proprie neces-
sitd.
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ASCESA E DECLINO DELLA MAFIA A VERONA NEGLI ANNI ‘70

La rapida espansione del mercato degli stupefacenti a Verona tra il 1978 ed
il 1980 pud essere considerata come un aspeito del pitt ampio fenomeno di cre-
scita nazionale ed europeo del commercio e del consumo delle droghe che ha
reso I'Italia e 1a Germania i paesi con il pill grave problema interno di tossico-
mania da oppiacei. La 'promozione’ di Verona a centro importante della di-
stribuzione e del consumo di eroina & stata in parte determinata da fattori gene-
rali, esterni alla realta cittadina e dell'hinterland, collegati all'evoluzione dei
mercati illeciti internazionali che descriveremo pili avanti, e in parte influen-
zata da fattori peculiari, legati ai modi di crescita del mercato locale della dro-
ga. Verso l'inizio degli anni '70, dal punto di vista di un criminale di profes-
sione, Verona ed il suo hinterland presentavano tutte le caratteristiche di un
‘terra promessa’; ambiente socio-economico ricco € in sviluppo, presenza mini-
ma di delinquenza locale, forze dell'ordine sottodimensionate ed inclini ad una
attivita di routine, popolazione priva di dimestichezza con l'uso delle armi e la
violenza privata, mercati illeciti in crescita. La colonizzazione della provincia
di Verona da parte di un gruppo, o di un insieme di gruppi della criminalita or-
ganizzata costituiva solo una questione di tempo. L'occasione fu colta da una
serie di famiglie della mafia calabrese i cui esponenti erano stati inviati in sog-
giorno obbligato nei dintorni di Verona. Essi impiantarono una rete di alleanze
con esponenti del terrorismo nero veneto € con famiglie della mafia turca e
siciliana impegnate a rifornire di droga i grandi mercati metropolitani dell'lta-
lia del Nord, tentando contemporaneamente di obbligare numerosi soggetti
della 'mala’ locale (rapinatori, truffatori, estortori, protettori di prostitute, con-
trabbandieri,ecc.) a confluire in posizione subalterna entro i reticoli delle atti-
vitd illegali da essi controllate.Il principale problema che le cosche calabresi
dovevano fronteggiare era costituito dalla cronica scarsezza di capitale contan-
te da investire nell'ampliamento della loro partecipazione al mercato dell'eroi-
na e delle droghe leggere. La loro netta inferiorita logistica ed economica ri-
spetto ai gruppi di matrice siciliana e medio-orientale presenti lungo le rotte il-
lecite dell'ltalia del Nord-Est li escludeva dai contatti pit redditizi e ki costrin-
geva a pagare le consegne di droga in contanti ed a prezzi piu alti rispetto a
quelli vigenti nel settore della importazione e della distribuzione all'ingrosso.

La loro pretesa di dominio territoriale su Verona e provincia li obbligava
d'altra parte a sostenere i costi del controllo sui gruppi minori, oltre che del
proprio apparato di difesa e di protezione dei vari business illeciti.

Le soluzioni al problema dell'autofinanziamento che si presentarono come
pill naturali nella situazione della provincia di Verona tra la meta degli anni '70
ed i primi anni '80 furono due:

a) ripetere in loco un esperienza effettuata pochi anni prima in Calabria, e
cioé F'organizzazione di una serie di sequestri di persona ai danni della classe
agiata del luogo, i cui proventi potevano essere usati per allargare ¢ migliorare
la propria presenza nel mercato degli stupefacenti.

b) stabilire un sistema di 'concessioni' per lo sfruttamento di una data zona
della provincia da affidare agli esponenti della criminalith autoctona in cambio
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di una percentuale sulle operazioni pill importanti o in cambio di prestazioni di

natura logistica ed informativa (ospitaliti a latitanti, occultamento di merci

illecite e di droga, notizie sui funzionari pubblici corruttibili, collaborazione a
_truffe, ricatti, ferimenti,ecc.).

La prima di queste soluzioni ha funzionato, in quanto tra il 1974 ed il 1978
vennero messi in atto in provincia di Verona 10 clamorosi rapimenti, i cui re-
sponsabili sono rimasti in gran parte ignoti.

La seconda, molto pili complessa ed ambiziosa, non ha mai funzionato in
modo soddisfacente. E cid per due motivi principali.

Da un lato, lo sviluppo del mercato degli stupefacenti a Verona dopo il 1977
& stato cosi impetuoso da scavalcare le risorse (gia alquanto limitate) e le pos-
sibilita di controlio effettivo dell'ambiente illecito a disposizione delle cosche
calabresi. Nuove coalizioni clandestine e molti imprenditori illeciti indipen-
denti si sono affermati ed hanno dato I'impronta alle attivita di traffico senza
tenere in gran conto il potere delle 'famiglie’ calabresi. Dall'altro, I'impianto di
un network di tipo mafioso capace di tenere sotto effettivo controllo i mercati
illeciti di Verona implicava un largo 'riconoscimento’ dell'autorita e del potere
delle cosche calabresi da parte sia di alcuni segmenti della popolazione legale
(i commercianti che avrebbero dovuto sottostare al racket delle estorsioni, gli
esponenti delle formazioni politiche locali disposti a ricorrere al loro appoggio
durante le campagne elettorali, per esempio), che di tutte le principali compo-
nenti della criminalitd professionista non-mafiosa (rapinatori, contrabbandieri,
ecc.).

Ora, anche se la situazione della cittd di Verona e del suo hinterland verso la
fine degli anni '70 e l'inizio di questo decennio sembrava assomigliare per
molti aspetti significativi a quella di un contesto "in via di trasformazione ma-
fiosa", data la presenza di agguerrite formazioni criminali, di una incipiente
‘racketizzazione' di vari mercati, di episodi non certo trascurabili di corruzione
di funzionari pubblici, di atti di violenza a scopo intimidatorio e di un incre-

- mento di attivitd illecite gravi (rapine, sequestri di persona, omicidi), la matu-
razione definitiva di tali condizioni era in realtd molto pii lontana di quanto
potesse apparire nelle drammatiche contingenze di quegli anni.

La societa e le istituzioni locali avevano ancora diverse carte da giocare.

Dal loro interno, gia verso 1a fine degli anni '70 erano cominciati a manife-
starsi vari segni di reazione.

Una serie di aggressive iniziative della federazione veronese del PCI sul
tema 'mafia e droga’ culminate con la pubblicazione nel 1981 di un libro bian-
co su "Droga e nuova criminalitd”, un maggiore impegno della magistratura,
una graduale ristrutturazione delle forze locali di polizia con trasferimenti di
funzionari ‘chiacchierati’ € un conseguente innalzamento dell'efficienza inve-
stigativa, 1a nascita di gruppi di impegno anti-droga e anti-criminalitd anche al-
Tinterno del mondo cattolico, 1a costituzione di Associazioni di famiglie per la
lotta alla droga, riuscivano a creare le condizioni per un mutamento di clima e
di rapporti di forza tra Ia societa veronese da una parte ¢ 1a criminaliti organiz-
zata dall'altra.

I1 'riconoscimento’ del potere di quest'ultima - nonostante episodi poco edi-
ficanti di inquinamento di partiti politici cittadini da parte di elementi pregiu-
dicati, ed il verificarsi di qualche carriera politica sospetta - non & mai arrivato,
n& da parte dell'universo legale n¢ dallo stesso versante illecito. Non sorprende
percid che solo una quota minima degli esercenti (3,6%) e dei commercianti
veronesi interpellati da un questionario del PCI a proposito del pagamento di
tangenti estorsive nel 1981 abbia dato una risposta affermativa (Federazione
Comunista di Verona 1981:52). Per avere un'idea dell'ordine di grandezza en-
tro cui si colloca tale cifra percentuale, basta ricordare come pochi anni dopo,
nel 1984, la stima della Confcommercio sull'incidenza del racket in Italia dava
una media nazionale del 10,2% di esercizi taglieggiati, con punte del 40% in
Sicilia e Campania (Confcommercio 1984). E non sorprende neppure che dopo
il 1981-82 la presenza dei gruppi della criminalit organizzata calabrese, e
della criminalitd organizzata in genere, nei mercati illeciti di Verona si sia
andata progressivamente indebolendo sotto la pressione delle forze dell'ordine
e dell'allarme sociale creato intorno ad essa fino a ridursi oggi ai minimi ter-
mini, mentre & andato crescendo il ruolo di tutta una categoria di criminali pro-
fessionisti locali cresciuti negli anni '70 all'ombra delle famiglie mafiose e
‘promossi’ al rango di protagonisti dell'importazione e della grande distribuzio-
ne dell'eroina proprio dalla decadenza di queste ultime.

1978: L'EROINA ASIATICO - SUD-OCCIDENTALE

Nel 1978 l'eroina comincia ad arrivare a Verona in grossi quantitativi. Le
dimensioni delle singole forniture e la regolarita delle consegne suggeriscono
la costituzione di un mercato organizzato su una base molto piu sistematica e
non pilt dipendente dal ‘traffico di formiche' con 1'India, 'Olanda e nemmeno
con Milano. La domanda ha superato la soglia oltre la-quale 1'acquisto di una
certa quantit di eroina pud costituire, per un soggetto che partecipa alle com-
pravendite illecite, un investimento vero e proprio € non piil solo un modo per
soddisfare a buon mercato i propri consumi,/o per sbarcare il lunario e finan-
ziarsi gli acquisti futuri tramite vendite ad altri consumatori.

Gli imprenditori-consumatori veronesi, sia quelli coinvolti che quelli estra-
nei alle attivitd criminali, intuiscono subito il potenziale economico della
novita, ed iniziano ad investire risorse in essa. Dati i tassi di espansione e la
particolare configurazione del mercato cittadino e dell'hinterland - mai com-
pletamente monopolizzato, come abbiamo visto, dalla criminalith organizzata -
lo spazio per i piccoli operatori non viene a mancare. Nascono, evvero, dei
conflitti per ragioni di controllo di alcuni canali di rifornimento e di distri-
buzione, ma la loro portata appare minima, s¢ messa a confronto con altri con-
testi caratterizzati da un commercio di proporzioni analoghe. Un particolare
omicidio mai chiarito fino in fondo, avvenuto poco prima del 1980 ed origina-
toda qualche forma di vendetta o di scontro commerciale, viene ancora oggi
discusso nell'ambiente delle nostre fonti collegate alla tossicodipendenza, e
viene descritto in termini che fanno pensare pilt ad un evento insolito che ad un
fatto possibile della vita. E' molto improbabile che in realta di droga metropo-
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litane come Milano, Roma o Napoli un omicidio avvenuto quasi dieci anni pri-
ma possa evocare memorie e commenti collettivi cosi intensi.

L'arrivo a Verona dell'eroina asiatico-sudoccidentale beige o 'brown' coinci-
de con il consolidamento di un mercato sofisticato, contrassegnato da un turn-
over elevato dei suoi partecipanti. Nello stesso momento in cui vasti mercati
dell'eroina si stabiliscono in varie altre parti dell'Italia, i fornitori del mercato
veronese manifestano una tendenza verso un contatto pill diretto con le zone di
produzione e di commercializzazione del Medio ed Estremo Oriente.

Tale tendenza, ¢ cid permarri come un tratto caratteristico della sitnazione
veronese lungo l'intero decennio successivo, non costituisce I'esclusivo appan-
naggio dei gruppi criminali organizzati presenti in loco, ma coinvolge sin dal-
T'inizio trafficanti e spacciatori di livello anche modesto, e perfino 'societa co-
operative ' di consumatori.

DAL CENTRO ALLA PERIFERIA

Con I'afflusso di considerevoli partite di eroina nel 1978, la 'piazza' centrale
della citta ritorno nei pressi delle sue origini storiche in Piazza Dante, ripren-
dendo posizione nella vicina Piazza Erbe. E' certo significativo che Piazza Er-
be pili di ogni altro luogo fosse associata nella mentalith pubblica all'uso della
droga. La sua centralitd, la sua notorietd, ¢ la sua posizione simbolica nella
mappa storica della vita cittadina hanno stimolato il bisogno di protagonismo
della popolazione dei tossicodipendenti.

La nuova fase della vicenda del mercato veronese della droga, pero, era gia
in gestazione. Nel 1979 iniziod a Verona - come in molte altre cittd italiane ed
europee - il fenomeno del "trasferimento verso la periferia” delle attivita di
compravendita al minuto dell'eroina.

In passato, i consumatori residenti nelle adiacenze del centro storico e nelle
aree suburbane facevano affidamento sui rivenditori del centro per i loro
acquisti. Ma ad un certo momento cominciarono a nascere dei piccoli sotto-
mercati nelle zone di maggiore concentrazione residenziale dei tossicomani,
che venivano cosi sottratti al palcoscenico delle piazze centrali. Questo cam-
biamento divenne visibile in un primo tempo a Borgo Venezia e nel Villaggio
dell'Oca Bianca, ma si diffuse presto in altri quartieri come Borgo Roma, San
Zeno e S. Lucia, e nelle piazze di questi quartieri come Piazza dei Caduti.

Contemporancamente, si sviluppava nelle cittadine e nei centri della provin-
cia una popolazione di corsumatori sufficientemente numerosa da sostenere la
crescita di una propria offerta e di propri mercati e sottomercati. Nonostante la
cittd rimanesse il luogo 'di ultima istanza' ed il centro di rifornimento per i
consumatori veronesi (a meno che essi non scegliessero di rifornirsi tramite
viaggi in altre zone dell'ltalia del Nord), localith come Bussolengo, Bovolone e
Legnago acquistarono rapidamente una certa autonomia dal capoluogo.

11 fenomeno del "trasferimento verso la periferia” verificatosi nelle metro-
poli verso la fine degli anni '70 consisteva nella dislocazione verso aree piil
esterne e piil degradate. Ma a differenza di citth come Roma o Milano, Verona
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non aveva né periferie anonime e degradate, né sacche consistenti di margina-
lita economica e sociale. I mercati secondari che crebbero all'intermno e al di
fuori della cintura urbana si presentavano, in termini molto generali, pil ricchi,
meglio integrati, di pill piccole dimensioni, meno violenti € poco "criminaliz-
zati" rispetto a quelli metropolitani.

Per un mercato illecito "poco criminalizzato" si intende qui un contesto del-
lo scambio: a) i cui partecipanti tendono ad essere meglio integrati nelle loro
comuniti locali, b) in cui la criminalita diversa da quella direttamente generata
dalla droga & limitata, ¢) il sistema di distribuzione non si trova sotto il con-
trollo monopolistico della criminalita organizzata.

IL MERCATO DEGLI ANNI ‘80

Il mercato della droga della citta e della provincia di Verona si presentava,
all'inizio degli anni '80, come pil arretrato ¢ pill sviluppato, nello stesso tempo,
rispetto ad altri mercati di altre zone del paese. ,

Nonostante la presenza di una enclaves di criminalith organizzata negli stadi
pitl alti dell'importazione e della distribuzione, esso continuava 2 mantenere,
sia pure in una forma pii sofisticata, la costruzione sociale delle sue origini.

Erano largamente diffusi al suo interno scambi e baratti personalizzati. Ri-
manevano importanti la condivisione di una storia comune e 'essere accettati e
riconosciuti dal gruppe dei pari.

Si potrebbe sostenere che gran parte del mercato veronese dell'eroina fosse
assimilabile ad una mega-amplificazione del circolo chiuso tipico delle con-
venticole dei consumatori di cannabis e di cocaina.

L'assenza di un meccanismo di garanzia della sicurezza delle transazioni co-
stituisce una delle maggiori limitazioni ‘interne’ allo sviluppo di un mercato il-
legale. Molti contesti metropolitani conoscono percid la 'mano visibile’ ed
onnipresente della criminalitd organizzata - con tutto il suo corredo di uso spe-
cializzato della violenza e dell'intimidazione - che introduce ordine e disciplina
in un flusso di scambi sempre in pericolo di dissolvimento a causa della con-
tinua tentazione verso il non-rispetto dei contratti.

Caratteristica peculiare dell'universo veronese & I'assenza di un regolare
sanzionamento violento delle infrazioni dei codici commerciali.

Le sanzioni contro i 'devianti' consistono nell'esclusione dal circuito degli
scambi e dalle facilitazioni in termini di crediti, sconti e disponibilitd di for-
niture.

Nei casi di truffa o di inadempienza contrattuale grave si ricorre alla ritor-
sione in termini di contro-truffe e contro-inadempienze, fino alla 'soffiata’ alla
polizia e al danneggiamento di beni. Solo in circostanze davvero estreme viene
praticata la violenza fisica 'pesante’ in termini di ferimenti e tentativi di omici-
dio.

La grande maggioranza degli arresti e dei procedimenti penali a carico di
spacciatori e tossicodipendenti veronesi riguardano violazioni della legge sul
possesso e la compravendita di stupefacenti piuttosto che la conflittualita
cruenta indotta dalla circolazione della droga.
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Un importante caso giudiziario discusso nel Tribunale di Verona pochi anni
addietro a carico di 84 soggetti tra distributori intermedi, spacciatori ¢ consu-
matori-spacciatori cittadini aveva tratto origine proprio da una catena di 6
"bidoni e contro-bidoni"” messi in'atto da un gruppo di consumatori-spacciatori
ai danni di loro colleghi allo scopo di procurarsi le extra-risorse necessarie per
intraprendere un viaggio in Colombia allo scopo di aprire un canale di im-
portazione di cocaina sfruttando la considerevole differenza di prezzo con
I'Europa: << Si assiste cosi ad un incrocio di tentativi reciproci di frodare I'al-
tro (con il rischio di rimanere frodati), sfruttando al massimo tutte le possibilita
esistenti, gran parte delle quali offerte proprio dall'avere partecipato, o dal par-
tecipare, al commercio delle sostanze stupefacenti. Tutto cid & efficacemente
espresso dal Baiano al dibattimento: "Si doveva partire e facevamo bidoni a
tutti” (Tribunale di Verona 1987: 85-83)>>.

Dall'altro lato, perd, le operazioni di compravendita, di 'taglio’ e di di-
stribuzione venivano effettuate nel mercato veronese con una rapidita ed una
efficienza sconosciute nei mercati pill avanzati.

L'etica commerciale acquisita direttamente o presa in prestito dai mercati le-
gali, unita alla mancanza di una tradizione di ricorso alla violenza per la solu-
zione dei conflitti, permettevano 1'esecuzione di un volume di transazioni assai
pii elevato di quello possibile in altri universi economici illegali.

Quel genere di gruppi criminali che hanno assunto il controllo, nel corso
degli anni 80, delle reti di distribuzione al minuto dell'eroina a Roma, Napoli e
Milano, non sono riusciti 2 prendere piede a Verona, fatta eccezione, forse, per
il gruppo Sartor nel villaggio dell'Oca Bianca.

Una miscela di pratiche restrittive, efficienza competitiva nelle politiche di
approvvigionamento e dei prezzi, abilitd della polizia nell'intercettazione di
elementi dotati di seri curricula penali, localismo ed antipatia verso stranieri e
meridionali, hanno finito col restringere drasticamente le possibilita di "colo-
nizzazione dal basso” del mercato veronese dell'eroina.

. Le statistiche sulla nazionalita delle persone denunciate per reati di droga
dipingono il mercato veronese - sempre nei suoi stadi medio-bassi - come uno
dei pin ‘chiusi’ dell'intero paese (Figura 10 - pagina seguente).

Solo il 2,9 % dei denunciati (10 su 347) nel 1985 a Verona risultava essere
di nazionalita straniera, contro una media nazionale del 7,1 e contro percentua-
li molto pili elevate dei principali contesti metropolitani del centro-Nord.

E' interessante notare come questa di-mensione localistica della composi-
zione sociale del mercato veronese della droga si sia venuta rafforzando negli
anni a noi pill vicini, dopo il declino della presenza dei gruppi criminali slavi e
calabresi nel circuito della distribuzione.

FIGURA 10
Quote di elementi di nazionalit3 straniera tra i denunciati per reati di droga.
a Verona, in Italia ed in altri contesti nel 1985
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Fonte: nostra elaborazione su dati Ministero dell’Interno-Servizio Centrale
Antidroga

E' probabile che il mercato veronese abbia raggiunto il suo apice come luo-
go di rifornimento privilegiato per altre zone dellTtalia settentrionale e centrale
nel 1979-80. La sua reputazione si era ormai consolidata, e la citta veniva visi-
tata da compratori provenienti non solo da Trento, Modena ¢ Bolzano come
accadeva fin dal 1976, ma anche dalle zone vicine della Lombardia, del Vene-
to, del Friuli, e da Milano, Firenze e Grosseto. Si stabilivano contatti e reti di
scambio in grado di rifornire interi nuovi mercati come quelli di Gorizia, Trie-
ste e Pordenone. Sebbene i veronesi tendessero a riservare per se stessi le con-

. dizioni privilegiate delle transazioni 'del circuito chiuso', il mercato al minuto

nel suo complesso si presentava abbastanza aperto e 'trasparente’ per i compra-
tori esterni da consentire loro acquisti convenienti. I consumatori locali, av-
vantaggiandosi della loro posizione di "steerers"(2) e di mediatori, ricordano
questo come un periodo particolarmente felice per loro.

A parte l'allarme pubblico generalizzato, si comincid a creare il convinci-
mento che Ia notorieta di Verona come centro di droga stesse conferendo alla
cittd una cattiva nomea, e che I'occupazione di Piazza Erbe e dintorni da parte
dei 'drogati' avrebbe rischiato di danneggiare l'industria turistica. Dal 1980 in
poi, lo spettacolo della droga nel centro storico cessd di essere rappresentato
con l'evidenza del passato, e la presenza di forestieri in cerca di ‘contatti' inizid
pure a declinare.

Una pitl intensa pressione della polizia incoraggid ulteriormente il passaggio

2 Gl "steerers" sono eroinomani da strada che mettono in contatto i consumatori
con gli spacciatori su richiesta di una delle due parti in cambio di droga, di denaro o di
entrambi (Preble-Casey 1969).
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verso la periferia, ed il rapimento del generale Dozier contribui pili di ogni al-
tro singolo evento a gettare lo scompiglio nelle reti di distribuzione al detta-
glio. I continui blocchi stradali, le perquisizioni ed i controlli resero pericoloso
ogni spostamento dei consumatori, dei rivenditori e dei fornitori. Questo perio-
do viene ricordato nell'ambiente dei tossicodipendenti come "le quattro. setti-
mane di follia” o come lo "stato d'assedio”. Il mercato, perd, come nelle setti-
mane successive al sequestro degli 85 Kg. di eroina a Vago nel 1988, continud
a funzionare, anche se con molta maggiore cautela. Gli anni dal 1982-83 ad
oggi hanno conosciuto una relativa stabilizzazione dell'uso e dell'offerta di
eroina in cittd, nel quadro di una pressione sempre piil intensa e costante da
parte delle forze dell'ordine. La vigilanza della polizia si € accresciuta non solo
come conseguenza di eventi eccezionali quali il sequestro Dozier, quanto per
effetto dell'allarme suscitato dall'impennata dei decessi per overdose avvenuta
nel biennio 1982-84.

Non esiste accordo tra i tossicodipendenti e tra i membri del servizio pub-
blico di trattamento sulla dinamica attuale del mercato. Alcuni sostengono che
il fenomeno si trova in una condizione di stasi, altri propendono per una sua
rinnovata espansione. Dati recenti, come le domande di trattamento presso il
Servizio della USL 25 il cui numero all'inizio dell'estate 1988 era notevolmen-
te piil basso rispetto ad un anno prima, sembrano suggerire una realta in via di
stabilizzazione, sia pure ad alti livelli assoluti. La nostra valutazione & che ci
troviamo di fronte ad una situazione che non comporta nel futuro piti immedia-
to, salvo eventi che in questo momento non & possibile prevedere, una modi-
fica sostanziale delle grandezze della domanda e dell'offerta. Nel frattempo,
sono venuti a maturazione anche nella realta veronese - sia della cittd che della
provincia - gli stessi processi che sembrano accompagnare lo sviluppo di un
mercato illecito degli stupefacenti in altri contesti. La subcultura degli eroino-
mani & cambiata. Quasi ogni traccia dell'ideologia ‘alternativa’ dei primi anni
70 & scomparsa. Anche 1'immagine immediatamente successiva del giovane
"junkie", incompreso che tira avanti a suo modo e si scontra con una societa
oppressiva, ha perso quasi tutto il suo richiamo: I'uso dell'eroina ha perduto il
suo status trasgressivo. Dalla meta degli anni ‘80 in poi, il consumo si & tra-
sformato in un'abitudine ordinaria e banale. Nel 1988 & diventato evidente l'ar-
rivo al Servizio Pubblico di giovani tossicomani residenti in citta e in provincia
che non hanno niente a che fare con la vita agitata della 'piazza’. La 'piazza’
medesima sembra essersi ridotta. Laddove in passato esistevano luoghi fisici
riconoscibili delle transazioni illecite, questi luoghi sembrano oggi essersi
eclissati, forse perch® meglio nascosti. Il 'blitz’ del febbraio 1988 ha certamen-
te contribuito ad accentuare questo processo di 'sommersione’ della compra-
vendita al minuto. Alcuni dei tossicomani piii anziani rilevano di incontrare
presso i servizi dei giovani consumatori mai incontrati prima nei luoghi pub-
blici dello scambio. Molti di questi nuovi consumatori sembrano usare I'eroina
in condizioni di ‘privacy' molto stretta o in piccoli gruppi di 8-10 persone du-
rante i weekend. Si tratta di persone con attivita lavorative regolari, che vivono
presso le famiglie di origine e comprano la droga da fornitori privati. Alcuni di
loro preferiscono mettersi sotto trattamento in distretti sanitari diversi da quel-
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lo di residenza allo scopo di mantenere un ‘basso profilo’ nella propria comuni-
ta e nel proprio ambiente di lavoro. I membri delle generazioni piii vecchie di
consumatori, che si trovano adesso tra l'inizio e la metd dei loro trent'anni,
sembrano ora alquanto incerti circa il loro futuro pit immediato. Alcuni sono
convinti che se non riescono a smettere finiranno col diventare 'drogati anacro-
nistici', equivalenti ai 'barboni' alcolizzati, <<finiti a consumare birra, vino e
psicofarmaci>>. Ma il problema per molti di loro & costituito dal fatto che sono
stati immersi nel mondo dell'eroina per un tempo cosi lungo che adesso l'osta-
colo principale all'uscita da esso non consiste nella dipendenza fisica o psico-
logica dalla sostanza, ma nell'abbandono di uno stile di vita dotato di signifi-
cato, nel quale essi si sono dimostrati capaci, in favore di un rientro nell'anoni-
mita e nell'alienazione del quotidiano: <<La normalita, 1a vita di tutti i giorni,
mi fa pidl paura della droga>>, ha dichiarato uno di loro. Inoltre, ad un os-
servatore esterno abituato ad altri contesti, la vita di un consumatore di eroina
appare per diversi aspetti 'pil facile' a Verona e dintorni che in altre zone di
concentrazione del fenomeno. E cid a causa del fatto che: a) il mercato fun-
ziona in modo efficiente ed & favorevole ai consumatori locali; b) il gangste-
rismo e la 'mano visibile' della criminalitd organizzata non agiscono ai livelli
medio-bassi della distribuzione; ¢) i livelli di violenza fisica ed il numero delle
"biografie degradate" sono notevolmente piil bassi che altrove; d) 'occupazio-
ne legale, sia di tipo dipendente che indipendente, non & difficile da consegui-
re; ) la rete di assistenza e di cura delle tossicodipendenze, sia pubblica che
privata, si trova ad uno standard che & tra i pil elevati del paese. In tali con-
dizioni, la decisione di smettere 1'uso della droga pu0 essere compromessa dal-
la relativa facilitd con cui un soggetto pud proseguire. Preoccupazioni perso-
nali a parte, fattori esterni di 'pressione’ quali I'esperienza ripetuta dell'arresto e
la crescente consapevolezza del pericolo del virus HIV possono infine far ma-
turare la decisione di lasciarsi alle spalle I'uso della droga. Se I'obiettivo mini-
mo di una politica pubblica pud essere identificato nella limitazione dei danni
causati dalla tossicomania ai singoli ed alla collettivita, e 1'obiettivo massimo
nella eliminazione di ogni forma di consumo illecito di droghe, Verona ha fatto
molto nel primo caso ed ancora molto poco nel secondo.

DROGA E CRIMINALITA' A VERONA
NEGLI ANNI ‘70 ED ‘80

11 tema delle relazioni tra tossicodipendenza e criminalita viene frequente-
mente agitato dall'opinione pubblica e dibattuto in sede politica e di ricerca
(Gandossy ed altri 1980). Buona parte della discussione verte intorno alla se-
quenza temporale ed alla associazione tra le due entitd. Da un pd di tempo a
questa parte, in verit, I'esito del dibattito sembra volgere verso una direzione
sempre pil prefissata. La correlazione positiva tra incremento della tossicodi-
pendenza e crescita della criminaliti sta assumendo una colorazione quasi as-
siomatica, che costituisce uno degli argomenti-chiave delle proposte di distri-
buzione controllata o di liberalizzazione dell'uso e del consumo delle droghe.
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Guardiamo allora come si configura tale rapporto nell'esperienza della citta
e della provincia di Verona lungo gli ultimi anni, dal momento cioé dell"arrivo’
della droga pesante all'inizio degli anni '70, all'impianto di un sistema della
domanda e dell'offerta nella seconda meta di tale decade, fino al suo sviluppo e
consolidamento nel corso degli anni '80.

Useremo al proposito due serie di dati. La prima si riferisce all'andamento
dei reati ‘leggeri' connessi all'espansione della ‘domanda’, e cio€ ai furti di vario
genere che servono a finanziare le abitudini di consumo dei tossicomani. La
seconda agli omicidi, alle rapine, alle estorsioni ed ai sequestri di persona che
accompagnano l'attivita dei delinquenti professionisti e delle imprese criminali
impegnate nella distribuzione all'ingrosso della droga nel mercato locale. Use-
remo a tale scopo sia le cifre pubblicate annualmente dall'ISTAT nell’” Annua-
rio delle Statistiche Giudiziarie" sia quelle, pit disaggregate, che ci sono state
fornite dalla Questura di Verona.

La figura 11 espone in forma grafica I'elaborazione dei dati ISTAT. Si pud
agevolmente notare come la manifestazione dei primi sintomi del fenomeno
della tossicodipendenza in cittd e nell'hinterland si accompagni ad un incre-
mento piuttosto netto dei furti rilevati dall'ISTAT sulla base dei procedimenti
aperti dall'Autoritd Giudiziaria in seguito alla ricezione delle denunce del reato
da parte sia dei cittadini che delle forze dell'ordine.

FIGURA 11
Dinamica di alcuni reati in provincia di Verona
(1971-86) secondo i dati ISTAT
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Fonte: nostra elaborazione su dati ISTAT

Il numero dei furti denunciati in provincia di Verona passa da 10.654 nel
1971 aben 19.758 nel 1975. Ma si verifica immediatamente dopo una discesa
che porta a totalizzare un decremento percentuale del 15% nell'arco di tempo
che va dal 1975 fino al 1981, nel periodo cioé di massima espansione del con-
sumo e dell'offerta di eroina.

La fase successiva, quella del consolidamento del mercato illecito tra il
1981 ed il 1986, vede il numero dei furti decrescere ancora piii rapidamente, ad
un ritmo di oltre 1'8% all'anno, fino a raggiungere nel 1986 il livello di 9.632,
inferiore a quello degli anni precedenti la nascita del problema droga, ed infe-
riore di ben il 40,3% al livello del 1980. L'andamento dei reati pil gravi col-
legati all'offerta mostra invece una tendenza complessiva verso la crescita, in-
tervallata da cicli biennali di diminuzione, che porta ad un raddoppio del nu-
mero assoluto di tali reati tra I'inizio e la fine degli anni '70, seguita da una fasé
di crescita pitt lenta tra il 1981-82 ed il 1986. La dinamica degli omicidi avve-
nuti in provincia di Verona presenta un andamento alquanto irregolare, con
oscillazioni annue molto pronunciate. Essa sembra svolgersi secondo tassi di
crescita in aumento contenuto nella prima meta degli anni '70, in crescita so-
stenuta nella seconda meta fino ad una impennata nel triennio 1979-81, e rivela
poi una tendenza verso il decremento durante gli anni ‘80 (Figura 12).

FIGURA 12
Omicidi in provincia di Verona (1971-86)
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Jfonte: ISTAT, Statistiche Giudiziarie

I dati sulla criminalith pili grave sembrano discordare meno di quelli sulla
criminalith leggera con i ritmi di sviluppo del mercato della droga a Verona.

La maggiore divergenza si verifica negli anni '80. In questi anni gli omicidi
tendono a decrescere e gli altri reati gravi a crescere mentre il mercato degli
stupefacenti si trova in una situazione di sostanziale stabiliti. Prima di avanza-
re ipotesi esplicative di una vicenda cosi dissonante rispetto agli assiomi cor-
renti circa la stretta relazione che dovrebbe esistere tra diffusione del consumo
illecito di stupefacenti ed aumento della criminalita, & bene compiere una veri-
fica dei dati ISTAT tramite il confronto con una serie di dati meno aggregati, e
raccolti secondo classificazioni piii 'sostanziali', aderenti cioé in modo pil di-
retto alla empiricita dei fatti criminosi.
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Si tratta delle cifre raccolte localmente dalle forze dell'ordine, che distin-
guono i reati non solo in base a classificazioni di natura giuridica (furto sem-
plice od aggravato per esempio), ma anche in base a valutazioni di natura fat-
tuale, piti significative dal punto di vista criminologico (furti in appartamenti,
rapine presso gioiellerie, sequestri di persona a scopo di estorsione con paga-
mento di riscatto ingente, ecc.). Tali cifre, purtroppo, sono disponibili solo a
partire dal 1978, e non consentono percid, di effettuare una contro-verifica del
rapporto criminaliti-droga vigente nel periodo iniziale del mercato degli stupe-
facenti a Verona. Esse permettono, in compenso, una analisi molto pili precisa,
in quanto rilevano alcuni particolari reati tipici dell'economia della tossicodi-
pendenza - quali i furti di autoveicoli, o in negozi, appartamenti e auto in sosta
- nonchg alcuni crimini caratteristici della criminalita di professione quali le
rapine in banca e le truffe.

La raffigurazione grafica dell'elaborazione di questi dati (FIGURA 13, FI-
GURA 14 - pagina seguente) rivela come sia avvenuta, a Verona ¢ provincia,
una inequivocabile crescita sia della criminalita leggera, che si presume sia le-
gata al consumo di droga, che di quella pid grave tra il 1978 ed il 1980-81. I
furti di autoveicoli, o in negozi ed appartamenti aumentano rispettivamente del
76, 16 & 47% tra il 1978 ed il 1980, mentre i furti su auto in sosta crescono del
6,5% tra il 1978 e il 1979 per poi declinare nel 1980. Le rapine in banca
raggiungono - sempre a Verona e provincia - un massimo storico nel.1979.-80,
e le truffe nel 1981. Questi stessi dati indicano perd una altrettanto inequivo-
cabile tendenza verso il decremento della criminalita spicciola e di professione
che inizia per quasi tutte le figure di reato nel 1981 e prosegue con regolarita
fino al 1987. 1 furti decrescono in media del 36%, le rapine in banca di oltre
180% e le truffe del 7%.

FIGURA 13
Dinamica delle truffe e delle rapine in banca in provincia
di Verona (1978-1987) secondo i dati della Questura
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FIGURA 14
Dinamica dei furti in provincia di Verona (1978-1987)
secondo i dati della Questura
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Le due serie di dati analizzati - quelli elaborati dall'ISTAT e quelli registrati
dalle forze dell'ordine - in definitiva, concordano nel segnalare una espansione
della criminalita sia spicciola che 'pesante’ nella seconda meta degli anni '70, e
concordano pure nell'indicare una flessione della prima nel corso degli anni
‘80, ma divergono parzialmente circa il segno da attribuire all'andamento deghi
indicatori dell'attivita della criminalita di professione lungo gli anni ‘80, i

I dati della questura circa l'andamento temporale di alcune figure di reato
precisamente caratterizzate come le rapine in banca e le truffe indicano una
flessione, mentre i dati ISTAT sull'insieme costituito da rapine di ogni genere,
sequestri di persona ed estorsioni mostrano piuttosto un aumento, anche se po-
€O pronunciato.

La discordanza tra le due serie di cifre puo essere attribuita ai diversi criteri
dirilevazione ed il suo peso ai fini del problema oggetto della nostra analisi,
inoltre, viene molto ridimensionato dalla considerazione che una figura di rea-
to molto caratterizzata - ed indicativa, nello stesso tempo, del trend globale
della criminalith - come l'omicidio volontario, mostra un andamento chiara-
mente decrescente nella serie ISTAT a partire dal 1981. Possiamo percid assu-
mere, in conclusione, che alcuni dei reati connessi alle attivita della criminalita
di professione ed organizzata a Verona manifestano una sicura tendenza verso
la crescita lungo l'intero arco degli anni '70, per poi crescere pil debolmente, ¢
in alcuni casi a diminuire, negli anni '80. Le ipotesi che possono essere formu-
late per spiegare queste dinamiche devono essere distinte a seconda del carat-
tere della criminalitd. Iniziamo dal trend dei reati leggeri collegati alla
domanda. E' possibile che I'aumento degli anni 1971-75 si spieghi con l'ingres-
so nella tossicodipendenza di una generazione di giovani 'inesperti' e di risorse
economiche limitate, ancora incapaci di trarre pieno vantaggio delle opportuni-
ta offerte dal mercato stesso e percid costretti a ricorrere a forme predatorie di
criminalitd per finanziare i propri acquisti di eroina.
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La diminuzione degli anni successivi pud essere interpretata come un pro-
dotto dell'avvenuta ‘maturazione' di tale categoria di consumatori, ¢ della con-
seguente ricerca di fonti alternative, non-predatorie, di reddito, accelerata dalla
crescente efficacia del controllo repressivo da parte della polizia.

Dalle interviste e dal lavoro-sul campo da noi effettuato & emerso come per
una categoria crescente di consumatori di eroina a Verona il finanziamento dei
loro acquisti sia riconducibile a tre fonti principali di guadagno diverse dalla
criminalith spicciola:

a) la propria occupazione legale;

b) 1a compravendita ed il ‘taglio’ dell'eroina stessa;

¢) 1a prostituzione. _

L'importanza di tali fonti alternative di reddito si & accresciuta negli anni
'80. Anche se non disponiamo di rilevazioni statistiche precedenti l'inizio degli
anni '80 circa il tasso di occupazione legale dei tossicodipendenti veronesi €
sulla frequenza del loro ricorso alla prostituzione o alle attivita illecite di tipo
predatorio, & possibile comunque ricavare qualche indizio intomo al mutamen-
to nel tempo del loro rapporto con queste. ultime attivita dai dati sulle incarce-
razioni di tossicodipendenti raccolti ¢ pubblicati dal SUMSAT. Per cid che
riguarda il coinvolgimento nella prostituzione, lo stesso SUMSAT ha effettua-
to di recente alcune interessanti rilevazioni che riassumeremo pit avanti.

Iniziamo dai dati sulle incarcerazioni. Gli anni dal 1978 al 1981 conoscono
un forte aumento delle incarcerazioni di tossicodipendenti, che passano da 133
‘a 436 (FIGURA 15). Tale tendenza & coerente con l'incremento, rilevato sia
dalla Questura di Verona che dall' ISTAT, delle forme di criminalitd meno
grave. Gli anni successivi sperimentano un trend lievemente discendente delle
incarcerazioni, che passano a 410 nel 1982, 286 nel 1985 € 410 nel 1987.

FIGURA 15
Incarcerazioni di tossicodipendénti a Verona (1978-87)
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La rilevazione effettnata dal SUMSAT nel 1987 sui motivi dell'arresto dei
tossicomani veronesi dimostra come - contrariamente a quanto lo stereotipo
del drogato/ladro tenda a suggerire - la grande maggioranza di essi (82,8%)
venga arrestata per la prima volta per violazioni della legge 685 sulle tossico-
dipendenze, e solo una modesta percentuale (17,2%) per reati contro il patri-
monio, 1a persona o di altra natura (TABELLA 9).

TABELLA 9
Incarcerazioni di tossicodipendenti a Verona nel 1987
secondo il motivo dell'arresto

al primo arresto con arresti precedenti
Motivo dell'arresto n. % n %
violazioni legge 685 101 828 168 58,3
reati contro la persona 8 65 30 104
reati contro il patrimonio 4 33 48 16,7
altri reati 9 74 42 14,6
TOTALE 122 100 288 100

Fonte: SUMSAT 1988.

Ma T'analisi dei curricula criminali degli arrestati sembra rivelare una sor-
presa: se i tossicomani arrestati per la prima volta risultano violare solo le leggi
contro la detenzione e la vendita di droga, quelli arrestati per la seconda o per
pit volte rivelano un passato di infrazioni legali a pill vasto raggio: la quota
degli incarcerati per violazione della sola legge 685 decresce al 58,3%, e sale
corrispondentemente quella degli incarcerati per altri reati. La spiegazione di
tale apparente contraddizione consiste nel ruolo criminogeno della detenzione
sottolineato da una vasta letteratura (parte dei tossicodipendenti incarcerati
acquisiscono in prigione contatti e professionalita illegali che mettono a frutto
non appena usciti), e nella presenza, tra i tossicomani arrestati nel 1987, di una
coorte di 'vecchi’ consumatori con lunghe storie di scontro con il sistema della
giustizia penale, reduci dagli arresti e dalle incarcerazioni pid frequenti della
seconda meta degli anni '70.

Tornando al tema che stiamo discutendo, appare evidente la necessita di non
sottovalutare la consistenza delle fonti di reddito diverse dalla piccola crimina-
lita che risultano essere a disposizione dei consumatori di Verona.

L'unita di ricerca esistente presso il servizio della USL 25 ritiene che circa il
60% degli utenti di sesso femminile che usano regolarmente 'eroina lavorino a
pieno tempo o saltuariamente come prostitute allo scopo di guadagnare il de-
naro necessario per l'acquisto della droga (Serpelloni - Parolin - Morgante
1988:88). Alcuni tossicodipendenti stimano che tale percentuale si aggiri intor-
no all'80%.

In un campione di 109 consumatori di eroina per via endovenosa in contatto
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con il SUMSAT tra il Gennaio ed il Giugno 1987, Gomma ed altri hanno rile-
vato che 19 donne (il 50% del totale dei consumatori di sesso femminile) si
prostituissero saltuariamente o regolarmente, mentre il 2,8% dei maschi prati-
cassero occasionalmente la prostituzione maschile. In uno studio precedente,
Serpelloni ed altri hanno rilevato che in un campione di 144 pazienti osservati
tra Febbraio e Maggio 1986, il 14,6% dei pazienti di sesso maschile (14 sog-
getti) riferissero abitudini omosessuali. Di questi, solo 4 erano omosessuali
‘stretti’, mentre gli altri 10 dichiaravano di avere tale abitudine saltuariamente,
ponendo tale attivita in relazione all'approvvigionamento del denaro per procu-
rarsi la droga (ibidem: 264).

Le forme di criminalitd pi grave, collegate alla presenza di gruppi criminali
organizzati o alla presenza di elementi dotati di un bagaglio di professionalita
illecita, manifestano in provincia di Verona, come abbiamo visto, una sicura
crescita nel corso degli anni '70. La spiegazione di tale fenomeno che € possi-
bile avanzare consiste nelle necessita di autofinanziamento delle famiglie ma-
fiose meridionali insediate nell'hinterland, ed in quelle dei soggetti appartenen-
ti al mondo variopinto della 'mala’ locale, allo scopo di assumere il controllo,
anche parziale, degli stadi pit redditizi della importazione e della commercia-
lizzazione all'ingrosso dell'eroina nel mercato locale in espansione. :

L'ondata di aumento dei sequestri di persona, delle rapine in banca, delle

truffe, delle estorsioni e degli episodi di corruzione di pubblici funzionari cor-

risponde ad una intensificazione delle attivita criminali tradizionali stimolata
dalla crescente integrazione di Verona entro la rotta dell'eroina proveniente
dall' Asia del sudovest.

La susseguente tendenza - verificatasi, come abbiamo visto, nel corso degli
anni '80 - verso la diminuzione delle forme di criminalitd grave pili 'caratteriz-
zate' come le rapine in banca, le truffe e gli omicidi, pud essere ricondotta sia
al declino dell'intervento mafioso nell'economia illegale della citta e dell'hin-
terland, che ad un fenomeno ben noto agli osservatori della dinamica delle
odierne economie illecite ed agli operatori di polizia: 1a riconversione entro il
sistema di ruoli tipico del mercato degli stupefacenti di tutta una categoria di
operatori appartenenti a quello che una volta veniva chiamato "il mondo della
malavita": il regno dei ladri, dei protettori di prostitute, dei giocatori d'azzardo,
dei rapinatori, degli estortori e dei contrabbandieri.

Si tratta, nella situazione veronese, di alcune centinaia di persone, dotate
ciascuna di una preesistente professionalitd e di una integrazione entro una
subcultura distinta, convertite in figure pili anonime di grossisti, distributori,
corrieri, spacciatori e consumatori di eroina € cocaina.

Non & certo casuale che alcuni dei pitt importanti personaggi implicati nel-
l'importazione e nella custodia degli 85 kg. di eroina sequestrati a Vago nel
febbraio 1988 fossero ex-rapinatori ed ex-truffatori ‘promossi’ a ruoli di mag-
giore peso nel sistema di rifornimento locale dell'eroina dallo spazio creatosi in
conseguenza del declino dell'influenza dei gruppi mafiosi calabresi causata da
una serie di inchieste giudiziarie particolarmente incisive sviluppatesi tra la
fine degli anni ‘70 e gli inizi degli anni '80.

Come non & certo casuale che tre tra i maggiori gruppi attivi nella distribu-
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zione dpll'eroina in cittd e provincia fino a pochi mesi addietro, la famiglia
Sartor, 1I_gruppo Alberti ed il gruppo Molon annoverassero al proprio interno
numerosi pregiudicati per reati tradizionali di varia natura diventati ‘corrieri’,
‘postini', ‘cavalli' e commercianti di droga.

Tale 'riconversione' delle figure criminali tradizionali verso I'economia della
droga costituisce un fenomeno ben noto sia alle autorita che agli stessi delin-
quenti professionisti veronesi: <<Non va dimenticato 'allarmante processo di
qconversione dei "sistemi produttivi" della pid pericolosa criminaliti che, par-
ticolarmente nell'ultimo decennio, ha accentuato la tendenza a spostare la sua
a}tenzione dai ‘classici' reati di rapina ai ben pili remunerativi, ¢ meno rischio-
si, traffici di droga. E' questo un fenomeno imponente.. che traspare vistosa-
mente dalla stessa cronaca quotidiana.

_ Si potra quindi anche non credere al Baiano quando dichiara che "il Disma
diceva che si trattava di una evoluzione della malavita locale, nel senso che
tutti i vecchi rapinatori di Verona...si sono dati ai sequestri a scopo di estor-
sione ed allo spaccio di droga”, ma il dato di questa 'evoluzione' & in sé incon-
testabile (ibidem: 130-31)>>,

) Questo stesso fenomeno & all'origine, secondo la polizia di Verona, della
diminuzione del grado di organizzazione di attivita illecite "vecchio stile' quali
la protezione della prostituzione, i furti di automezzi pesanti e le estorsioni a
vepditori ambulanti e piccoli commercianti. La riduzione dei conflitti violenti
originati da dispute tra gruppi organizzati per il controllo illecito di risorse
locali costituisce, in effetti, una delle differenze pit significative rispetto alla
realtd veronese di un decennio addietro, nonche uno dei caratteri pid salienti
della catena di distribuzione della droga in citta e in provincia.

Assume allora un significato meno paradossale T'osservazione di un funzio-
nario della questura secondo il quale un ipotetica 'scomparsa’ del commercio
dell'eroina potrebbe riportare a Verona le rapine ed i sequestri di persona della
meta degli anni '70.
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CAPITOLO III

LA MAPPA DELLA DROGA

ALCUNI DATI

Poco dopo linizio del boom nazionale del consumo di eroina nella seconda
metd degli anni *70, varie ricerche di natura epidemiologica hanno individuato
in Verona e nei suoi dintorni una delle zone a pil alto rischio nel panorama
nazionale,

Secondo uno studio intrapreso dalla Direzione della Sanita Militare del Mi-
nistero della Difesa ed avente per oggetto i militari della leva 1980, <<a livello
regionale veneto sui 3.395 incorporati di leva i soggetti segnalati per tossico-
mania furono 180 (il 5.3% del contingente), collocandosi il Veneto al 5° posto
della graduatoria nazionale. Verona & la provincia con il maggior numero di
casi segnalati (68 soggetti) ¢ si colloca al 7° posto nella graduatoria nazionale,
subito dopo i grandi agglomerati urbani (C.N.R. - Parolin A. - Mariani F. -
Serpelloni G. 1988:36)>>.

11 rapporto CENSIS sulla diffusione delle tossicodipendenze in Italia nel
1982 ha poi confermato la gravita della situazione esistente a Verona e nella
sua provincia, classificate come uno dei contesti di maggiore concentrazio-
ne(1) dell'Ttalia Settentrionale.

Anche i dati esistenti sulle persone denunciate per traffico, spaccio ed altri
reati connessi con 1a tossicodipendenza indicavano una posizione preminente
della provincia di Verona all'inizio degli anni '80 come centro di distribuzione
al dettaglio dell'eroina.

La figura 16 alla pagina seguente, che mostra la quota delle persone denun-
ciate per traffico e spaccio su ogni 100mila abitanti nel 1981, colloca Verona
al terzo posto nella graduatoria nazionale per province, subito dopo La Spezia
¢ Bologna.

1, <<1'Ttalia settentrionale rivela una distribuzione del fenomeno notevolmente
disomogenea, dove ad aree ‘forti' come 1'asse Alessandria-Genova La Spezia ad Ovest,
e l'area veneto-romagnola compresa tra Verona e Forli, si alternano zone dove il
fenomeno & nettamente sottodimensionato, come alcune aree del Piemonte e le province

di Treviso e Pavia>> (CENSIS 1984: 29).
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FIGURA 16
Graduatoria delle prime 10 provincie italiane secondo le denunce
per traffico, spaccio ed altri reati di droga nel 1981
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Fonte: nostra elaborazione su dati Ministero dell’Interno-Servizio Centrale
Antidroga e ISTAT

I dati a nostra disposizione sui decessi per overdose in provincia di Verona
mostrano una crescita dal 1976 al 1979, seguita da un salto in avanti tra il 1980
e il 1981 e dall' improvvisa impennata del 1982, anno in cui fu stabilito il re-
cord di 23 morti.

Si & verificata poi una lenta discesa fino al 1987, mentre l'anno in corso
sembra mostrare una tendenza verso un aumento rispetto all'anno precedente.

La comparazione di tale serie storica con l'analoga serie di dati riferita al-
I'Ttalia evidenziano come 'andamento dei decessi nel contesto veronese si sia
conformato nelle sue grandi linee alle tendenze nazionali fino al 1982,

Con il 1983 inizia una fase nella quale Ia realtd veronese sembra seguire un
suo percorso autonomo, caratterizzato da oscillazioni accentuate e da tassi di
crescita mediamente negativi, che sembrerebbero accennare l'ingresso entro
una fase di 'maturazione’ della domanda. _

Nello stesso periodo, invece, i decessi per overdose su scala nazionale ten-
dono a crescere ancora.

Dopo la flessione del 1985-86, si verifica l'imprevista, acuta crescita del
1987-88 che & tuttora in pieno svolgimento, ma che trova solo parziale riscon-
tro nella realti veronese.
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FIGURA 17
Decessi per overdose in provincia di Verona ed in Italia (1976-88)
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Fonte: nostra elaborazione su dati Ministero dell'Interno-Servizio Centrale
Antidroga. Il dato per il 1988 si riferisce alla data del 30 ottobre

La figura 18 mostra le linee di tendenza divergenti della provincia di Verona
e dellTralia dal 1982 ad oggi.

FIGURA 18
Tendenza dei decessi per overdose
in provincia di Verona ed in Italia (1982-88)
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Fonte: nostra elaborazione su dati ministero dell'interno - Servizio Cen-
trale Antidroga

La relativa stabilizzazione del fenomeno della tossicodipendenza in provin-
cia di Verona nel corso degli ultimi anni a fronte di una tendenza complessiva
nazionale verso la crescita, pud essere invocata come spiegazione dello 'sca-
valcamento' di Verona nel 1986 da parte di 23 altre province italiane nella gra-
duatoria del numero stimato dei tossicodipendenti su ogni 1.000 persone resi-
denti in eta trai 15 ed i 39 anni (Figura 19 - pagina seguente) osservato dal pili
recente "survey" scientifico sull'argomento.
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FIGURA 19
Graduatoria delle prime 24 provincie italiane secondo il numero
dei tossicodipendenti per ogni 1.000 abitanti trai 15 ed i 39 anni nel 1986
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Fonte: nostra elaborazione su dati CNR 1988

Secondo tale fonte, esistevano in Italia nel 1986 11 province con un tasso di
prevalenza compreso tra il 15 ed il 22 x 1.000 di soggetti tra 15 ed i 39 anni:
Terni, Grosseto, Ferrara, Ravenna, Imperia, Aosta, Piacenza, La Spezia, Forli,
Cremona, ¢ Genova.

Seguivano poi 20 province che presentavano un tasso di incidenza compre-
sotra il 10 ed il 15 x 1.000: Vercelli, Livorno, Novara, Macerata, Asti, Son-
drio, Venezia, Parma, Reggio Emilia, Rieti, Firenze, Modena, Verona, Pavia,
Savona, Pescara, Bologna, Mantova, Padova; Pesaro e Urbino.

In provincia di Verona risultavano essere presenti 3.542 tossicodipendenti,
che davano luogo ad un tasso di 12,2 per ogni 1.000 abitanti, sufficiente in
ogni caso a collocare Verona tra le 16 province italiane nelle quali si concen-
trano ben il 50% di tutti i consumatori di eroina (ibidem), ed al secondo posto
dopo Venezia nella graduatoria delle province venete secondo il numero asso-
luto e percentuale dei tossicomani (FIGURE 20 e 21 - pagina seguente):
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FIGURA 20 _
Graduatoria delle provincie venete secondo il numero d1 consumatori
di eroina per ogni 1000 residenti tra i 15 ed i 39 anni nel 1986
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Fonte: nostra elaborazione su dati CNR 1988

FIGURA 21
Graduatoria delle provincie venete secondo il numero
di consumatori di eroina nel 1986
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Fonte: CNR 1988

Quanto affermato finora non autorizza a concludere che siamo di fronte ad
una tendenza sicura verso il ridimensionamento del fenomeno del consumo di
droga a Verona. La relativa divergenza con il trend nazionale che abbiamo
messo in luce pud essere solo temporanea. Non bisogna trascurare al proposito
di ricordare come esista un intervallo di tempo tra il momento dell'inizio del
consumo dell'eroina ed il momento della richiesta di trattamento e che tale in-
tervallo, date le caratteristiche sociologiche ed economiche dell'ambiente della
droga a Verona che abbiamo elencato nel capitolo precedente, pud anche esse-
re maggiore qui rispetto alla media nazionale.

1 dati pubblicati periodicamente dall'Osservatorio Permanente sul Fenomeno
Droga istituito presso il Ministero dell'Interno, indicano I'esistenza in ;taha al
30 settembre 1987 di 29.348 tossicodipendenti "ufficiali’, in contatto cioé con
istituzioni pubbliche o private di recupero e di cura. _

La grande maggioranza di essi, 23.174 soggetti pari al 79% del totale, & in
contatto con i 461 servizi pubblici, il resto (6.174 soggetti) si trova presso le
326 comunitd terapeutiche (Osservatorio Permanente 1987). I tossicodipen-
denti 'sommersi', non intercettati dai servizi pubblici e dalle istituzioni private
si aggirano secondo lo studio citato del CNR, intorno ai 130mila, portando il
totale generale a circa 160mila (159.449). 11 10% di questi ultimi (15.?89 sog-
getti) si trovano nel Veneto, evidenziando cosi un sensibile squilibrio tra la
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consistenza demografica percentuale della regione - pari al 7,6% della popola-
zione italiana - e l'incidenza del fenomeno della tossicomania.

Nell'ambito delia risposta istituzionale messa in atto in . campo regionale -
ove esistono 36 strutture sanitarie pubbliche e 32 comunit terapeutiche - spic-
ca per qualith e dimensioni l'intervento che ha preso corpo nella provincia di
Verona. I 6 servizi pubblici e le 6 comunita terapeutiche esistenti in questa
provincia riescono ad intercettare quasi un quinto di tutti i tossicodipendenti
della provincia. Si tratta di 627 soggetti, pari al 36.3% di tutti i 1.727 tossico-
dipendenti veneti in cura presso le istituzioni pubbliche e private, e superiori in
numero assoluto alla cifra di tutti gli utenti dei servizi di intere regioni come
il Trentino, la Calabria e la Basilicata. Spicca anche, per converso, lo scarso
grado di incisivita dei servizi delle provincie di Padova e di Venezia, che
risultano essere in contatto con una percentuale molto bassa dei consumatori di
droga residenti nella circoscrizione (Figura 22).

FIGURA 22
Graduatoria delle provincie venete secondo la quota degli utenti
dei servizi pubblici e privati di riabilitazione
sul numero totale dei consumatori di eroina nel 1987
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Fonte ; nostra elaborazione su dati CNR e SUMSAT di Verona

ULSS 25 - VERONA CITTA’

. 1 dati sui 'percorsi' di uso della droga contenuti nelle cartelle cliniche degli
utenti del SUMSAT della USL 25 sono di notevole importanza per lo studio
dei mercati degli stupefacenti nella citta di Verona e nel suo hinterland pit im-
mediato. Questi dati presentano degli inevitabili problemi di deformazione, dei
quali occorre tenere attentamente conto in sede di interpretazione e di analisi.
Gl utenti, infatti, possono esagerare 0 minimizzare le loro risposte a secoda
del tipo di risposta che essi vogliono ottenere dal servizio medesimo. L'esem-
pio classico & costituito dalle domande che riguardano il loro consumo medio
giornaliero di eroina. Allo scopo di assicurarsi una abbondante dose giornaliera
di metadone, 1 tossicomani credono necessario amplificare la misura della loro
dipendenza e tendono a minimizzare, invece, il loro coinvolgimento in modelli
di uso 'caotico’ delle droghe allo scopo di presentarsi come pazienti seri,
impegnati a cambiare.

Come risultato di cid, gli operatori del servizio diventano scettici nei con-
fronti delle dichiarazioni frequentemente insincere dei pazienti, i quali, a loro
volta, iniziano a percepire i membri dello staff come delle figure autoritarie,
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interessate solo a ridurre le prescrizioni dei farmaci sostitu-tivi ed a render loro
difficile la vita.

La frustrazione subita molto spesso dagli operatori pud essere rintracciata
nella seguente affermazione, tratta da una discussione sulla cosiddetta 'perso-
nalith del tossicodipendente’: <<Il tossicodipendente, infatti, ha tipicamente
(nostro evidenziamento) un atteggiamento di rifiuto, caratterizzato da modali-
ta di invidia e di aggressivita spesso mascherate, espresse attraverso il linguag-
gio rivoltante-coprofilo, il parlare a raffica, con ironia o con atteggiamento an-
noiato (che a sua volta suscita nell'operatore sentimenti di noia e di disagio), la
pretesta stupiditd o I'accordo smaccato, il dubitare implicitamente-esplicita-
mente dell'istituzione e dei suoi operatori, la svalutazione (Manzato et al,
1986)>>.

I ricercatori sul campo che lavorano tra i tossicodipendenti non vengono, in-
vece, percepiti come parte dello staff del servizio, € cid comporta vantaggi non
trascurabili dal punto di vista della attendibilitd di molte dichiarazioni circa i
modelli e le abitudini di consumo. Le informazioni raccolte sul campo, in un
contesto informale e disinteressato, possono essere usate per correggere ed in-
tegrare i dati delle cartelle cliniche, senza che ¢id comporti alcuna violazione
della confidenzialita e della riservatezza. Sarebbe anzi molto utile se il lavoro
sul campo potesse diventare parte organica del sistema di monitoraggio del
consumo locale delle droghe.

I1 SUMSAT della USL 25 & il piti ampio della provincia in termini di nume-
ro di utenti. La maggior parte di essi proviene dalla stessa citta di Verona. In
quanto sede del mercato illecito piti vecchio e collaudato, 1a citta resta il punto
di riferimento fondamentale per il resto della provincia.

Nonostante, come abbiamo visto, si siano sviluppati vari sottomercati auto-
nomi nei centri dell'hinterland, il mercato del capoluogo reagisce prima e piit
rapidamente degli altri contesti ai nuovi sviluppi ed alle nuove tendenze.

I dati raccolti dallo staff della USL 25 evidenziano la natura polivalente del
consumo della droga a Verona. Si tratta di una caratteristica presente in gran
parte dei modelli attuali di consumo italiani e del resto dell'Europa.

In questi contesti, dopo una prima fase - che pud essere fatta risalire ai primi
anni ‘80 - nella quale vari giovani consumatori residenti nelle zone pii de-
private di centri metropolitani come Roma e Londra tendevano ad iniziare le
loro carriere di tossicomani direttamente con l'eroina, si € venuto affermando
un modello che vede un passaggio attraverso uno stadio di consumo di so-
stanze che sviluppano una dipendenza fisiologica minore di quella indotta dal-
l'eroina.

Sebbene il 21,6 % dei pazienti del SUMSAT considerati tra il 1983 ed il
1986 abbiano iniziato il consumo illecito con l'eroina, ben il 78,4% lo ha fatto
con altre sostanze (Tabella 10 - pagina seguente).

La piu diffusa di queste & stata, come facilmente prevedibile, la cannabis
(76,3%), benche la cocaina sia stata menzionata dal 10,7% (SUMSAT 1986:
124).
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TABELLA 10
Distribuzione dei pazienti del SUMSAT in base all'uso
di altri stupefacenti prima dell'eroina (1983-86)*

Cannabis 76,3%
Cocaina 10,7%
Allucinogeni 9,2%
Amfetamine 8,3%
Morfina 2.2%
Metadone 0,6%

* 11 totale supera 100 in quanto alcuni pazienti hanno dichiarato di avere usato contemporanea-

mente pill sostanze

fonte: SUMSAT 1986: 124.

Superata la fase di avvicinamento all'eroina, quasi il 60% degli utenti inter-
vistati ha dichiarato di fare uso di altre sostanze psicotrope assieme all'eroina
(12,9% cannabis, 12,3% cocaina, 49,2% sedativi e 39% alcool).

L'eth media di iniziazione all'uso dell'eroina da parte dei soggetti in contatto
con il servizio e di et inferiore ai 20 anni & risultata essere stata di 15,7 anni
per i maschi e di 15,1 per le femmine. I soggetti in contatto con il servizio in
etaitrai 20 edi 25 anni risultavano avere iniziato a 18,8 anni (maschi) e 18,6
(femmine), mentre gli stessi di et superiore ai 25 anni dichiaravano di avere
cominciato a 23 anni (maschi) e 21,6 (femmine).

La figura che segue individua i rapporti di prevalenza tra i diversi modi di
assunzione dell'eroina in un ampio campione di pazienti SUMSAT tra il 1983
ed il 1986.

Nel grafico viene raffigurato il noto fenomeno della quasi inesorabile pro-
gressione verso l'assunzione per via endovenosa che si verifica man mano che
I'uso dell'eroina si protrae nel tempo.

Cid avviene perche il consumatore non riesce piil a raggiungere lo stesso
effetto, 1o stesso 'flash’, con i normali modi di autosomministrazione della so-
stanza.

Ma cid avviene anche per ragioni economiche.

Il ricorso alla assunzione per via endovenosa comporta, a parita di risultato,
'acquisto di una minore quantita di droga.

Nonostante le barriere di natura psicologica ed 'estetica’ verso I'uso delle
siringhe sembrino giocare un ruolo minore nei tossicodipendenti italiani rispet-
to a quelli di altri paesi come I'Inghilterra, una larga quota dei consumatori
veronesi in contatto con il servizio pubblico (55,6%) nel 1983 risultano avere
iniziato I'uso dell'eroina per via inalatoria o respiratoria.

Ma & possibile anche osservare come nel 1986 ben il 77,7% di essi usassero
gia la via endovenosa (Figura 23 - pagina seguente), e come il 90,3% la usas-
sero dopo due anni di tossicodipendenza (SUMSAT 1986:126).
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FIGURA 23
Modi di assunzione dell'eroina tra i pazienti SUMSAT (1983-86)
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Fonte: SUMSAT 1986:126.

E' piuttosto probabile che queésto trend dalla assunzione respiratoria ed ina-
latoria all'assunzione - molto piii pericolosa in termini di complicazioni psico-
fisiche e di passaggio del virus HIV attraverso I'uso comune di cucchiai, aghi e
siringhe - di tipo endovenoso, sia stato almeno in parte incoraggiato dalla pu-
rezza declinante dell'eroina da strada e dall'aumento del suo prezzo.

metadone e sieropositivitd

A Verona nel 1986 esistevano un tasso di offerta di terapia metadonica pari
al 48,18 su ogni 1.000 tossicodipendenti ed un tasso di sieropositivita pari al
26,7%, laddove a Venezia il tasso di offerta si collocava su un valore di 0,23 ¢
il tasso di sieropositivita era di circa il 45%.

Una campagna di educazione sanitaria sull'infezione da HIV iniziata nel
giugno 1985 e - fortunatamente, vista la situazione che si sarebbe sviluppata su
scala nazionale negli anni immediatamente successivi - una analoga iniziativa
intrapresa dal Servizio per le Tossicodipendenze a partire dal 1983 per scorag-
giare 'uso promiscuo della siringa relativamente al problema dell'epatite vira-
le, sembrano avere dato un rilevante contributo alla limitazione della diffusio-
ne del virus a Verona.

Secondo Serpelloni ed altri <<per quanto riguarda I'andamento temporale
della prevalenza della sieropositivita nei tossicodipendenti veronesi.. & risultato
che l'incremento osservato nella casistica globale (dal 25.3% del 1985 al
30.7% del 1987) era in gran parte imputabile all'aumento dei tassi di siero-
positivita nei soggetti provenienti dalla provincia (passati dal 18.1% al 41.3%),
mentre i corrispondenti tassi relativi alla citta e al carcere si sono mantenuti
relativamente costanti (dal 25% al 27.4% per la citta e dal 29.8% al 29.6% per
il carcere). Cid dipende probabilmente dal fatto che I'infezione da HIV 1 si &
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diffusa nei tossicodipendenti residenti in provincia in una fase successiva ri-
spetto a quelli della cittd e in maniera molto pit veloce (Serpelloni - Parolin -
Morgante 1988: 138)>>.

il sindacato dei tossicodipendenti

Nello stesso momento in cui ricordano il punto di vista di Preble & Casey
(2) ed altri autori secondo i quali molti tossicomani concepiscono I'apparte-
nenza alla propria subcultura in termini positivi € non come una ‘fuga:dalla
realtd’ o come una 'malattia’, Morgante ed altri sottolineano come i consumato-
ri di eroina non appartengano ad un gruppo coeso, capace di organizzarsi in ri-
sposta ad una situazione di emergenza come quella rappresentata dal virus HIV
(Morgante ed altri 1988: 644). Cid & in larga misura vero, sebbene la "Dutch
Junkie Union" (I'Associazione Olandese dei Drogati), che agisce come un
gruppo politico di pressione nell'interesse dei suoi membri, possa essere consi-
derata una importante eccezione. Esistono una vasta popolazione di consuma-
tori saltuari di eroina, ed una quota 'sommersa’ di tossicomani che vivono nel
silenzio e nell'anonimith nella societa 'normale’ e che non capitano mai all'at-
tenzione delle istituzioni della giustizia penale o dei servizi di recupero. Questi
soggetti difficilmente si organizzano, per paura della discriminazione, della

2 Esiste uno stereotipo molto tenace del tossicomane. Questi viene descritto come
un individuo irrisolto, ansioso, che fugge dalla vita e dalle responsabilita per ritirarsi in
una dimensione di individualismo rinunciatario, basato sull'inazione e la passivita. Gia
alla fine degli anni '60, perd, il lavoro di ricerca etmografica 'sulla strada’ in una citta
come New York aveva mostrato come tale stereotipo non avesse molto fondamento
nella realth osservabile. Il comportamento concreto dei drogati, hanno scritio Preble e
Casey nel 1969, << & tutto tranne che una fuga dalla vita. Essi sono impegnati
attivamente per sette giorni alla settimana in attivita e relazioni piene di significato. I
brevi momenti di euforia che seguono l'assunzione di piccole quantita di eroina
rappresentano una frazione ristretta della loro vita quotidiana. Nel resto del loro tempo

:essi sono aggressivamente coinvolti in un modo ‘di yita che & eccitante, avventuroso e

gratificante. Gli eroinomani sono sempre in movimento. Devono essere pronti, flessibili
e capaci. Il modo pil sicuto per identificare un consumatore di eroina in un quartiere-
ghetto & quello di osservare il modo di camminare della gente. L'eroinomane cammina
ad una andatura rapida, risoluta, come se fosse in ritardo ad un appuntamento
importante - ed in verita lo &. Egli & molto indaffarato (rubando o rapinando), tentando
di vendere merce rubata, evitando la polizia, andando in cerca di uno spacciatore con
una buona bustina, ritornando da un acquisto di droga, cercando un posto tranquillo per
bucarsi o mettendosi in cerca di qualcuno che lo ha truffato., e cosi via. Egli sta, in
breve, "taking care of business”, “prendendosi cura degli affari”, una frase cosi
comune presso i drogati da essere usata come risposta ad espressioni di saluto come
"come stai?", "cosa stai facendo?" ecc. Per loro, la ricerca dell'eroina & la ricerca di una
vita dotata di senso, non una fuga dalla vita. Ed il significato non si trova, in primo
luogo, negli effetti della droga sulle loro menti e nei loro corpi, ma nella gratificazione
che nasce dal conseguire - ogni giomo della settimana - una serie di obiettivi stimolanti
(Preble-Casey 1969)>>. La maggior parte della’ vita del consumatore di eroina &
incentrata sulle istituzioni economiche e sociali della distribuzione della droga. E' uno
stile di vita basato sulla droga. Fino a che non lo avremo studiato, capito e valutato in
tutti i suoi aspetti - psicologici, economici e sociali - non potremo eliminarlo.
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perdita dell'impiego e per il deterioramento dei rapporti familiari e sociali che
conseguono all'assunzione ufficiale di uno 'status tossicomanico'.

Molti consumatori di eroina, infatti, sottolineano con forza la loro differenza
dallo stereotipo del 'drogato’, intendendo con tale termine il tossicodipendente
‘da strada’ in fase di dipendenza acuta.

- Qualunque tentativo di organizzarsi come gruppo di pressione ¢ stato finora
promosso, percid, da consumatori noti e sotto trattamento pubblico o privato.

Negli ultimi mesi, si sono verificati a Verona alcuni tentativi di organizzare
un gruppo di rappresentanza dei tossicodipendenti da parte degli stessi tossico-
mani. Sard interessante vedere se questo gruppo riuscira a consolidarsi o se
soccombera alle premesse individualistiche su cui si basa la sub-cultura della
droga.
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CAPITOLO IV
IL SISTEMA DI DISTRIBUZIONE DELL'EROINA

IL RUOLO DEL MERCATO INTERNAZIONALE

Abbiamo delineato nel primo capitolo alcune di quelle che possono essere
definite le "matrici interne” della diffusione della droga pesante a Verona e
nella sua provincia.

Tali matrici sono connesse ad elementi 'fondanti' della moderna fisionomia
della societd veronese, tutti largamente preesistenti, perd, agli anni dell'espan-
sione vera e propria della domanda e dell'offerta locali di eroina, ¢ tutti abba-
stanza generali, inoltre, da non essere in grado, da soli, di attivare una dina-
mica di crescita rapida del mercato illecito.

Pur rappresentando importanti elementi di conduzione e di facilitazione del-
1a crescita delle forze dello scambio illegale, la diffusione dello spirito com-
merciale dall'economia lecita alle transazioni clandestine, I'assenza di una con-
sistente enclave di criminalith organizzata e di una tradizione di conflittualitd
violenta molto difficilmente avrebbero condotto alla costituzione di un ricco
mercato locale degli stupefacenti nella citth e nella provincia lungo gli anni '70.

Se, per ragioni del tutto indipendenti dal contesto locale, non fosse avvenu-
ta, intorno alla meta degli anni '70, una riconversione delle rotte commerciali
mondiali dell'eroina in favore del canale proveniente dall'Asia sudoccidentale,
e se all'interno di tale canale non fosse cresciuta I'importanza dei gruppi crimi-
nali turchi e siriani che agivano nei mercati illeciti dell'Ttalia del Nord ¢ della
Germania meridionale, il rifornimento della domanda nascente a Verona sa-
rebbe probabilmente rimasto affidato al traffico delle ‘formiche’ tra I'Olanda,
Milano e la citta di Verona medesima.

Cid avrebbe comportato un tasso di crescita modesto, non certo trainato da
una offerta regolare ed abbondante come quella insediatasi a Verona nella se-
conda meta del decennio scorso.

LIMPORTAZIONE

L'afflusso in cittd e in provincia di quantitativi massicci di eroina ¢ morfina
base di provenienza mediorientale pud essere fatto risalire all'anno 1978,

In tale data diviene pienamente operativo un reticolo di connessioni clande-
stine estremamente complesso, che si estende in 7 paesi europei ed asiatici e
che vede 1a citth di Verona ed il suo hinterland come un importante base di de-
posito e di smistamento degli stupefacenti. '
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La ricostruzione dettagliata di tale reticolo si deve al lavoro del giudice del
Tribunale di Trento, Carlo Palermo, il quale, nel corso di una vasta inchiesta
effettuata all'inizio degli anni '80 (Tribunale di Trento 1982), e che precede la
sua indagine pill nota sui rapporti tra il traffico internazionale delle armi da
guerra ed il commercio degli stupefacenti, ha delineato i contorni di una co-
lossale ‘connection’ di importazione di stupefacenti articolata in vari segmenti,
tra i quali:

a) un gruppo di 6 fornitori all'ingrosso di eroina e morfina residenti in Siria
e tra Instanbul e le cittadine di Gaziantep, Diyarbakir e Kilis del sud della Tur-
chia, note per la loro centralita come luoghi di raffinazione dei prodotti oppia-
cei grezzi provenienti dalla zona di frontiera tra Iran, Afghanistan e Pakistan
(Biden 1980);

b) una rete di 8 trasportatori facente capo in parte agli stessi fornitori, in
parte ad elementi criminali di nazionalith jugoslava che si occupavano del re-
capito della droga ai depositi di Verona, Trento e Bolzano ed ai mercati di
sbocco dell'ltalia del Nord e della Germania, nonchg delle consegne di morfina
base agli esponenti della mafia siciliana;

¢) un gruppo di 8 custodi-mediatori-distributori avente base a Verona, Bol-
zano,Trento e Milano, costituito da ex-contrabbandieri ed ex-truffatori dotati di
una lunga esperienza in materia di commerci clandestini tra il Medioriente e il
Centro- Europa.

11 network in questione era in grado di importare nelle due sedi principali
del mercato italiano - Milano per l'eroina, e Palermo per la morfina base da
trasformare in eroina e da inviare successivamente negli USA - circa 4 tonnel-
late annue di stupefacenti (2 di eroina e 2 di morfina, approssimativamente)
(ibidem).

Tale reticolo serviva anche come veicolo di esportazione clandestina di armi
da guerra acquistate in Italia ed inviate ai movimenti terroristici ed indipen-
dentistici mediorientali.

Latestimonianza di un imputato dell'inchiesta Palermo & molto chiara a
questo riguardo: <<Debbo ora precisare che generalmente il denaro ricavato
dai fornitori turchi con la vendita in Italia o altrove degli stupefacenti, serve
per l'acquisto di armi. Tali armi vengono fornite in particolare in Skandaron -
che é una piccola regione della Siria occupata dalla Turchia da 30 anni - nel
Kurdistan, nel Libano, nella Siria, allo scopo di aiutare i movimenti in-
surrezionali contro i rispettivi governi. Cid io I'ho appreso perché ho sempre
ritenuto miei nemici personali coloro che fornivano tali armi e sono stato per
ben due anni a Sofia, nel 1976-1977 per comprendere e sapere dove proveni-
vano tali armi e dove andassero a finire. A Sofia in tali anni vi erano circa una
decina di persone in societa che cercavano di procurarsi armi in qualsiasi paese
europeo... Da costoro appresi che loro acquistavano armi per fornire movi-
menti insurrezionali. In particolare appresi da Ahmad Chahin che 1ui si recava
a Brescia, dove ¢'¢ una ditta di fabbricazione di armi, dalla quale si forniva. Da
quanto appresi il titolare della ditta italiana forniva le armi gia in territorio
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estero, o in Bulgaria o in Iugoslavia... In Milano c'¢ una persona che si chiama
Henri Reslan, che risiede o alloggia all'albergo Hilton e che fa questi traffico di
armi, ritengo da mediatore. Cid io I'ho appreso a Milano da turchi che diretta-
mente si sono forniti da lui. Generalmente i turchi che si riforniscono da lui
sono quelli che importano in Italia gli stupefacenti (Tribunale di Trento 1982:
1111-13)>>.

All'interno del reticolo principale di importazione della droga pesante, inol-
tre, si ramificava un sub-reticolo di estensione nazionale che serviva per il ri-
fornimento parziale o integrale di altre realth cittadine italiane del Centro-nord
(Bologna, Como ed altre).

La rappresentazione grafica del network internazionale permette di indivi-
duare il ruolo della componente veronese (Figura 24 - pagina seguente).

L'input per il mercato veronese era costituito dalla morfina e dall'eroina di
provenienza turco-siriana diretta o mediata dai distributori residenti a Trento e
Milano.

Un esempio di transazione illecita diretta tra esponenti della malavita vero-
nese e trentina da un lato e fornitori turchi dall'altro, & stato descritto nei detta-
gli dall'imputato turco Akkaia Asim nell'interrogatorio reso al giudice di Tren-
to il 28-4-1981: <<..il grosso della droga arrivava con TIR con targa di Istam-
bul condotto dal turco Riza (che io conosco personalmente) e che descrivo di
circa 48/50 anni, statura normale, tarchiato, castano, che mi risulta aveva dor-
mito a Milano in un albergo sito nei pressi-dell’ Hotel Canada, chiamato anche
Ali Riza. La merce veniva scaricata per lo piti in Verona in zona adiacente all'
albergo Turismo. Per ogni carico venivano trasportati almeno 30 Kg. di mor-
fina e 3/4 Kg. di eroina, per il quale il Riza percepiva per ogni Kg. di morfina
1500 DM e per l'eroina 2500 DM. Alle operazioni di scarico assistevano
I'Hanifi Arslam ed il Marai Angelo, che poi portavano la roba a Trento. In due
occasioni droga venne trasportata con camion di targa slava, guidati da un cer-
to Salcovic Hamdo, slavo, di Kralievo, molto amico dell'Hanifi Arslam. In un
occasione il Marai portd circa 40 Kg. di morfina base in un garage sito nella
abitazione della sorella che risiede in un paese a circa 12 Kin. da Verona. Do-
po circa 10 giorni la merce venne prelevata e trasbordata in un camion che era
venuto nel Nord per caricare dei mobili, che poi riparti alla volta della Sicilia
(Tribunale di Trento 1982: 355-56)>>. ’

‘L'output consisteva nell'eroina inoltrata nel mercato cittadino e della provin-
cia dagli esponenti della locale malavita, dalle famiglie mafiose calabresi resi-
denti nell'hinterland e da figure meno caratterizzate di medi e piccoli distribu-
tori ('insospettabili’, tossicomani-spacciatori, ecc.).

Dal punto di vista del tema della presente ricerca, & interessante notare come
le relazioni di potere vigenti all'interno di tale network fossero caratterizzate da
una significativa anomalia: il peso in termini logistici ed economici degli ex-
contrabbandieri e truffatori veronesi era notevolmente maggiore della loro
consistenza in termini di potere criminale.
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FIGURA 24

Reticolo di commercio degli stupefacenti individuato dall'inchiesta Palermo
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Rispetto ai maggiori protagonisti del reticolo illegale - e cioé ai raggrup-
pamenti della criminalit organizzata turca, siriana, jugoslava e siciliana dotati
di quella disponibilith contemporanea di risorse economiche, politiche e
militari che contrassegna le imprese criminali operanti nel campo dei narcotici
e nelle sfere pih alte dei traffici illegali (1) - gli esponenti della malavita ve-
ronese godevano di un particolare vantaggio.

Nonostante 1a loro sostanziale debolezza e scarsa significativita come ‘attori'
del mondo criminale, essi riuscivano comunque ad appropriarsi di una quota
non trascurabile dei profitti generati dalle transazioni clandestine.

La loro posizione di prossimita geo-economica alle zone di rifornimento, il
loro ruolo di abile mediazione tra gruppi della grande criminalith mediorientale
da un lato ed italiana dall'altro, e 1a loro padronanza delle strade e delle tecni-
che del commercio illecito tra 1'area balcanico-medio-rientale e 'Europa cen-
trale, 1i rendevano capaci di partecipare con profitto a scambi illegali del-
I'ordine di centinaia di Kg. di droga pesante. _

Le loro ridotte capacita di uso della violenza in funzione di protezione dei
propri interessi nel mercato criminale € la loro scarsa capacita di manipolazio-
ne delle istituzioni della giustizia penale ¢ del sistema politico, perd, li rende-
vano estremamente vulnerabili alle indagini di polizia ed alle azioni predatorie
delle famiglie criminali pili potenti. Cid spiega il turnover relativamente alto di
parecchi 'veronesi' presenti nelle reti clandestine internazionali: tra gli imputati
veronesi dell'inchiesta del giudice Palermo solo il gruppo Molon risulta essere
attivo nei mercati illeciti dopo il 1982.

11 patrimonio di conoscenze e di contatti diretti con le zone della grande.
esportazione & stato tuttavia trasmesso - al di 12 degli arresti, delle condanne
penali e delle uccisioni dei primi anni '80 - ad altri imprenditori illeciti vero-
nesi. L'esistenza di questo fattore, e la conseguente persistenza di una profonda
integrazione nel circuito geografico e commerciale dell'eroina di origine asiati-
co-sudoccidentale, spiega in non piccola misura il fenomeno della permanenza
di un offerta relativamente regolare ed abbondante di stupefacenti nel mercato

" 1, «<I gruppi criminali di pil vaste dimensioni costituiscono degli aggregati di
potere economico e finanziario capaci di agire ‘come gruppi di pressione in campo
politico ed in grado di ricorrere, a differenza delle loro controparti legali, all'arma
dell'uso specializzato della violenza e del terrore nei confronti di c¢ompetitori ed
avversari,

Pur trattandosi di gruppi orientati verso l'acquisizione di profitti e/o di potere
politico, non si tratta quasi mai di formazioni esclusivamente politiche od economiche,
ma di entitd polimorfiche, dotate di una grande flessibilita e capacita di riconversione
da una sfera di azione privilegiata ad un'altra.

11 carattere polivalente delle imprese illegali & largamente dettato dalla natura
peculiare dei fattori e delle condizioni della produzione illecita. Perch® questa possa
svolgersi, occorre la disponibilita di tre beni e servizi fondamentali: il capitale, la
violenza, e la non-azione della polizia e della magistratura. La quota di mercato
detenuta da ciascuna impresa, la durata della sua permanenza nel segmento
oligopolistico e il volume della sua produzione, si trovano in stretta relazione con la
quantita di tali risorse a sua disposizione e con la sua capacitd di combinarle secondo

criteri di efficienza (Arlacchi 1988b: 408)>>.
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della citta e dell'hinterland anche dopo l'offensiva delle forze dell'ordine che ha
preso corpo lungo gli anni '80, e che ha portato al sequestro di oltre 200 Kg. di
eroina negli ultimi 7-8 anni.

Da questo punto di vista, un particolare interesse & rivestito dai caratteri del-
la 'connection’ scoperta dalla polizia nel febbraio dell'anno in corso, e che ha
portato al sequestro degli 85 Kg. di eroina in provincia di Verona. Un gruppo
composto da piccoli imprenditori leciti, ex-rapinatori ed incensurati veronesi &
risultato essere impegnato in una relazione d'affari diretta con una potente fa-
miglia-impresa della mafia turca facente capo alla minoranza curda, la famiglia
Ay.
Tale famiglia mostra 1a presenza contemporanea di quelle caratteristiche di
arcaicith e di modernita che sono tipiche delle formazioni criminali che popo-
lano gli strati piii elevati dell'offerta mondiale di stupefacenti. Esso si & rivelato
consistere, infatti, in una vera e propria diaspora etnico-parentale ramificata in
almeno 5 paesi europei e composta dai 20 figli del capofamiglia piu i nipoti.

L'eroina veniva acquistata dai grossisti veronesi in stocks molto rilevanti nel
corso di trattative che si svolgevano sia in Turchia che in Italia. Veniva poi
trasportata da corrieri turchi fino a Verona, dove veniva distribuita pressoché
interamente nel mercato della citta e della provincia, tramite una rete clande-
stina facente capo a 4-5 maggiori distributori, a 25-30 distributori intermedi ed
a 400-450 spacciatori di quantita superiori ai 50 grammi.

Dal punto di vista della nostra analisi, & degno di nota il fatto che una rela-
zione commerciale clandestina di queste dimensioni si svolgesse senza alcun
intervento di mediazione e di controllo da parte di alcun gruppo criminale
organizzato diverso dalla famiglia-impresa fornitrice, € che cid assicurasse a
tutti i partecipanti un extra-profitto derivante dalla contenutezza dei costi di
mediazione e di supervisione.

Secondo 1a polizia di Stato, esistono a tutt'oggi almeno due canali di impor-
tazione clandestina di stupefacenti dal Medioriente al mercato veronese. Tali
canali sono strutturati secondo quello che pud essere chiamato il "modello ve-
ronese” del commercio all'ingrosso della droga, che prevede: a) un contatto
diretto e privilegiato con le zone della grande distribuzione internazionale
inserite nella corrente asiatico-sudoccidentale dell'eroina; b) un basso profilo
criminale dei suoi partecipanti dal lato italiano (ampia presenza di insospet-
tabili e di quasi-incensurati con professioni legali ben avviate, ecc.); c) una
rimarchevole 'fluiditd’ degli scambi in termini di puntualita delle consegne e
dei pagamenti, minore frequenza di truffe e frodi commerciali; ecc.; d) una
scarsa propensione ed efficacia nell'uso specializzato della violenza.

I canali di collegamento tra gli imprenditori illeciti veronesi ed i loro forni-
tori mediorientali sono attivi da circa un decennio, e prevedono per i primi una
varietd di ruoli che non si escludono a vicenda. Gli imprenditori veronesi pos-
sono agire come: a) importatori veri e propri, che acquistano partite di eroina e
droghe leggere da commercianti-trasportatori turchi, siriani e libanesi residenti
nei loro paesi di origine od operanti nel mercato illecito milanese, che & il
maggiore mercato italiano ed uno dei maggiori dEuropa; b) come partner in
operazioni di joint venture nelle quali essi si occupano di una delle operazioni
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pil delicate, che consiste nella custodia della merce in attesa di smistamento
nei mercati dell'ltalia settentrionale e dell'Europa centrale; ¢) come fornitori di
servizi quali I'occultamento, il trasporto e il trasbordo delle pariite di droga. -

L'eroina che gli operatori veronesi ricevono di frequente come pagamento
dei servizi resi - o come quota di partecipazione alle joint venture oppure co-
me prodotto di una 'normale’ transazione illecita - viene prevalentemente
distribuita nel mercato della citta e della provincia. I flussi di import-export di
beni materiali che alimentano la fiorente economia locale sono in grado di
fornire un mascheramento molto efficace dei movimenti delle merci illegali.

Tali movimenti non hanno bisogno di raggrupparsi entro un sistema di per-
corsi di scambio distinti.

Costituendo una frazione minima rispetto all'imponente massa di scambi le-
citi che animano la vita economica veronese, possono 'sciogliersi' dentro di es-
sa senza alterarne le caratteristiche, e ¢id rende estremamente difficile ogni at-
tivita di intercettazione e di contrasto sia sul versante degli scambi illeciti 'reali’
che su quello delle loro compensazioni di natura finanziaria,

Dall'angolo visuale di un trafficante internazionale, la convenienza della lo-
calizzazione del mercato illecito veronese e la 'serietd’ delle sue pratiche com-
merciali rappresentano un permanente motivo di attrazione.

In particolari circostanze, tali caratteri del contesto veronese possono sopra-
vanzare perfino i vantaggi costituiti dalla vastita e dalla ricchezza del mercato
milanese, la cui natura territoriale ed il cui controllo da parte di cosche ‘inaffi-
dabili’ ed in equilibrio di potere precario comportano una dose di incertezza
degli scambi molto pronunciata. In mancanza di una adeguata e costante sor-
veglianza da parte delle autorita di polizia, tali motivi di attrazione del mercato
veronese sono suscettibili di costituire un pericolo estremamente serio, che pud
vanificare anni di faticosa attivita di contrasto. Il tasso di diluizione dell'eroina
che pud essere riscontrato nello stadio dell'importazione dipende dalla figura
dell'importatore/distributore. Nella situazione veronese, contrariamente ad altri
contesti, la pratica di una certa diluizione sembra essere alquanto comune.

Nell'operazione di sequestro degli 85 Kg. di eroina a Vago, sono stati se-
questrati anche 8 quintali di lattosio, il che indica l'esistenza di una sostanziale
attivita di 'taglio.

Nonostante esista a Verona un mercato di consumo per un prodotto di quali-
ta elevata che ha finito quasi col creare un sistema parallelo di distribuzione, &
oggi molto difficile che i vari anelli della catena distributiva conoscano la cir-
colazione di eroina pura al 50-80% come accadeva negli anni '70. I livello pit
elevato di purezza riscontrato in furti i campioni sequestrati ed esaminati

dallTstituto di Medicina Legale del Policlinico di Verona dal 1984 alla fine del
1987 & stato del 60%.

Le pratiche di 'taglio’ variano da un distributore all'altro ¢ da uno stadio
della distribuzione all'altro. Alcuni possono ricavare due Kg. da uno aggiun-
gendo dei diluenti, altri possono 'tagliare' meno ma vendere a prezzo piil alto,
?}“" ancora possono lasciare intatto il Kg. e rivenderlo con un margine di pro-

1tto.
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IMPORTATORI E "MERCANTI DI VERONA"

I dati disponibili sul commercio dell'eroina asiatico-sudoccidentale condotto
dalle formazioni mediorientali via Verona mostrano come esse abbiano a che
fare, nei vari contesti, con diverse figure di importatori.

Alcuni di questi sono parte dello stesso gruppo nazionale od etnico dei
fornitori, mentre altri sono membri di organizzazioni criminali indigene ma
dotate di una ramificazione nazionale e/o internazionale di interessi come le
coalizioni della camorra o della mafia siciliana e calabrese. In questa sede il
nostro interesse si concentrera su una terza categoria di importatori i quali, a
differenza dei gruppi sopraddetti, operano all'interno del solo mercato locale.

Abbiamo pensato di chiamarli "i mercanti di Verona", indicando con que-
sto termine anche i soggetti provenienti da altre parti del Veneto, del Trentino
¢ della Lombardia ma strettamente collegati ai veronesi ed attivi nelle trafile
cittadine e provinciali della droga, ed escludendo i soggetti di origine meridio-
nale o straniera collegati in qualche modo alla grande criminalita che tentano
di operare (od operano) nel medesimo ambiente locale.

1l ruolo dei "mercanti di Verona" & gradualmente cresciuto nel corso degli
anni '80, fino ad assumere oggi una posizione di centralita nell'importazione
della droga pesante a Verona, e nel rifornimento di altri mercati minori del-
I'talia settentrionale. Anche se quésti soggetti viaggiano frequentemente allo
scopo di sviluppare i contatti internazionali, il loro ruolo & essenzialmente sta-
tico, in quanto il prodotto viene consegnato loro a domicilio e distribuito con
regolarith negli stessi luoghi.

A differenza dei trafficanti-formiche e delle “societd cooperative” di tossi-
codipendenti, essi non attraversano le frontiere portando con sé la merce e non
tentano di espandere il proprio raggio di influenza e la propria clientela al di 1a
di un certo vago e un pd convenzionale confine. E cid a dispetto del loro ac-
c¢esso privilegiato alle maggiori fonti della droga. ‘

La loro integrazione in una cultura e in territorio definiti da ai loro partners
stranieri una importante sensazione di sicurezza nel momento in cui vengono
effettuate le consegne ed inoltre crea una efficace barriera naturale all'ingresso
nei confronti dei gruppi criminali esterni che tentano di appropriarsi di una
quota del mercato. La professione ufficiale della maggior parte degli importa-
tori e dei grossisti favorisce tale integrazione.

I maggiori protagonisti veronesi dell'inchiesta Palermo del 1978-81 -
Giorgio Molon e Sergio Pasetto - svolgevano rispettivamente le professioni di
titolare di una avviata macelleria e di gestore-proprietario di un ristorante.

" Tra gli importatori individuati dalla recente indagine che ha portato al
sequestro di Vago erano presenti esponenti di attivita locali come il commercio
dei vini e I'allevamento dei cavalli.

Sebbene I'esatta natura della interrelazione esistente tra gli importatori
autoctoni di Verona ed i trafficanti esterni sia difficile da categorizzare, &
possibile ipotizzare, sulla scorta della documentazione giudiziaria che abbiamo
consultato, che la qualith molto "buona’ dei rapporti con i fornitori mediorienta-
1i (2) sia dovuta anche al doppio ruolo di clienti e di prestatori di servizi stra-
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tegici giocato dai veronesi nei confronti delle loro controparti commerciali.

Le attivita di custodia e di stoccaggio, d'altra parte, consistono in compiti di
natura pratica che non implicano i conflitti, le dispute ed i risentimenti che na-
scono facilmente, invece, nell'ambito delle negoziazioni dei prezzi e delle tran-
sazioni monetarie e finanziarie dei mercati criminali. Certo, la presa in conse-
gna per deposito di dozzine di Kg. di eroina che valgono diecine di miliardi
costituisce comunque un'attivita che comporta enormi responsabilitd, in quanto
esiste sempre la possibilita dei furti o delle truffe tramite diluizione o sostitu-
zione 'furtiva’ della merce da parte di persone al corrente dei tempi e dei luoghi
delle consegne. Ma fino a che la responsabilita ultima circa la quantita e la
qualit degli stupefacenti consegnati ai clienti viene assunta dal fornitore stra-
niero, il 'magazziniere’-mercante veronese rimane estraneo agli eventuali con-
flitti con terze parti.

Di fatto, come abbiamo affermato sopra, sembrano essersi verificati pochis-
simi episodi di frizione o di scontro tra veronesi ed esportatori turchi o siriani.

Nella spiegazione delle ragioni del carattere sostanzialmente pacifico dei
rapporti tra gli imprenditori illeciti veronesi e le loro controparti mediorientali
non va trascurata la componente, gia pit volte sottolineata, della comune co-
noscenza delle rotte commerciali clandestine tra il centro-Europa e I'area bal-
canica e mediorientale.

Ma un ruolo altrettanto importante viene giocato secondo noi dalla saldatu-
ra di due antiche tradizioni commerciali di indirizzo 'globalizzante’ basate sulla
non-distinzione precisa tra un oggetto di scambio ed un altro, e sulla compieta
indifferenza verso la liceita o I'illiceith delle transazioni. ‘

All'interno di uno stesso flusso di relazioni di affari tra "mercanti di Verona"
e loro partner orientali possono circolare le merci pil disparate e pill divergenti
dal punto di vista del loro valore d'uso e del loro status giuridico, dalle armi da
guerra ai profumi, dagli stupefacenti alle acque minerali. Cid che conta & la
continuita di una relazione di scambio ‘amorale’ basata in non piccola misura
sulla fiducia e sulla amicizia. )

Anche se non molto attendibile sotto il profilo della veridicita dei fatti e
delle circostanze citate, il resoconto di alcune trattative d'affari con un mer-
cante siriano offerto da un grossista illecito veronese & quantomai illuminante
al proposito: << Il Wakkas era da solo. Incomincid a parlarmi di pezzi di ri-
cambio di auto-ammortizzatori Renault da esportare in un paese arabo, che non
mi specificd. Si trattava di 10mila pezzi di ammortizzatori per volta. Lui
avrebbe pensato alla spedizione con container. Io avrei dovuto trattare con una

2 A proposito delle relazioni esistenti tra l'importatore-grossista veronese Sergio
Pasetto ed il fornitore siriano Wakkas Salah Al Din, l'imputato Sami Saleh
dell'inchiesta Palermo ha dichiarato << .. il Wakkas era in contatto con il Pasetto..Li
vidi assieme al ristorante Kent California, e una volta al ristorante Savoia. Io mi trovavo
con il Wakkas. Loro parlavano di stupefacenti..ll Pasetto chiedeva quanta droga doveva’
venire e quando, ed il Wakkas rispondeva. Non parlarono di prezzo in mia presenza.
Parlavanc di roba "buona e non buona". It Wakkas si serviva per rifornirli dell' Ali
Bachir e di Iosef Mohamed.. In aggiunta a quanto riferito sul Pasetto, preciso che da
come si trattava con il Wakkas, risultavano amici molto intimi (Tribunale di Trento
1982: 1183-84)>>.
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ditta italiana che fornisce 1a roba. Mi chiese anche che gli procurassi 50mila
paia di jeans alla volta, sempre con identica prassi. Io avrei dovuto cercare la
ditta fornitrice. Poi mi fece analoghe proposte per profumi ed acqua minerale
per I'Arabia Saudita...Jo provai a chiedere a qualche grossa ditta, ma senza al-
cun seguito. Verso aprile-maggio del 1979 mi richiamd nuovamente per tele-
fono e ci incontrammo all'uscita di Brescia, dicendomi che ci sarebbe stata da
fare una cosa favolosa date le mie conoscenze in Svizzera nell'ambito del com-
mercio di sigarette. Preciso che io a volte ho fatto dalla Svizzera alla Francia e
dalla Svizzera alla Germania trasporti di sigarette con la ditta svizzera di au-
totrasporti Danzas. Io mandavo i camion a Berlino Est,..donde poi prosegui-
vano per destinazione ignota.. Wakkas mi propose di effettuare tali trasferi-
menti verso la Tanzania - aeroporto del Kilimangiaro - con la compagnia aerea
Dar Salan Compagnia Africa tramite la ditta di spedizioni dr. Tanzania... Sei,
sette mesi fa (Wakkas) mi telefono dalla Grecia, invitandomi ad andare 1i per
parlare di affari.. ed offrendomi 5-6 giomi di villeggiatura.. (Tribunale di
Trento 1982: 1192-94)>>.

Il grado motto scarso di relazioni che sembrano esistere tra gli importatori
veronesi ed i gruppi della criminalit organizzata di origine meridionale pud
essere il risultato di una deliberata politica di non-coinvolgimento da parte dei
primi. ‘

Allo stesso modo, diversi consumatori ¢ rivenditori al dettaglio cercano, ove

possibile, di evitare i contatti con fornitori calabresi, siciliani, napoletani o

jugoslavi.

La presenza di questi ultimi non viene scoraggiata militarmente, bensi tra-
mite strategie di isolamento e di ostracismo sociale. L'universo veronese della
droga & uno dei pochi in cui una reputazione di uso della violenza funzioni da
deterrente piuttosto che da incentivo alla collaborazione da parte dei parteci-
panti all'economia illecita.

Verona non é un grande centro metropolitano dove le 'gang' criminali si
dividono i territori ¢ dove reclutano personale dai ranghi della poverta e del-
I'emarginazione urbana.

La spiccata coesione sociale tipica della cittd e della provincia 'legali’, e la
diffidenza ed il sospetto nutriti dai partecipanti al mercato della droga nei
confronti di estranei dalle abitudini predatorie e violente, sembrano costituire,
oggi come un decennto addietro - assieme all'azione di vigilanza e di repres-
sione delle forze dell'ordine - un ostacolo difficile da superare per le famiglie
mafiose in cerca di nuovi insediamenti.

_L'insieme det fattori appena descritti impedisce che formazioni della crimi-
nalith organizzata 'classica’ possano riuscire a giocare nel contesto veronese
quel ruolo di intermediazione e di controllo delle transazioni illecite che esse
svolgono in realta quali quella di Roma, di Milano o di altri contesti metropo-
litani.

In questi ultimi ambienti, i gruppi della malavita autoctona ricercano attiva-
mente l'intervento e l'alleanza delle cosche mafiose, in quanio elemento di raf-
forzamento della loro posizione nella lotta competitiva con gli altri groppi.

A Verona accade il contrario, in quanto gli imprenditori illeciti locali, con-
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sapevoli della loro inferiorith militare e politica nei confronti delle famiglie
mafiose, e timorosi di perdere la loro posizione di controllo dell'importazione ¢
della distribuzione delle droghe pesanti nel mercato locale, trovano convenien-
te alimentare nell'universo illecito i sentimenti ‘xenofobi' presenti in forma la-
tente od esplicita nella societa legale.

Gli importatori veronesi, d'altra parte, sono convinti di poter in un certo
senso 'sostituire' le componenti violente della professionalitd illecita di stampo
mafioso sia con elementi presi in prestito dal business legale quali 1a compe-
tenza, l'affidabilitd negli affari e la conoscenza dei mercati, che con elementi
del business illecito quali la padronanza delle tecniche di occultamento delle
operazioni clandestine e di riciclaggio dei profitti. La professione ufficiale di
parecchi ‘mercanti di Verona' costituisce un notevole afout anche a questo
riguardo.

Oltre alla componente che proviene dalle attivith criminali tradizionali,
I'imprenditorialita illegale veronese presenta una sezione di individui incen-
surati ed 'insospettabili' titolari di attivitd economiche nel settore dei servizi,
dell'agricoltura e del commercio che forniscono loro non- solo il classico para-
vento' dietro cui mascherare la logistica degli scambi criminali, ma una fonte
di finanziamento ed un veicolo di riciclaggio ¢ di reinvestimento dei narco-
profitti.

Come abbiamo gia accennato, la fusione di attivita lecite ed illecite riscon-
trabile nell'sconomia e nella societd veronese odierna costituisce uno dei mag-
giori ostacoli ad una strategia di investigazione che faccia perno sull'aspetto fi-
nanziario e bancario del traffico dei narcotici. Una rilevante caratteristica delle
operazioni di importazione nel mercato veronese consiste anche nel loro de-
centramento territoriale, Le ‘import ventures' pii rilevanti vengono spesso or-
ganizzate da basi operative collocate nelle cittadine e nei piccoli insediamenti
della provincia piuttosto che nel centro cittadino. _

Un 'mercante di Verona' da noi contattato, nel riconoscere una certa impor-
tanza all'elemento geografico nella spiegazione dell'ascesa di Verona come
centro di.narco-traffico, ha sottolineato - non senza una sfumatura di orgoglio
civico e di autocompiacimento - che in fin dei conti cid che ha realmente de-
terminato questa ascesa pud essere identificato nella ricchezza della cittd, e
nello spirito imprenditoriale e nell'abilith negli affari dei partecipanti veronesi
al mercato illecito.

La nostra interpretazione dello stesso fenomeno €, come abbiamo visto, pit
complessa, ma non si pud negare che tale affermazione costituisca una tessera
del mosaico della verita.

IL SISTEMA DI DISTRIBUZIONE
D?x una serie di studi - effettuati in Europa e negli USA a partire dalla fine
degli anni '60 & possibile estrarre un modello generale della struttura del siste-

ma di distribuzione dell'eroina in una realtd metropolitana.
Preble-Casey e Moore per la citta di New York, Lewis per Londra, Ingold
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per Parigi, Arlacchi-Lewis per Napoli e la Campania hanno delineato i contor-
ni di una catena di commercializzazione articolata in sei anelli principali.

Il primo & quello dell'importazione della droga sul mercato locale in quantita
superiori a 10 Kg. 11 secondo & quello dei commercianti all'ingrosso in grado di
acquistare partite che vanno da 2-3 fino a 10 kg. (da cui la denominazione di
"kilo-connection™), che rivendono in quantitd di pia piccole dimensioni (di
regola al di sotto del chilogrammo) agli operatori collocati all'interno del terzo
anello, quello della distribuzione intermedia. I1 quarto anello & costituito dagli
spacciatori-trafficanti 'a peso' che acquistano piccole partite dai distributori per
rivenderle in lotti da una diecina di grammi ciascuno ai piccoli spacciatori da
strada.

Questi ultimi costituiscono la figura pilt "visibile" e pili impopolare, in
quanto sono gli unici a trovarsi a diretto contatto con il pubblico dei tossicodi-
pendenti.

All'interno di questi ultimi esiste un'ulteriore stratificazione tra consumatori
puri e consumatori-spacciatori, in grado di acquistare un paio di grammi alla
volta dagli spacciatori veri e propri al fine di rivenderli ad altri tossicodipen-
denti ed a scopo di consumo personale.

Una fauna variopinta di personaggi che lavorano in strada si affianca alle fi-
gure descritte sopra. Si tratta di gente che effettua consegne, promuove la mer-
ce di un dato spacciatore, offre informazioni sui luoghi di vendita e sui prezzi,
compie dei 'test’ sulla qualita della droga, ecc. (Preble-Casey 1969; Lewis
1985; Moore 1977; Ingold 1984; Arlacchi-Lewis 1985).

11 sistema di ruoli della distribuzione non & statico n¢ rigido al livello della
vendita al minuto, dove i partecipanti si trovano spesso a fluttuare da un ruolo
all'altro allo scopo di ottenere una delle due merci-chiave del mercato: droga e
denaro.

Alcuni studiosi hanno combinato .informazioni provenienti dal lavoro sul
campo con dati provenienti dalle forze dell'ordine per compiere varie stime sul
numero dei distributori, sul volume e sulla purezza dell'eroina, sui profitti netti
per ciascun tipo di distributore.

Moore, per esempio, ha calcolato che nella situazione di New York i profitti
netti annui di uno spacciatore da strada si aggirino intorno ai 15mila dollari, €
quelli di un piccolo spacciatore che vende 'bustine’ per conto del primo am-
montino a circa 1.000 dollari.

Per quanto riguarda la situazione dei livelli piit bassi, alcuni autori (Johnson
ed altri 1985) distinguono tra reddito monetario e redddito in droga (il primo
con riferimento al denaro contante ottenuto con le vendite, il secondo al valore
della droga ricevuta in pagamento).

Nella loro analisi del mercato napoletano, Arlacchi e Lewis hanno riscon-
trato per la categoria dei consumatori-spacciatori un bilancio in perdita se cal-
colato sulla base dei profitti ricavati dalle vendite, ed un bilancio in attivo se
alle entrate monetarie si aggiunge il valore di mercato della droga da essi usata
per consumo personale.
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Il saggio di profitto per ciascuno degli anelli della catena distributiva in
Campania, risultava essere il seguente:

FIGURA 25
Saggio di profitto per ciscun anello
della catena distributiva dell'eroina in Campania
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{MPORTATORI  GROSSIST!  DISTRIBUTORI SPACCIATORI SPACCIATOR) CONSUMATORI
A PESO DA STRADA E CONSUM.-
SPACCIATORI

fonte: Arlacchi-Lewis 1985.

La stratificazione in sei livelli appena descritta costituisce un utile strumen-
to di interpretazione della realta di un sistema distributivo dell'eroina. Esso non

deve perd essere concepito come una rigida armatura entro cui forzare ogni’

fenomeno incontrato nel lavoro sul campo. Il palcoscenico della droga mostra
un costante movimento di individui attraverso i ruoli descritti. Esiste una mo-
bilith orizzontale, ed entro ristretti limiti anche di tipo verticale, tra le diverse
componenti della gerarchia e del mercato. Alcuni soggetti passano da un ruolo
all'altro nel corso della stessa settimana e talvolta della stessa giornata.

Alcune descrizioni troppo semphficate del s1stema distributivo a sei livelli
sono state in' alcune occasioni criticate da esperti- appartenenti ai corpi di
polizia e da studiosi specializzati nelle ricer¢he di etnografia urbana. Alcuni di
essi hanno messo in risalto non solo la mobilita degli individui lungo le diverse
posizioni della catena, ma anche la diversa lunghezza della stessa in differenti
momenti dello sviluppo del mercato dell'eroina. Sono esistite delle situazioni
in cui 1a traiettoria di una singola partita di droga ha comportato fino a un
massimo di otto passaggi, ed altre (verificatesi soprattutto nelle zone di pro-
duzione o nelle sedi dell'importazione su vasta scala) in cui tali passaggi si
sono ridotti fino a quattro.

In pochi luoghi come Verona tali descrizioni semplificate del sistema
distributivo mostrano in modo cosi evidente la loro approssimativita. La carat-
teristica principale di tale sistema cosi come esso sembra operare in citta € pro-
vincia consiste, infatti, nella sua elasticitd. Pur prevedendo una gerarchia a sei
anelli analoga a quella di altri contesti - importatori / 'mercanti di Verona'
descritti nel paragrafo precedente, commercianti all'ingrosso, distributori
intermedi, spacciatori ' a peso’ e 'da appartamento’, spacciatori 'da strada’ e
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consumatori-spacciatori, consumatori finali - la catena di distribuzione del-
I'eroina a Verona & contrassegnata da una spiccata capacit di risposta flessibi-
le e di adattamento alle condizioni di mercato.

Nonostante le restrizioni all'accesso poste per ragioni di sicurezza da ciascu-
na unit operante ai livelli pi elevati della catena di commercializzazione, si
verificano casi in cui gli importatori consegnano direttamente la droga ai di-
stributori intermedi scavalcando i grossisti, i grossisti riforniscono gli
spacciatori ' a peso’ evitando i distributori intermedi, ed i consumatori acqui-
stano direttamente dai distributori.

Questo fenomeno & ancora pil diffuso nei mercati della cocaina e della can-
nabis, e 'effetto complessivo di tali compravendite 'anomale’ consiste nella de-
lineazione di un sistema molto meno rigido di quello tipico dei centri metropo-
litani.

Presso questi ultimi, l'interscambio frequente e la mobilita tra i vari ruoli ri-
mangono quasi sempre limitati al livello delle vendite al dettaglio o al massi-
mo tra i ruoli degli ultimi tre gradini della gerarchia distributiva.

A Verona invece, per i soggetti dotati di una reputazione adeguata ¢ di una
presenza nel mercato stabilita da un adeguato lasso di tempo, la mobilita ver-
ticale pud comportare il raggiungimento del livello della vendita all'ingrosso
senza grandi ostacoli.

Singoli operatori collocati in un dato segmento della gerarchia possono usa-
re i loro contatti posti a due o tre strati di distanza per acquistare a basso prez-
zo e rivendere a prezzo elevato, entrando o uscendo da un dato livello della di-
stribuzione a seconda delle condizioni di mercato.

Verona costituisce 1'unico esempio a noi noto di un contesto italiano nel
quale si sono verificati casi di singoli tossicodipendenti che sono riusciti ad
acquistare e rivendere chili di eroina.

Uno degli elementi a prima vista-pil 'strani’ e difficili da credere del mer-
cato veronese & costituito infatti dal fenomeno di tossicodipendenti che
comprano ¢ vendono chili di eroina, anche perche il prezzo di un Kg. di droga
nello stadio dell'importazione si aggira intorno ai 60-70 milioni di lire.

Indagini pin approfondite effettuate sul campo, colloqui con gli operatori
della polizia di Stato, e I'analisi della vasta e puntuale raccolta di dati effettuata
dal prof. Marigo e dal suo team di ricerca all'Tstituto di Medicina Legale del-
I'Universita di Verona ci hanno convinto infine dell'esistenza di figure di di-
stributori-tossicomani e di tossicomani-grossisti inedite in altri luoghi.

I tossicomani-grossisti, in particolare, usano comprare partite di diversi etti
o addirittura chili in vista di un confezionamento e di una distribuzione imme-
diati. Cid consente loro di acquistare 'in conto vendita' da importatori e com-
mercianti all'ingrosso fidati, oppure di pagare in contanti, ma a prezzi notevol-
mente pitll bassi data la bassa purezza della merce acquistata.

La presenza della figura del tossicomane-grossista & deducibile dai sequestri
di partite "anomale' dal punto di vista del rapporto quantita-purezza-prezzo. Un
chilo di eroina pura al 6% pud scendere di prezzo fino ai 14 milioni di lire, €
un etto al 4% pud essere commerciato a 2 milioni di lire.
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11 basso livello del prezzo viene controbilanciato, in questo caso: a) dalla
scarsa possibilita di effettuare ulteriori ‘tagli’; b) dalla pericolosita e laboriosita
delle operazioni di distribuzione, a causa della necessita di rivendere ad un nu-
mero molto vasto di consumatori in una serie estremamente rischiosa di tran-
sazioni.

La mancanza di un fermo monopolio degli strati supenorl della catena di
commercializzazione da parte della criminalita organizzata, insieme alla fisio-
nomia non-territoriale del mercato al minuto e al carattere relativamente 'paci-
fico' dell'universo delle compravendite illecite, possono spiegare gran parte
dell'insolito grado di mobilita verticale presente nel sistema veronese di distri-
buzione degli stupefacenti.

Un altro fattore che influenza notevolmente la mobilitd verso l'alto degli
attori di mercato pud essere individuato nell'intensa pressione delle forze del-
l'ordine. I fermi, gli arresti, le diffide, le denunce, i fogli di via (ben 4.861 dal
1975 al 1988) distribuiti con larghezza, hanno l'effetto di creare dei continui
vuoti nei ranghi della distribuzione che vengono prontamente riempiti dagli
elementi posizionati nei gradini inferiori. Una accelerazione particolarmente
rapida della mobilita ascendente lungo i gradini della piramide distributiva si &
verificato di recente come conseguenza delle operazioni di polizia del febbraio
scorso che hanno comportato l'arresto di 156 tra importatori, grossisti, distri-
butori, spacciatori e consumatori-spacciatori, pari a circa il 30% dell'intera po-
polazione addetta all'importazione e alla commercializzazione della droga in
provincia di Verona.

Nonostante la pronunciata mobilitd verticale, & possibile comunque indivi-
duare nel sistema veronese di distribuzione della droga una stratificazione per
classi di eti che tende a coincidere con la gerarchia dei ruoli di mercato. Si
trovano in prevalenza trentenni e quarantenni tra i commercianti all'ingrosso ed
i distributori intermedi. I soggetti di etd compresa trai 20 ed i 28-29 popolano
invece i ranghi dello spaccio e del consumo, mentre elementi di etd inferiore ai

20 anni si ritrovano di frequente tra i 'lavoraton a giornata' della piazza come i

'pali’, i 'postini’ e gli altri.
La giovane et non costituisce, in ogni caso ‘una barriera di entrata decisiva
nei ranghi della compravendita all'ingrosso. Abbiamo saputo di giovani sotto i

-20 anni che maneggiavano in provincia da 20 a 30 milioni di lire al mese

acquistando mezzi-chilo tagliati o unita da un etto ciascuna di eroina, tagliando
poi ulteriormente 1a merce nella proporzione di 5 ad 1, e rivendendo poi ai det-
taglianti il prodotto di bassa qualita risultante dalla loro manipolazione.

I COMMERCIANTI ALL’ INGROSSO

Le informazioni relative alle operazioni dei grossisti e dei distributori in-
termedi sono di solito le pit difficili da ricavare. Le attivitd dei trafficanti in-
ternazionali e degli importatori vengono frequentamente alla luce attraverso gli
informatori e le operazioni di confisca su larga scala, mentre i dati sullo spac-
cio si possono ottenere attraverso i normali contatti con consumatori € spaccia-
tori.
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I distributori all'ingrosso sono invece spesso criminali a tempo pieno, legati
piti 0 meno direttamente a forme pericolose di criminalita.

Ciononostante 1a Polizia ha scarse informazioni su di loro, anche perchd
essa tende a dare prioritd all'intercettazione dei grandi importatori e dei traffi-
canti internazionali, considerati pilt importanti anche dall'opinione pubblica.

Se si prova ad avvicinarla dal polo opposto della catena, quello dello spac-
cio, la posizione dei grossisti o dei distributori intermedi all'interno del sistema
di distribuzione, risulta essere isolata ed "attutita” da tre o quattro livelli inter-
medi che la separano dalla "piazza". Di conseguenza, consumatori € piccoli
spacciatori ne ignorano generalmente le attivita. Siamo stati percid fortunati ad
essere in grado di parlare a Verona con persone che erano venute in contatto
con i distributori intermedi. Si deve all'assenza della criminalitd organizzata e
alla permeabilita del sistema di distribuzione veronese, il fatto che le persone
con cui abbiamo parlato potessero darci delle informazioni senza per questo
mettere in pericolo se stessi o i loro contatti.

La funzione fondamentale dei grossisti consiste nell'acquistare eroina a chi-
lo dagli importatori e nel rivenderla successivamente in blocchi da mezzo chilo
o da un etto ai distributori. Questi blocchi vengono poi tagliati ¢ venduti, 0
anche venduti puri, ad acquirenti che siano disposti a pagare un prezzo propor-
zionalmente elevato. In alcuni casi il grossista fa parte della rete di impor-
tazione e ¢id implica che l'importatore venda direttamente al distributore inter-
medio ad un prezzo all'ingrosso.

E' assai improbabile che tali grossisti/importatori, con investimenti nell'or-
dine dei miliardi e un giro d'affari consolidato, vogliano trattare direttamente
con spacciatori "a peso” o "da appartamento”, dal momento che questi ultimi
sono suscettibili di costituire una minaccia seria per loro la sicurezza, anche
soltanto per eventi fortuiti € contro le loro intenzioni.

E' probabile invece che i grossisti indipendenti si facciano meno scrupoli dei
grossisti/fimportatori nel trattare con spacciatori "da appartamento” che diano
garanzie di affidabilitd, visto che i loro investimenti sono inferiori, hanno me-
no da perdere e non sono vincolati ad una rete illecita piit vasta. I grossisti di
questo tipo possono specializzarsi nell'approvvigionamento di eroina di alta
qualita e di cocaina destinate a circoli di consumatori privati o semiprivati, che
restano estranei al mercato pid largo riservato essenzialmente ai tossicomani e
ai consumatori della "bustina”. In altri termini, anche se i grossisti costituisco-
no una fascia che separa i distributori intermedi e gli importatori, puo verifi-
carsi il caso che essi aggirino il distributore intermedio per vendere diretta-
mente agli spacciatori "da appartamento” (o spacciatori a peso) o a spacciatori
che riforniscono direttamente dei circoli privati.

Ma la permeabilita del sistema di distribuzione a Verona non si limita ad un
solo aspetto dello scambio. Siamo potuti venire a conoscenza di episodi in cui i
grossisti si sono serviti delle prestazioni piit 0 meno qualificate dei consumato-
ri-spacciatori in varie fasi delle loro operazioni. Gli incarichi che venivano
offerti ai consumatori-spacciatori in questi casi, non erano infatti del tipo
normalmente assegnato ai "lavoratori a giornata" del settore spaccio, come ad
esempio custodire denaro o droga, fornire informazioni o fare da "palo”, ma
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implicavano un notevole grado di discrezione. La partecipazione all'operazione
non sarebbe stata pertanto consentita se non in presenza di un considerevole
livello di fiducia e di amicizia. Furono questi rapporti a consentire ad alcuni
consumatori e spacciatori-consumatori la possibilita di accedere in modo pri-
vilegiato agli scaglioni superiori del sistema fornendo loro 'opportunita di
acquistare droga di alta qualith a prezzi bassi.

Alcune persone furono impiegate da un lato per il trasporto, il carico, lo
scarico e I'occultamento delle partite di merce (in particolare I'hashish), e dal-
T'altro per la loro expertise di consumatori di droga. Specialmente nei primi an-
ni di attivita, i grossisti e i distributori intermedi che non possedevano un'espe-
rienza diretta come consumatori hanno ricercato la consulenza di terzi che fos-
sero in contatto diretto con le tendenze prevalenti tra i consumatori.

La conoscenza e I'assistenza di consumatori-spacciatori 'sperimentati' sono
state utilizzate in passato per la preparazione e il taglio dell'eroina nella fase
precedente alla vendita. A Verona, il "frullatore” e i bilancini di precisione
sono gli strumenti essenziali della tecnologia del taglio e della distribuzione.

Mentre 1a preparazione di sacchetti di plastica da cinquanta grammi, un etto,
un quarto di chilo e mezzo chilo avviene al livello del distributore intermedio,
I'imbustamento da spaccio ha luogo ad un gradino inferiore del sistema ma mai
al di sopra dello spacciatore "da appartamento”.

Nei primi tempi del mercato illecito a Verona, l'attivita dei criminali di pro-
fessione convertiti alla vendita di droga si caratterizzava per l'ignoranza dei
modi di svolgimento delle compravendite. Persone mai viste prima d'allora
comparivano sulla piazza infastidendo i consumatori. Ai clienti venivano of-
ferte cinque dosi di eroina, una per loro e le altre quattro da spacciare per conto
del proprietario. Non si sa bene quanto questa pratica si sia diffusa n¢ per
quanto tempo sia andata avanti, ma consumatori esperti ci hanno suggerito che
questo & stato il modo in cui criminali occasionali e a pieno tempo si sono fa-
miliarizzati con Ia domanda. Non occorse poi molto perché questi imprenditori
illeciti si rendessero conto che si potevano ricavare profitti molto maggiori
lavorando nei segmenti superiori della distribuzione. Verso la fine degli anni
*70, infatti, essi erano gia in grado di trattare’quantitd da un quarto di chilo e da
un etto.

Anche se esiste una presenza della criminalith meridionale nel Veronese al
livello dello spaccio e della distribuzione intermedia, non sembra perd che essa
costituisca una rilevante componente del mercato. Secondo informazioni coin-
cidenti tratte dalle fonti di polizia e dai contatti sul campo, sembra che elemen-
ti napoletani trafficanti in eroina abbiano tentato di inserirsi nelle trafile citta-
dine agli inizi degli anni '80, ma senza conseguire un gran successo. Maggiore
sembra stato invece il loro impatto a sud del lago di Garda, tra Lazise, Peschie-
ra e Desenzano, dove esiste nei mesi estivi una consistente domanda di cocai-
na,

Laresidenza vicino a Sommacampagna ¢ Valeggio di persone che vi erano
originariamente in soggiorno obbligato, ha fatto nascere tipotesi che.potesse
esserci un'organizzazione sistematica del traffico da parte dei gruppi mafiosi
meridionali, ¢ certamente negli ultimi anni si & manifestata la presenza di na-
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poletani nel traffico di cocaina in Veneto e in altre reg10m Almeno un gros-
sista napoletano & stato coinvolto nel traffico di mezzi chili di eroina ed etti di
cocaina nel basso Garda e nel sud di Verona, ma & tuttavia probabile che i ri-
fornimenti fossero ottenuti altrove e attraverso iniziative individuali non facen-
ti parte di un'organizzazione pill vasta.

Lo stesso vale anche, probabilmente, per trafficanti calabresi che acquista-
vano quantith da un etto e le rivendevano nel mercato dello spaccio.

L'immagazzinamento e la costituzione di grosse scorte di eroina non sono
attivith riservate agli importatori. Anche grossisti e distributori intermedi pos-
sono essere interessati all'acquisto di grandi partite al fine di garantirsi la rego-
larita del flusso dei rifornimenti per un periodo determinato. L'abitudine di
accumulare scorte non sembra avere grande influenza sui rapporti tra offerta ¢
domanda.

La quantith di eroina immessa nel mercato per la vendita tende a rimanere
costante, a causa della necessith di mantenere stabili o di far crescere i prezzi,
garantire i vari standard di purezza nei diversi stadi ed evitare fastidi con le
forze dell'ordine.

La cronaca veronese riporta continuamente il caso di nascondigli rurali in
cuile quanmﬁ deposnate possono variare in dimensione tra i pochi grammi e il
chilo, e che si trovano in edifici abbandonati, magazzini inutilizzati, sponde di
canali o siepi interpoderali.

Ma proprio come accade per le transazioni che hanno luogo in punti di in-
contro convenuti nelle campagne - (un fenomeno che si pud rilevare anche
nelle zone rurali e collinose intorno a Roma, in posti come Frascati o Guido-
nia, analogamente a quanto accade nel Veronese) - questi nascondigli funzio-
nano molto bene come protezione da sguardi indiscreti, ma soltanto fino al
momento in cui vengono identificati, quando diventa molto semplice il con-
trollo da parte della polizia. La situazione tipica di un intervento di polizia su
un grossista del veronese consiste di un certo quantitativo di eroina nascosto
sotto una siepe, di una automobile in cui si trovano il grossista e un suo com-
plice venuto a rifornirsi, e infine di una pattuglia di polizia o carabinieri che
hanno tenuto sotto controllo il luogo sospetto.

I DISTRIBUTORI INTERMEDI

Definiamo eroina "all'ingrosso” qualsiasi quantitativo di eroina, in lotti da
alcuni grammi fino alle partite da vari chili, che sia disponibile negli strati su-
periori del sistema distributivo. Gli 1mportaton i grossisti, i distributori inter-
medi e gli spacciatori "da appartamento” (distributori su piccola scala), pur
occupando ruoli differenziati, si muovono tutti nel settore all'ingrosso. Cosi da
una parte gli importatori e i grossisti non hanno quasi alcun contatto con il set-
tore dello spaccio, dall'altra lo spacciatore da appartamento acquista quantita-
tivi relativamente elevati di droga e li rivende sia agli spacciatori che ai consu-
matori. Lo spazio che resta al centro & coperto dal distributore intermedio che
cerca di ridurre al minimo i contatti sia con i grandi importatori che con i pic-
colissimi spacciatori.
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Detto cid, & bene ricordare di nuovo che le regole non sono mai troppo rigi-
de, e cid vale in modo particolare nella realta veronese ove esiste - come ab-
biamo sottolineato - una mobilith molto accentuata tra i diversi livelli del mer-
cato.

1 distributori intermedi possono rifornirsi: a) dai grossisti; b) direttamente
dagli importatori del veronese; ¢) spostarsi in altre localith come Milano dove
abbiano i propn canali.

La situazione pid normale & quella in cui i distributori intermedi acquistano
partite da mezzo chilo fino ad un etto ¢ le rivendono poi agli spacciatori da ap-
partamento, divise in blocchi da un etto fino a trenta grammi gia tagliati, men-
tre quantitativi pi piccoli di eroina di alta qualith possono vendersi a prezzi
proporzionalmente pil: elevati.

11 livello di purezza sara legato alla qualita del prodotto che si & acquistato
dall'importatore ed alla destinazione prevista per 1a merce.

Alcuni etti risultano essere taghau fino al 5/10% cosi da non lasciare grande
spazio di manovra per successive diluizioni, il che fa pensare che in tal caso la
merce sia destinata ad una rapida rivendita a basso prezzo sul mercato dello
spaccio. L'eroina pili pura o quella punssxma sard venduta a prezzi piil elevati a
consumatori esigenti 0 a spacciatori che la diluiranno massicciamente prima di
rivenderla.

Negli ultimi mesi a Verona si & avuta notizia di mercanti di droghe varie che
vendevano settimanalmente quantitativi da mezzo chilo di eroina di alta qualitd
e cocaina in etti. Un gruppo di questo tipo comprendeva al suo interno le fun-
zioni di commercio all'ingrosso, distribuzione intermedia e spaccio da appar-
tamento, visto che procedeva consegnando lotti da 20 fino a 50 grammi a degli
impiegati che si occupavano della diluizione e della successiva vendita agli
spacciatori da appartamento.

Abbiamo preferito classificare queste persone come "impiegati” piuttosto
che come "lavoratori a giornata” dell'industria dell'eroina, considerata la conti-
nuita del loro impiego ed il grado di responsabilita dei loro compiti.

Erano dunque questi giovani lavoratori dell'industria della droga che dilui-
vano la merce e la smistavano poi verso i vari punti di spaccio nelle zone meri-
dionali intorno al Lago ¢ in guelle ‘centrali e nord-orientali della provincia. Si
trattava di giovani di entrambi i sessi, alcuni consumatori essi stessi di eroina, ~
altri no. Sembra percid probabile che fossero proprio le attivitd di spaccio e
consumo della droga, unite alla giovane etd di questi impiegati, a contribuire
alla vulnerabilitd di questa rete distributiva clandestina, che risulta essere stita
prancamente distrutta dall'intervento delle autorita.

Il trasporto gloca un ruolo importante nella consegna e nel ricevimento delle
merci illecite, e i fornitori POssono essere particolarmente vulnerabili propno
in questa fase. I momenti pili delicati e pencolosx sembrano essere quelli in
cui: a) ritirano la merce dai nascondigli pilt importanti; b) trasportano blocchi
da 30, 50, o 100 grammi che non possono essere presentati come modica
quantitd per uso personale in caso di intercettazione da parte della polizia; ¢)
consegnano la merce ai clienti.
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I distributori intermedi possono servirsi di terze persone per operazioni €o-
me il trasporto e la consegna, e talvolta usano gli stessi tossicodipendenti an-
che se - data la cruciale importanza dell'anonimato - questi possono rivelarsi
personaggi troppo noti. Ci sono stati dei casi in cui dei quantitativi da cinquan-
ta grammi sono stati lasciati in cassette delle lettere con tanto di nome, contra-
riamente alla pratica degli spacciatori e dei professionisti dello spionaggio che
si servono di posti convenzionali con cassette anonime o di nascondigli segreti
al fine di depositare o trasmettere materiali e messaggi che non siano ricondu-
cibili a nessuna persona identificabile. La prova dell'avvenuta consegna da
parte di un distributore intermedio si ha nei casi in cui ci sia un sequestro di
droga presso uno spacciatore da appartamento e nello stesso posto vengano
rinvenute delle buste vuote da un etto che contengano tracce di eroina.

11 tipo di persone impiegate al livello della distribuzione intermedia puo
variare enormemente. Abbiamo sentito parlare di "imprenditori della droga”
specializzati che operano anche al livello dello spaccio, di uomini d'affari in-
sospettabili che affiancano alla propria attivita quella di grossisti o distributori
intermedi di droga, e spesso di ex-rapinatori a mano armata e di ex-contrab-
bandieri alla ricerca di una vita pill tranquilla e di profitti pit alti, che entrano
nell'industria della droga in attesa di aprire bar o ristoranti e passare cosi a
pieno tempo ad affari perfettamente legali.

Al distributori intermedi che mostrino qualche ambizione pud capitare che
si offra la possibilita di entrare a far parte dell'impresa importatrice, mentre al-
tri, nel caso in particolare dei consumatori, possono pit facilmente orientarsi
verso lo spaccio da appartamento. Coloro che hanno pilt successo, che non
coincidono necessariamente con i pill ricchi, scelgono con ogni probabilita il
momento pil adatto (quello ciod che garantisce il massimo profitto con il
minimo rischio) per concentrarsi su attivita commerciali legali, mantenendosi
perd aperta la possibilita di rientrare nel giro a seconda delle circostanze.

GLI SPACCIATORI A "PESO" O "DA APPARTAMENTO"

I nostri contatti veronesi non si servivano mai del termine "spacciatore da
appartamento”, ma le loro descrizioni di quel tipo di rivenditori le cui opera-
zioni si svolgevano ad un livello distaccato dallo spaccio di piazza (da cui ma-
gari provenivano), corrispondevano esattamente alla nostra esperienza degli
spacciatori da appartamento a Londra o Roma.

Questi rappresentano la cerniera tra settore all'ingrosso e settore al minuto:
acquistano quantitativi da 30 a 100 grammi dai distributori intermedi o talvolta
direttamente dai grossisti, e rivendono poi quantita che variano tra 1 grammo e
30 agli spacciatori da strada, ai consumatori-spacciatori € anche direttamente
ai consumatori.

Alcuni spacciatori da appartamento riforniscono o gestiscono in proprio
delle operazioni di vendita assai sofisticate che si servono di galoppini ¢ mi-
cro-spacciatori per distribuire il prodotto in modo molto simile al sistema di
"pad dealers” in uso a Detroit 0 New York (Mieczkowicz 1986). Uno spaccia-
tore da appartamento che abbia successo e spinga energicamente per allargare
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il suo giro d'affari pud arrivare a distribuire fino a 30 o perfino 50 grammi al
giomno. A questi livelli di smercio, anche se diluendo la merce gli basta acqui-
stare 10 grammi di droga per venderne poi 50, pud essere interessato ad un
contatto diretto con un grande commerciante all'ingrosso, saltando il distri-
butore intermedio che gli offre blocchi da un etto o da 50 grammi.

A differenza della maggior parte degli spacciatori da strada che passono
spostare il punto di vendita quando vogliono, lo spacciatore da appartamento
ha di solito una base fissa, come un appartamento o una casa, ma che pud an-
che essere un posto di lavoro o un negozio.

Questi luoghi di lavoro interamente legali offrono un'ottima copertura, dato
che consentono la circolazione di un gran numero di persone che vanno e ven-
gono senza che questo susciti alcun sospetto. Essi offrono inoltre 1'ulteriore
vantaggio di poter dissimulare, depositare ed investire i profitti illeciti mesco-
landoli a quelli leciti. La fondamentale controindicazione per l'uso di questi
luoghi & costituita dal fatto che, una volta che la base operativa sia stata indi-
viduata, proprio come nel caso dei nascondigli o dei depositi, essa si rivela un
obiettivo assai facile per l'intervento della polizia. Sia la descrizione data da
Ingold (1985) dello spaccio da appartamento a Parigi che la precedente analisi
di De Gennaro sulla distribuzione dell'eroina in Italia (1982) configurano una
situazione assai simile a quella dello spaccio da appartamento a Verona. Ingold
rileva I'impiego assai frequente di assistenti per rispondere al telefono, per tro-
vare e selezionare i clienti e, se necessario, per ritirare o consegnare il danaro
e/o la droga. Queste persone possono venire retribuite in danaro, in droga o in
entrambe le forme,

11 sistema sembra essere assai analogo a quello: a) della "receptionist” nel
campo della prostituzione che da le informazioni e fa accomodare i clienti.
(Pud essere interessante notare, incidentalmente, 'alto numero di donne che
vengono arrestate a Verona per aver partecipato ad organizzazioni che spaccia-
no in appartamenti o negozi); b) dei servizi pronto-domicilio in cui i clienti
telefonano per richiedere un prodotto e lo ricevono poi a domicilio o lo ritirano
personalmente. Nonostante il rischio dell'intercettazione, il telefono resta uno
strumento importante per ricevere informazieni o per darle ai clienti.

Come abbiamo gia detto, tutto il sistema distributivo veronese ha dato pii di
una prova di una considerevole capacita di adattamento in risposta alle pres-
sioni che vengono dall'esterno. Abbiamo saputo che il sequestro di Vago e il
cosiddetto "blitz" tra gli spacciatori che fu messo in moto immediatamente
dopo, non hanno avuto un effetto significativo sull'insieme del consumo e del
rifornimento.

E' vero che le attivitd del mercato divennero meno visibili. Proprio come
nelle settimane del rapimento Dozier, gli spacciatori iniziarono a mostrare
molta pil attenzione e discrezione e tesero a limitare le proprie vendite a quei

pochi e fidatissimi clienti, non piti di 6-10, che acqui-stavano 5, 10 o 20 gram-
mi di droga per la rivendita o per il consumo personale. Fu in questo periodo di
ritirata ¢ di riorganizzazione che un certo numero di spacciatori da strada si
spostarono in luoghi chiusi per godere di alcune garanzie di sicurezza proprie
degli spacciatori da appartamento.
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Quando lo spacciatore "a peso” si trova a rifornire sia il consumatore che il
piccolo spacciatore da strada, si apre la possibilita che I'appartamento che fun-
ge da base dello smercio si trasformi anche in un luogo di consumo della dro-
ga, circostanza tanto piu difficile da evitare quando i clienti sono anche degli
amici. Oltre al problema posto da fatto che i clienti/consumatori, presentandosi
a tutte le ore del giomno e della notte, possono attrarre sul posto un'attenzione
indesiderata, lo spacciatore da appartamento si deve confrontare anche con il
problema del proprio consumo personale di droga.

Gli spacciatori da appartamento sono generalmente consumatori, € se non
riescono a controllare le quantith assunte possono giocarsi sia i profitti che le
riserve nell'eccesso di consumo personale.

Essi corrono percid il rischio di contrarre debiti ed essere tagliati fuori dal
mercato, di trascurare sempre pill le misure di sicurezza e di attrarre infine
l'attenzione della polizia.

Quand'anche riescano ad evitare il carcere, possono pero ritrovarsi alla fine
con un livello di assuefazione che necessita di 5-10 grammi di eroina al giorno,
e che costituisce un lusso che non possono pili permettersi.

Esiste percio per queste figure un conflitto costante tra due esigenze oppo-
ste: da un lato trovare una soddisfazione immediata nel consumo di eroina, e
dall'altro il bisogno di guardare pii lontano, controllando il livello della pro-
pria dipendenza per poter restare in affari e garantirsi cosi per il futuro il rifor-
nimento per uso personale.

SPACCIATORI "DA STRADA"
CONSUMATORI-SPACCIATORI
"NETWORK-DEALERS"

Abbiamo deciso di distinguere il livello piti basso dei fornitori al minuto
non sedentari in diverse categorie come:

a) spacciatori da strada o "da piazza";

b) "network dealers”;

c) fornitori di gruppo.

E questo per varie ragioni:

1) per distinguerli da spacciatori da appartamento o "a peso”;

2) per rendere conto del fatto che la vendita al minuto non ha luogo
esclusivamente nella piazza o attraverso gli spacciatori da appartamento;

. 3) per chiarire che alcuni spacciatori riforniscono "network" particolari di
consumatori consegnando loro il prodotto in un ambiente chiuso o tramite visi-
te da parte di loro rappresentanti;

4) per evidenziare che, mentre con il termine spacciatore intendiamo un in-
dividuo che fornisce droga in cambio di contante, alcuni consumatori di droga
fungono da fornitori di gruppo acquistando la droga per un gruppo di amici,
senza che questo dia loro dei profitti ma solo per amicizia o in-cambio di una
modesta parte della merce.
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Gli spacciatori da strada possono essere consumatori, anche se meno fre-
quentemente a Verona che in altre grandi citta. I fornitori di gruppo, i "network
dealers” e, per definizione, gli spacciatori-consumatori sono invece general-
mente consumatori, cosi come 1o sono gli impiegati e i "lavoratori a giornata"
utilizzati dalle imprese impegnate nella vendita al dettaglio. In via generale,
questi fornitori al minuto acquistano quantitativi da uno a trenta grammi, ma

esistono molte variazioni dipendenti sia dalla loro disponibilita di capitale che

dai loro clienti. '

I "network dealers”, ed i fornitori di gruppo che hanno a che fare con i
circoli privati degli strati abbienti, possono scavalcare gli spacciatori da ap-
partamento per procurarsi cocaina ed eroina di alta qualitd direttamente dai di-
stributori intermedi, mentre alcuni spacciatori da strada possono arrivare ad
acquistare fino ad un etto di eroina di bassa qualita per distribuirla direttamen-
te.

Gli spacciatori da strada veronesi dovrebbero in genere vendere quantitativi
che oscillano dal mezzo ai cinque grammi dichiarati, anche se alcuni consuma-
tori ci hanno detto che in realta & dal 1987 che non si trovano piil in piazza dosi
da un grammo. L'unitd standard di vendita sembra essere oggi diventata la
"bustina” da mezzo grammo. Di conseguenza, gli acquirenti al livello della
strada sono costretti a comprare lotti da mezzo grammo oppure - se hanno i
contatti appropriati - possono rivolgersi ad un gradino pii alto del sistema di-
stributivo per procurarsi quantita da un grammo.

E' interessante osservare, inoltre, come non esista a Verona un "mercato gri-

gio” stabile del metadone. La ragione pud essere rinvenuta nel fatto che la:

quota di metadone che - in accordo con le disposizioni del Ministero della
Sanita - viene consegnato ai parenti dei tossicodipendenti dai servizi di assi-
stenza viene ceduto in flaconi non sigillati che non possono percid essere
scambiati nel mercato "grigio”, il quale accetta solo prodotti ‘garantiti' da ogni
alterazione ¢ manipolazione. La piccola percentuale di metadone che si trova
in circolazione giunge sul mercato di Verona da fuon e si spaccia a L.20.000
per un flacone da 20 milligrammi,

Sia gli spacciatori che le forze di polizia sembrano usare per il mercato ve-
ronese delle unith di misura assai diverse da quelle usate dai loro colleghi di
altre citta italiane ed europee. Tutto sembra variare, ma in proporzioni definite:
un sequestro di 30 grammi di merce non viene considerato un evento significa-
tivo; i fornitori di cocaina che si lamentino di singoli debiti da cinque milioni
di lire vengono visti come pedine minori; un distributore intermedio che subi-
sca il furto di otto etti di eroina di alta qualita accusa il colpo ma continua nei
suoi affari; i piccoli consumatori-spacciatori parlano in termini di chili di eroi-
na da acquistare; un giovane spacciatore alza le spalle senza curarsi troppo
della perdita di 50 grammi di merce.

Dagli arresti di spacciatori da strada, di cui la stampa ha dato notizia nei
mesi estivi, si pud dedurre che essi arrivano talvolta a portare con s¢ 0 a tenere
nelle immediate vicinanze fino a 20 grammi-di eroina da strada gia divisa in
dosi da spaccio, mentre in altri casi possono servirsi di consumatori disposti a
custodirla.
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Nell'ultimo anno, la contrazione dell'attivita di spaccio in strada ha portato
con s& un notevole aumento del numero dei galoppini giovanissimi, adoperati
nelle zone periferiche fin da dopo il "blitz" di Vago.

Abbiamo saputo che questi giovani non si organizzano in piccole imprese
autonome come gli spacciatori da strada descritti da Mieczkowski per Detroit
(Mieczkowski1986), anche se esiste qualche gruppo di questo tipo formato da
giovani intorno ai vent'anni o anche meno. Questi baby-galoppini sono invece
impiegati direttamente dagli spacciatori, mentre altri agiscono per conto di
membri della propria famiglia che consumano e vendono piccole quantita di
eroina. Alcune di queste imprese di spaccio da strada trattano vari tipi di droga
e sono organizzate in modo piuttosto ben articolato. Esse sono anche in grado
di cambiare di giorno in giorno i loro punti di vendita nella citta e in periferia
per sfuggire alla sorveglianza della polizia.

Coloro che fungono da galoppini, da "pali” o da messaggeri, retribuiti in da-
naro o in droga, vengono coordinati in modo sistematico e possono cosi rifor-
nire di eroina, cocaina o hashish fino a 50 clienti al giorno.

Dato che si tratta di quantitativi assai elevati, & probabile che i gestori di tali
imprese si rivolgano per i rifornimenti direttamente ai distributori intermedi,
scavalcando gli spacciatori da appartamento che non sarebbero neppure in gra-
do, d'altra parte, di soddisfare una domanda cosi consistente. Eppure, nono-
stante l'orientamento strettamente commerciale di gruppi di questo tipo, sem-
bra proprio che i legami di amicizia siano i fattori fondamentali per la forma-
zione e lo sviluppo di questi gruppi. A Verona non esistono enclaves di emi-
granti stranieri capaci di fornire una involontaria copertura mimetica ai traf-
ficanti, n& esiste un settore dello spaccio in mano ad elementi provenienti dal
Terzo Mondo. Quando si verificano temporanei problemi di rifornimento in
citta o in provincia, singoli individui o gruppi di acquirenti si spostano a Mila-
no per reperire eroina in partite da 10/30 grammi. Siamo venuti a conoscenza
del fatto che al Parco Lambro di Milano spacciatori da strada africani o arabi
vendono confezioni di eroina a peso costante in buste di plastica sigillate a
caldo ad un prezzo standard di 150.000 lire. Secondo le nostre fonti, queste
confezioni fanno parte di una specifica strategia di mercato.

A Verona non & mai accaduto che si presentassero dei tentativi cosi precisi
di una standardizzazione dello spaccio a questo livello. (E' interessante notare
che l'unica volta che abbiamo avuto notizia di questo tipo di confezione
sigillata & stato a Roma, e si trattava di eroina siciliana in quarti di chilo trattata
al livello intermedio della distribuzione.

. Esiste un alto livello di mobilita geografica sia a Verona che in provincia e
si riscontra anche una mobilith strutturale tra i diversi livelli del sistema distri-
butivo. Compratori e venditori si spostano tra la cittd, la provincia e i paesi a
seconda della disponibilitd, usando generalmente le automobili, ma quando
non ci sia nient'altro c¢'¢ sempre l'onnipresente motorino. Un giorno una
persona pud spostarsi da Soave a S.Michele per comprare 10 grammi di eroina
per s& e per i suoi amici, un altro giorno uno spacciatore che viene da S.Gio-
vanni Lupatoto si pud trovare a vendere bustine a Borgo Roma, e qualche gior-
no dopo un consumatore proveniente da Verona si serve delle sue conoscenze
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ad Isola Rizza. Una analisi dei canali di spaccio di cui si & venuti a conoscenza
attraverso le indagini della polizia testimorniano I'importanza delle "vie com-
merciali” tra i diversi poli geografici ed il fatto che le citta di media grandezza
che si trovano all'incrocio tra queste vie sono centro di ferventi attivita,

metodi moderni e vecchie tradizioni

La maggioranza dei fornitori al dettaglio di eroina sono anche consumatori e
sono classificabili come consumatori-spacciatori perché per molti di loro la
spinta fondamentale all'ingresso negli affari & data dalla prospettiva di un facile
accesso ad eroina di basso costo. I tossicodipendenti tendono a diffidare degli
spacciatori di eroina che non siano consumatori, anche se non fino al punto da
non acquistarne la merce.

Abbiamo in veritd incontrato anche un punto di vista opposto a questo, se-
condo il quale i non consumatori - non avendo anche il problema di soddisfare
le proprie esigenze di droga - froderebbero meno facilmente i propri clienti.

Questa interpretazione ci & stata data perd da un eroinomane londinese, ed il
traffico di Londra & relativamente tranquillo se lo si paragona alla soffocante
atmosfera di Roma o Milano dove un piccolo esercito di consumatori, non
consumatori ¢ piccoli criminali cerca di ritagliarsi uno spazio di sussistenza nel
mercato dello spaccio.

Anche Verona sembra presentare un ambiente meno predatorio: <<8i pos-
sono prendere delle fregature sulla "piazza", ma di solito te le danno gli stessi
poveri bastardi che rubano anche a familiari ed amici e non hanno n& cono-
scenze, n& danaro n? altre possibilitd. Se gli dai i soldi perch? ti procurino
I'eroina scompaiono e non li rivedi mai piit>>. (eroinomane, 30 anni). Un si-
stema di rifornimento efficiente, dei prezzi ragionevoli ¢ la scarsita di oppor-
tunisti che cercano di approfittare del mercato possono essere le ragioni per
cui il commercio tra i partecipanti al mercato & a Verona meno alienato che al-
trove, anche se naturalmente avvengono anche i frodi, diluizioni, sottrazioni di
peso, vendita di "robaccia” e furti veri e propri. Ciononostante, nel cuore di
quello che & probabilmente uno dei pili cofnpatti sistemi distributivi in Italia,
sopravvivono alcuni residui della vecchia sottecultura della drega che contri-
buiscono al buon funzienamento del sistema (fiducia, amicizia e solidariefd),
venendone allo stesso tempo protette.

Non esiste qui 'imposizione fisica di un controllo territoriale della piazza da
parte del crimine organizzato, come accade in parte a Milano o a Roma. (Sol-
tanto le descrizioni dello spaccio da strada nel villaggio Dell'Oca Bianca ri-
mandano al durissimo mercato che abbiamo incontrato a Roma o abbiamo sen-
tito descrivere a Milano e Torino, cen una presenza di ricatti, minacce e vio-
lenza. I consumatori veronesi piil attenti tendeno percid ad evitarlo ed il mer-
cato sembra percid fondamentalmente riservato ai residenti.

1 fattori davvero determinanti del commercio in strada a Verona, dove esso
esiste ancora, sono la ‘mano invisibile' delle forze del mercato e il pugno pit
visibile delle forze di polizia.
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CAPITOLO V

PREZZI, PUREZZA E FATTURATO

I PREZZI

Insieme ai dati che si riferiscono alla purezza dell'eroina ed alla sua disponi-
bilit, i prezzi di quest'ultima costituiscono una delle indicazioni piu precise di
una data condizione di mercato. La raccolta di serie temporali sui prezzi all'in-
grosso e al dettaglio & di notevole aiuto non solo per l'interpretazione dei reso-
conti provenienti dal lavoro sul campo circa la struttura dei mercati illeciti, ma,
correlata con altre variabili, pud fornire preziose indicazioni sulle tendenze
della domanda, dell'offerta e delle forme di scambio.

Le fluttuazioni dei prezzi possono indicare una alterazione della domanda o
dell'offerta, oppure un cambiamento delle condizioni e delle modalitd delle
transazioni illecite. Queste ultime, a loro volta, possono essere espressione di
mutamenti in corso nei sistemi di produzione, di intercettazione e di commer-
cializzazione. Una caduta dei prezzi pud derivare da un aumento della disponi-
bilith della droga, da un declino della domanda o da entrambi i fattori. Un ac-
crescimento dell'offerta ed una contemporanea diminuzione dei prezzi in una
congiuntura di domanda stabile o crescente, per esempio, possono portare ad
un incremento dell'uso regolare di droga, ad una crescita della tendenza a spe-
rimentare nuove sostanze o combinazioni di sostanze, ad un aumento del con-
sumo occasionale e ad una crescita delle morti per overdose.

Un rialzo dei prezzi, con o senza un parallelo declino della disponibilita,
pud portare all' 'emersione’ di quote nascoste di consumatori che decidono di
rivolgersi ai servizi di disintossicazione, alla sostituzione dell'eroina con altre
droghe sia lecite che illecite, all'intensificazione delle attivita legali ed illegali
intraprese dai tossicomani per reperire dei redditi necessari per gli acquisti
illeciti, al mutamento delle modalitd di somministrazione allo scopo di massi-
mizzare gli effetti di quantitd pilt limitate di narcotici. Un significativo rialzo
dei prezzi pud portare, inoltre, ad una restrizione dell'area del consumo sal-
tuario e 'sperimentale’ nonche, nel medio-lungo periodo, anche di quello rego-
lare.

L'effetto di un rialzo dei prezzi sull'uso di droghe legali simili all'eroina,
quali il metadone offerto dai servizi di cura o commerciato illegalmente, pud
essere alquanto intenso. Alcuni osservatori hanno teorizzato la necessita di una
pronta disponibilitd di metadone presso i servizi pubblici allo scopo di accre-
scere l'elasticita della domanda di eroina, rendendola piit sensibile, cioé, alle
variazioni di prezzo (Gandossy ed altri 1980).

11 lavoro sul campo compiuto a Verona ha confermato i risultati di prece-
denti ricerche svolte a Londra, Roma e Crotone. Tali risultati hanno mostrato
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come, nonostante ampie variazioni tra ciascuna transazione e I'altra, venga in-
fine ad imporsi uno standard relativamente uniforme rispetto alla qualita del
prodotto ed ai prezzi corrispondenti.

A Verona abbiamo potuto osservare una oscillazione ancora piti marcata ri-
spetto agli altri contesti nei termini delle transazioni che si svolgono al di sopra
del livello delle compravendite al dettaglio. Nonostante alcune difficolta nei
parametri di fissazione dei valori monetari, tuttavia, la maggior parte dei par-
tecipanti allo scambio illecito sembrano avere idee abbastanza precise su cid
che costituisce un prezzo 'giusto’ al livello in cui essi sono inseriti.

I vero problema & costituito piuttosto dalla difficoltd per un osservatore (o
per un compratore) esterno di rendersi conto delle basi sulle quali i prezzi del-
I'eroina vengono stabiliti a Verona. Ai suoi occhi, i prezzi variano drastica-
mente a seconda del livello della purezza, delle dimensioni delle unitd di
scambio del prodotto in corso di negoziazione, del suo peso reale in contrasto
con quello dichiarato, della asimmetria di potere e di posizione nella catena
distributiva vigente tra i partner della transazione.

1 dati sui prezzi dei narcotici da noi raccolti a Verona e 1a comparazione con
i prezzi vigenti in altri contesti confermano I'esistenza di ampie differenze nei
prezzi al minuto tra una citta e 1'altra, e tra una regione e 1'altra.

Anche se negli ultimi anni si é progressivamente formato in Italia quello che
puo essere definito un mercato nazionale delle droghe pesanti, esso si presenta
a tutt'oggi ancora alquanto frammentato e poco concorrenziale, e molto sensi-
bile, di conseguenza, all'influenza dei fattori locali, specie nella sfera delle
vendite al dettaglio. Le oscillazioni dei prezzi che avvengono in una parte del
paese non si trasmettono necessariamente alle altre parti, e si consolidano per-
cid vasti e permanenti differenziali di valore tra una zona ed un’ altra,

Nel 1987 per esempio, il prezzo al dettaglio di 1 grammo di eroina a Verona
ammontava alla metd dell'analogo valore a Roma: 80mila lire contro 160mila
(Arlacchi-Lewis 1987). Wagstaff ¢ Maynard hanno trovato simili variazioni in
Gran Bretagna, dove nel 1983 1 grammo di eroina costava 50 sterline a
Liverpool e 100 a Glasgow (Wagstaff-Maynard 1988:69).

Differenze di questa natura possono essére determinate dalla distanza dai
luoghi di importazione e di distribuzione su vasta scala, dai modi in cui il si-
stema di distribuzione & organizzato e dalle dimensioni della domanda locale.

"dipende..."

Uno dei pid ardui problemi che abbiamo incontrato nel corso della raccolta
dei dati sui prezzi dell'eroina a Verona & consistito nella mobilita degli opera-
tori illeciti lungo i canali della mobilita verticale dell'universo della distribu-
zione. Mentre a Londra e a Roma il prezzo di una bustina', di 1 grammo di
eroina da strada e di 1 grammo all'ingrosso tendeva ad oscillare intorno ad un
valore definito per un dato arco di tempo, fornendo un criterio di orientamento
abbastanza sicuro a qualunque partecipante dopo una permanenza anche breve
nel 'giro’ del consumo e dello spaccio, & stato molto difficile a Verona stabilire
se ¢ in che modo le informazioni che andavamo raccogliendo intorno ai prezzi
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potessero venire inserite entro un quadro d'insieme. In un primo tempo, €i &
sembrato che i prezzi a Verona seguissero una propria logica autonoma e per-
versa, oppure che i nostri contatti stessero semplicemente prqndendogl in giro.

Eravamo consapevoli del fatto che nella maggior parte d.el_ mercati dell eroi-
nai prezzi variano secondo la qualita del prodottg, la posizione deg yend'lton
nella gerarchia distributiva, e secondo altri fattori, ma la complessita € I'am-
piezza delle variazioni di prezzo riscontrabili a Verona sopravanzavano quelle
di ogni altro mercato da noi studiato in precedenza. N .

E' occorso un pd di tempo per renderci conto che i nostri mfo.rm_agorl‘nop
peccavano di scarsa cooperativitd, ma trovavano sinceramente dlfflglle- indi-
carci dei prezzi-standard a causa del numero delle variabili che contribuivano
alla determinazione del prezzo in ogni singola transazione. A precise domande
rivolte in tale direzione, essi rispondevano invariabil-=mente: << B¢, guarda...,
dipende....>>. Dopo un certo numero di domande senza valida risposta‘sul co-
sto di 1 grammo, ci siamo accorti che dovevamo specificare se volessimo in-
tendere il costo di un grammo per ogni etto acquistato, oppure per ogni unita
da 10 grammi, o0 da 5 grammi, o il costo di un grammo per ‘bustina’. . o

Inoltre, i nostri contatti ¢i chiedevano di aggiungere se volessimo signi-
ficare il costo di un grammo di buona qualitd in una partita da un etto, oppure
una ‘bustina’ del peso di un grammo contenente eroina di qualita scadente, o
varie altre combinazioni di peso, confezionamento, qualitd e cosi via (TABEL-
LA 11).

TABELLA 11
Prezzi all'ingrosso ed al dettaglio dell'eroina
nel mercato illecito veronese del 1988

* 'Bystine' da 1/4 di grammo - £ 20.000.

* 'Bustine' da 1/2 grammo (contenuto effettivo 150 mg.) - £ 40.000
(media 30- 50.000). )

* 1 grammo 'da strada’ o 2 'bustine' da 1/2 grammo (contenuto effettivo
350 mg.) - £ 85.000 (media 70-100mila).

* 1 grammo di buona qualita - £ 240-400.000.

* 5 grammi 'da strada’ (contenuto effettivo 2 grammi) - £ 180-300.000.

* 5 grammi di qualita media - £ 500.000 (media 400-600.000).

* 8 grammi di qualita alta - £ 2 milioni.

* 10 grammi 'da strada’ - £ 400.000.

* 100 grammi 'da strada’ - £ 2 - 2,5 milioni.

* 100 grammi di qualith media - £ 5-7 milioni.

* 100 grammi di qualita alta - £ 10-12 milioni.

* 1/2 Kg. di qualita buona - £ 25 milioni.

* 1 Kg. 'da strada’ - £ 14 milioni.

* 1 Kg. di purezza bassa - £ 18 milioni.

* 1 Kg. di purezza alta - £ 60-70 milioni.

fonte: nostra rilevazione.
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Solo raramente, nel corso di precedenti lavori sul campo in contesti me-
tropolitani e in situazioni di piccole cittd, ci € capitato di incontrare soggetti,
spesso ex-venditori illeciti, in grado di discutere per ore delle condizioni e dei
meccanismi del mercato locale della droga, e di essere orgogliosi del loro
know-how in proposito. In certi momenti, a Verona, abbiamo avuto invece la
sensazione che il microcosmo dell'eroina fosse pieno di figure di questo
genere. Il problema piit semplice da risolvere ¢ consistito nella determinazione
del prezzo medio di una 'bustina da mezzo grammo' venduta in piazza senza
alcuna verifica del peso e della qualita.

I prezzo in questo caso rappresentava il principale elemento di identifica-
zione dell'oggetto della transazione, in quanto non erano in atto aspettative
particolari circa la corrispondenza dei valori merceologici dichiarati a quelli
reali. Il costo medio di tale 'bustina’ pud essere indicato in 40mila lire (1988),
con oscillazioni comprese tra le 30 e le SOmila lire. Nonostante la disponibilita
e la purezza globali non siano discese dopo il 'blitz' di Vago (e cid vale in mo-
do particolare nel caso della purezza), le restrizioni ai movimenti degli spacc-
ciatori ed i tentativi di 'speculazione' da parte di alcuni di essi possono avere
spinto in qualche caso i prezzi fino a 50mila lire (1).

tendenze degli ultimi anni

A partire dal 1983 i dealer veronesi hanno iniziato a ricorrere all'aumento
dei prezzi ed all'accrescimento della percentuale di diluizione dell'eroina per
mantenere stabili o accrescere i profitti. Abbiamo ascoltato frequenti lamentele
di tossicodipendenti che affermano che 4-5 anni addietro una ‘bustina’ da mez-
zo grammo del costo di 20mila lire era sufficiente a soddisfare il bisogno di un
intero giorno, mentre nel 1988 per raggiungere lo stesso effetto erano necessa-
rie 2-3 'bustine’ da 40mila lire.

Come risultato di cid, molti consumatori preferiscono oggi 'economizzare’
comprando unitd del peso di diversi grammi, consumando cid di cui hanno

‘bisogno e rivendendo il resto. Unitd da 5 grammi ciascuna possono essere

acquistate dagli spacciatori ‘da appartamento’ 0 'da strada’ per cifre che variano
da 400 a 600mila lire, a seconda defla loro presumibile purezza. Singoli gram-
mi di eroina di alta qualiti possone raggiungere il costo di 250mila lire.

La figura che segue mostra 'andamaento del prezzo di 1 grammo di eroina da
strada, venduta a Verona citt in 'bustine’ da 1/2 e da 1 grammo ciascuna nel-
I'arco dei 14 anni che vanno dal 1975 al 1988, Si pud agevolmente constatare
come la traiettoria dei prezzi al minuto dell'eroina a Verona segua in modo
coerente gli sviluppi del mercato illecito che abbiamo delineato nel secondo

1A proposito delle strategie di vendita degli spacciatori nei momenti di 'urto’ del mercato da
parte delle forze dell'ordine, pud essere di qualche interesse rilevare come un fenomeno 'speculati-
vo' analogo a quello avvenuto a Verona dopo il blitz di Vago si sia verificato nel mercato illecito
olandese qualche anno fa. Dopo un sequestro molto consistente di hashish verificatosi al largo delle
coste olandesi, alcuni dealer di Amsterdam aumentarono i prezzi di vendita allo scopo di appro-
fittare delle preoccupazioni dei clienti circa un possibile shortage, anche quando esso non esisteva
nella realid.
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capitolo. L'espansione della domanda e dell'offerta avvenuta negli anni '70 e
fino all'inizio degli anni '80 € stata accompagnata e favorita da una diminuzio-
ne regolare dei prezzi nominali - che corrisponde ad una diminuzione ancora
pitt marcata di quelli reali, dato il tasso di inflazione elevato della seconda
meta degli anni '70. L'aumento della pressione delle forze dell'ordine ¢ le ten-
denze verso un assestamento del mercato che hanno iniziato ad avere effetto a
partire dai primi anni '80 hanno fermato la diminuzione dei prezzi correnti e
dato inizio ad una loro fase ascendente che & tuttora in corso. Dal 1976 al
1987, i prezzi dell'eroina a Verona sembrano avere descritto una parabola
pressoche perfetta, ritornando dopo 11 anni allo stesso punto di partenza di
70mila lire per grammo.

FIGURA 27
Prezzo di 1 grammo di eroina "da strada”
a Verona citta dal 1975 al 1988
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fonte: nostra rilevazione.

In termini reali, le cose sono andate diversamente, a causa di una svaluta-
zione della lira di oltre il 450% tra il 76 ¢ 1'87 che implica una diminuzione
corrispondente del prezzo effettivo dell'eroina. Tale diminuzione del valore
espresso in lire, perd, si & accompagnata ad un massiccio fenomeno di decre-
mento della purezza delle stesse dosi di eroina da strada che compensa in buo-
na parte la discesa dei prezzi reali.

LA PUREZZA

Come stato pill volte messo in rilievo dalla letteratura sul tema, l'eroina
viene sottoposta ad un processo di diluizione man mano che essa scende lungo
la catena distributiva (Moore 1977; Lewis 1985; Goldstein 1981; Ingold 1984).

11 grado di diluizione dipende dalla configurazione del mercato, dal livello
della domanda e dell’ offerta, e dalla storia dell'uso dell'eroina caratteristica di
una data nazione, regione o cittd. In Inghilterra, dove, per una serie di ragioni,
il 'taglio’ della droga & un fenomeno meno generalizzato, la riduzione del con-
tenuto di eroina tra il momento dell'importazione e quello della vendita al det-
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taglio si aggira intorno al 50% o ad una cifra di poco inferiore. Negli anni che
vanno dal 1980 al 1985, il periodo 1984-85 € quello in cui si & verificata la
riduzione piti marcata della purezza media (che si & abbassata fino al 44%,
risultando del 61% all'importazione e del 34% al dettaglio). Anche in Italia la
purezza dell'eroina scende man mano che ci si allontana dallo stadio dell'im-
portazione, sebbene in qualche caso - e tra quesu esiste proprio quello di Vero-
na - cid non si verifichi con regolarita.

Il fenomeno della diluizione non & escluswo del mercato dell'eroina.

Tutte le "polveri" - eroina, cocaina, anfetamine - si prestano facilmente ad
essere "tagliate”. Gli Adler descrivono un modello di diluizione anche nella
importazione e distribuzione della cocaina negli stati occidentali USA, e parla-
no di operatori di un certo livello che vengono chiamati 'cut-ounce dealers"
(spacciatori da tagli di un'oncia) (Adler-Adler 1983). Ma la diluizione della
cocaina tende in genere a venire limitata dal fatto che il suo consumo ha una
base piuttosto regolare e la sua domanda & relativamente piii elastica rispetto a
quella dell'eroina.

La diluizione (o il 'taglio") della droga implica una valenza di individua-
lismo, truffa e menzogna che simbolizza il corrompimento di quei valori sub-
culturali che hanno accompagnato le prime fasi del consumo giovanile di dro-
ga in Europa in favore di una svolta verso un mercato illegale pil professiona-
lizzato, meno 'personale’ e pili specializzato.

Scambi e baratti tra amici che avvenivano all'interno di una rete di compli-
citd tra membri di un circolo di iniziati si sono via via trasformati in un com-
mercio basato sulla fiducia e conoscenza diretta, per poi diventare una indu-
stria che combina l'invadenza commerciale di una grande rete di distribuzione
con la frode sistematica dei piccoli business marginali.

Restrizioni nelle quantitd di droga offerte che si accompagnino ad aumenti
dei prezzi vengono normalmente seguite, nei mercati illeciti, dalla diminuzione
della purezza in quanto i rivenditori tentano di compensare 'aumento dei costi
scaricandolo sui consumatori in termini di abbassamento-della qualita della
merce. I costi di acquisto dell'eroina non si mi‘surano solo in unita di prezzo,
ma anche in termini di: a) qualith o, pill precisamente, purezza intesa come
contenuto effettivo di eroina presente in una determinata dose; b) quantith,
intesa come contenuto materiale di una bustina in termini di contenuto effet-
tivo di eroina piil sostanze inerti o psicoattive mescolate ad essa.

A seconda delle situazioni, i tre elementi individuati, e cioé il prezzo, la
purezza e la quantitd, possono cambiare tutti assieme, oppure si possono veri-
ficare differenti combinazioni tra essi. La forma che tali combinazioni sono
suscettibili di prendere non & sempre prevedibile. Nel corso del nostro lavoro
sul campo, per esempio, vari consumatori ci haano assicurato che la qualitd
dell'eroina presente nel mercato al minuto di Verona non & decresciuta ma &
salita dopo il sequestro degli 85 Kg. a Vago nel febbraio scorso. I distributori,
infatti, temendo ulteriori ripercussioni in termini di sequestri e di arresti, hanno
cercato di sbarazzarsi delle scorte facendo affluire al mercato piil eroina del
solito, sia in termini di quantita che di qualita.

Nonostante i consumatori ed i rivenditori al dettaglio si comportassero con
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molta maggiore cautela, la disponibilith complessiva di droga, come abbiamo
gia sottolineato, non & diminuita, e non vi € stato neppure un accrescimento
delle richieste di trattamento presso i servizi di cura. Le analisi per il secondo
quadrimestre 1988 dei campioni di eroina sequestrata dalle forze dell'ordine
effettuate dall'Tstituto di Medicina Legale dell'Universita di Verona conferma-
no questo trend: la purezza media dei campioni di peso inferiore ad 1 grammo
passa all'11,9% rispetto al 7,7% del primo quadrimestre dello stesso anno (Ma-
rigo 1988).

tipi di eroina

Secondo i consumatori veronesi, i tipi di eroina presenti nel mercato locale
fin dal 1975 non sembrano essere stati molto diversi da quelli riscontrabili in
altri contesti dellTtalia centro-settentrionale. L'eroina n.3 asiatico-sudorientale
¢ I'eroina n.4 "Thai" sono state presenti lungo gli anni ‘70, ed il tipo "Thai" ha
lasciato molti rimpianti tra gli amatori dopo la sua scomparsa negli anni suc-
cessivi. La posizione geografica di Verona e la progressiva integrazione del
suo mercato illecito entro la rotta dell'eroina asiatico-sudoccidentale hanno si-
gnificato il dominio negli anni a noi pid vicini di varie versioni dell'eroina 'bei-
ge' e 'marrone’ di provenienza turca, e di quella ‘arancione’ di origine siriana. I
nostri ‘contatti' sapevano poco dell'eroina 'nazionale' prodotta all'interno dei
confini italiani, ma uno di loro era convinto di avere visto in un paio di occa-
sioni un'eroina di origine siciliana (ma 'bianca’ invece che 'giallina’). Pochis-
simi riferimenti abbiamo ascoltato circa eroina di provenienza pakistana o in-
diana.

la prassi del sotto-peso

Unita merceologiche caratterizzate da un peso inferiore a quello dichiarato
circolano molto frequentemente nel settore delle vendite al dettaglio, dove
l'acquirente non si trova nella posizione di verificare il peso esatto di cid che
compra. Nelle transazioni della piazza, in realta, la pratica del sotto-peso viene
di fatto riconosciuta ed accettata, dal momento che & abbastanza comune de-
scrivere le 'bustine’ e le altre unith merceologiche in base al loro prezzo in con-
tanti piuttosto che al loro peso presunto. Nel momento in cui fanno un acqui-
sto, pochi consumatori sono disposti a credere che stanno ricevendo un mezzo
grammo esatto. La nostra valutazione & che una 'bustina da 1 grammo' pre-
confezionata é improbabile contenga pidt di 350-500 milligrammi di polvere, e
che il presunto 'mezzo grammo' - che tende a costituire l'unita-standard delle
compravendite in piazza - non superi in realta i 150-300 milligrammi. Questa
realtd viene acceitata dai consumatori senza molte storie. Quasi ognuno di loro
si é trovato qualche volta a vendere sotto-peso, € tutti sono pil 0 meno consa-
pevoli dell'esistenza di tale prassi. In questo modo, nonostante il grado della
purezza della merce acquistata sia sconosciuto, il mercato funziona o stesso:
se si pagano prezzi elevati ci si aspetta di ricevere un prodotto di qualita buona,
e I'inverso accade per i prezzi bassi.
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il declino della purezza

Le tendenze del mercato dell' eroina a Verona e a Roma negli ultimi anni
sembrano confermare in pieno la ricerca americana (NIDA 1979; Arlacchi-
Lewis1987) che ha individuato alcuni caratteri tipici dell'evoluzione di lungo

periodo di un mercato urbano degli stupefacenti: la rapida crescita del mercato,

1a sensibilita dei prezzi alla pressione delle forze dell'ordine e la diminuizione
progressiva della purezza.

I lavori di Lopez ed altri per Roma, e di Mari per la zona di Firenze,
mostrano un sensibile declino della purezza dell' eroina tra il 1975 ed il 1982
(Ia,opez. ed altri 1983; Mari 1982). Questo trend sembra essere continuato fino
ad oggi.

I dati che si riferiscono alla realta di Verona sono disponibili a partire dal
1981 e sono coerenti con le tendenze del modello suaccennato fino al 1986,
anno nel quale il trend discendente della purezza tocca il suo minimo del 5,7%
(media annua).

Dal 1986 in poi inizia un nuovo, largamente imprevedibile, trend ascen-
dente, che porta la purezza media di tutti i campioni sequestrati dal 4,8% del-
l'ultimo quadrimestre 1986 al 7.4% del secondo quadrimestre 1987 all'11/86
dell'ultimo dato disponibile che si riferisce al secondo quadrimestre 1988. Le
ragioni di tale trend sono difficili da individuare.

Per cid che riguarda il periodo successivo al 'blitz' di Vago abbiamo avan-
zato una interpretazione.

Ma una tendenza cosi costante nel tempo richiede una interpretazione a piti
vasto raggio.

E' possibile ipotizzare - sulla base del fatto che una tendenza analoga sem-
bra essere attualmente in atto in altri mercati urbani dell'eroina in Italia - che
siamo di fronte ad una strategia di recupero dei consumatori da parte dei ri-
venditori danneggiati da una staticith del mercato in termini di ingresso di nuo-
vi tossicomani, oppure che siamo di fronte ad 4n fenomeno di notevole accre-
scimento dell'offerta causato da fafteri collegati alla situazione delle zone di
produzione e di grande traffico.

Affluirebbe, in questo secondo easo, ai singoli mercati regionali e cittadini
una quantitd maggiore di eroina di buona qualith a prezzi piu bassi, ¢ cid ren-
derebbe meno 'drastici' 1 tagli che si effettuano negli strati piti alti della catena
distributiva. . :

-1 diluenti psicoattivi pii comuni rérvenuti nei campioni sequestrati a Verona
sono la procaina, la lidocaina e la caffeina. Sembra che tali sostanze siano ag-
giunte spesso prima che 1a droga venga importata.

Al livelli della vendita al dettaglio, I'eroina viene spesso mescolata con
materiali inerti quali il lattosio e il mannitolo al fine di darle consistenza ed
extra-peso.
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FIGURA 28
Purezza dell'eroina a Verona (1981-88)
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alcune anomalie

Distribuendo i dati sui campioni di eroina sequestrati tra il 1983 ed il 1988
fornitici dall' Istituto di Medicina Legale secondo classi dimensionali corri-
spondenti al nostro modello generale del sistema di distribuzione, abbiamo in-
contrato una serie di problemi. In parecchi casi, la purezza dei campioni non
corrispondeva con l'articolazione di un modello semplice di disintegrazione
verticale nel quale la dimensione dei campioni & direttamente correlata alla
purezza riscontrabile negli stessi. Per esempio, quando un singolo kilogrammo
¢ puro al 60%, un etto lo € al 25%, un mezzo grammo al 5%, e cosi via.

Nella realth dei campioni sequestrati a Verona, invece, emergevano varia-
zioni molto ampie attraverso l'intera catena distributiva. I due esempi pil
estremi, costituiti da un reperto di 8,84 grammi contenente lo 0% di eroina e da
uno di 2,56 grammi contenente il 100%, non sono risultati risiedere ai due
opposti capi della distribuzione ma entrambi all'interno della classe tra 1 ¢ 10
grammi. In qualche trimestre, inoltre, la purezza media dei campioni & risultata
essere pill elevata nelle categorie da 1 a 10 e da 10 a 30 grammi che in quella
da 30 a 100 grammi.

E’' possibile avanzare una serie di ipotesi per spiegare queste apparenti con-
traddizioni. Al livello delle compravendite spicciole inferiori a 1 grammo, un
elevato grado di purezza dei reperti pud essere attribuito ai seguenti fattori:

a) il reperto sequestrato ed analizzato pud provenire da una partita molto pill
grande, il resto della quale pud essere stato gia venduto o consumato;

b) il campione pud appartenere alla "riserva speciale” che un dealer ticne
da parte per il suo consumo personale;

¢) il consumatore o lo spacciatore pud avere acquistato il campione ad uno
stadio della distribuzione considerevolmente alto, dove egli & titolare di un
‘contatto’ privilegiato;
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d) il consumatore pud essere membro di un circolo chiuso e privato di
tossicomani in grado di pagare prezzi alti per un prodotto di qualita.

Forti dislivelli di purezza nei campioni di maggiori dimensioni provenienti
dagli altri gradini della piramide distributiva possono essere ricondotti ad ele-
menti quali:

a) la diluizione effettuata da uno spacciatore in un momento immediata-
mente precedente il sequestro in vista della suddivisione in unita da mezzo
grammo per la vendita in piazza;

b) la diluizione non ancora effettuata di una partita gia acquistata;

¢) ladiluzione gid compiuta in vista della vendita ai dettaglianti da parte dei
distributori intermedi, i quali vendono a prezzo pill basso un prodotto forte-
mente 'tagliato’ scavalcando 2-3 anelli della catena ed incamerando i profitti
relativi ad ogni anello saltato. Le nostre rilevazioni sul prezzo di un ettogram-
mo indicano una variazione da 2 a 12 milioni, collegata alle differenze di
purezza.

Cid pud aiutare a spiegare perche i valori minimi e massimi della purezza
dei campioni tra i 30 ed i 100 grammi analizzati nel 2° e 3° trimestre 1987
oscillavano tra il 4,40 ed il 40,31%, contro una purezza media del solo 9,41%
riscontrata nei campioni del trimestre precedente. E' possibile affermare, in
conclusione, che I'analisi degli eccellenti dati prodotti dall’ Istituto di Medicina
Legale dell'Universita di Verona conferma quanto da noi gia individuato in
sede di lavoro sul campo a proposito dei caratteri distintivi fondamentali del
mercato veronese dell'eroina. Si tratta di un universo mobile, nel quale non
solo una quota di grossisti e distributori appare accessibile in maniera quasi
diretta ai consumatori ed ai piccoli spacciatori che comprano modesti quan-
titativi di eroina di alta qualith ogniqualvolta dispongono del denaro e delle
‘connessioni' necessarie, ma nel quale una parte dei dettaglianti riescono an-
che ad acquistare considerevoli quantitativi di eroina di bassa qualita (etto-
grammi e perfino chili) da diffondere subito presso il largo pubblico’. I parte-
cipanti del mercato veronese - dall'importatore al consumatore - sono abituati a
"pensare alla grande” in termini di quantita di droga comprate ¢ vendute. An-
che il consumatore ordinario & in grado di acquistare partite da 5 o 10 grammi
quando si trova nelle condizioni appropriate in termini finanziari e di disponi-
bilita di amici-clienti a cui rivendere parte della propria scorta. Cid che appare
da lontano, ad un alto livello di astrazione, un sistema di distribuzione unifica-
to, o un insieme di canali di commercializzazione interconnessi, risulta essere,
visto da vicino, una serie complessa, articolata e polivalente di ‘reticoli’ entro i
quali i singoli soggetti entrano ed escono a seconda delle circostanze ¢ delle
possibilitd. Altri mercati locali, specie metropolitani, possono essere descnttl_
come entith rigide, che consentono scarse possibilita di mobilita verso gli strati
pid elevati, dove la mano visibile della criminalita organizzata regola scambi e
prezzi. L'universo mercantile illecito veronese, al contrario, & dinamico ed ac-
cessibile agli attori locali, e presenta un ventaglio di possibilita e di prezzi ca-
paci di adattarsi ai bisogni degli imprenditori e dei consumatori. o

Da questo punto di vista, esso rappresenta un obiettivo ancora piu difficile
da colpire.
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IL FATTURATO ED I PROFITTI

Non e' facile, com'¢ noto, stimare le proporzioni del mercato illecito di una
qualunque merce. Occorre formulare molte complesse ipotesi circa il numero
dei consumatori, i tassi di consumo ed il livello dell'offerta. I dati raccolti nel
corso del nostro lavoro sul campo e le indicazioni forniteci dallo staff del
SUMSAT ci hanno comunque permesso di comporre non solo un quadro d'in-
sieme delle dimensioni del mercato dell'eroina a Verona, ma di pervenire an-
che ad una disaggregazione relativamente dettagliata di alcune grandezze eco-
nomiche cruciali quali i profitti usufruiti da ciascuna categoria di operatori il-
legali in ciascuno degli anelli della catena distributiva.

il numero dei consumatori su base giornaliera

Nel calcolare il numero dei consumatori di eroina a Verona e provincia che
hanno fatto ricorso al mercato illecito in un qualunque giorno dell'anno 1987,
ci & sembrato appropriato utilizzare le stime compiute dal Consiglio Nazionale
delle Ricerche tramite I'uso dell'indicatore SMAD circa il numero assoluto dei
consumatori regolari, ed i metodi da noi perfezionati nello studio del mercato
campano e romano dell'eroina (Arlacchi-Lewis 1985 e 1987).

Il punto di partenza della nostra analisi consiste nella valutazione che non
tutti i consumatori regolari di narcotici fanno ricorso alla droga per tutti i gior-
ni dell'anno. Alcuni iniziano I'uso nel corso di un dato anno. Altri sperimenta-
no periodi di astinenza dovuti a varie motivazioni quali la libera scelta, 1'im-
possibilita’ di ottenere o di pagare la droga, i tentativi di sostituire I'eroina con
un altro stupefacente, l'arresto, il ricovero presso un ospedale o l'ingresso in
una comunita’ terapeutica, la cessazione pura e semplice dell'uso o, in alcuni
casi, la morte per overdose. ,

La possibilita’ estrema e’ che tutti i consumatori regolari facciano uso di op-
pioidi ogni giorno per 12 mesi.

Un ipotesi minima ragionevole potrebbe consistere in un uso quotidiano per
tre mesi all'anno.

L'ipotesi intermedia consiste in 7,5 mesi di uso effettivo quotidiano:

ARCO TEMPORALE DI USO DELL'EROINA

massimo minimo medio

12 mesi 3 mesi 7,5 mesi

Gli operatori del SUMSAT di Verona hanno calcolato che il numero dei
consumatori corrispondenti alle tre ipotesi elencate consistano - nella realtd di
Verona e provincia - nei seguenti valori:

valore massimo valore minimo valore medio
5.200 1.600 3400

98

PH__ e e ———— o ——————_

Nel corso del 1987, circa 632 consumatori regolari si trovavano sotto
trattamento presso i servizi pubblici e privati-di cura e disintossicazione.

11 numero dei consumatori che si riforniscono nel mercato illecito su base
giornaliera si viene cosi a ridurre a:

valore massimo valore minimo valore medio
4.568 : 968 2.768

Nel calcolare il tasso di ricorso alle droghe sostitutive occorre premetiere
che a Verona - a differenza che a Napoli o a Roma - non esiste un consistente
mercato "grigio" del metadone. Cid avviene in parte perch® l'eroina & larga-
mente disponibile, in parte perch i flaconi di metadone sono dispensati dal
servizio pubblico in modo tale da non poter essere facilmente riciclati per un
uso clandestino. Nelle poche occasioni nelle quali abbiamo sentito parlare di
metadone illecito a Verona, si trattava di un prodotto importato da altre parti
dell'Ttalia. ) )

E' allora ipotizzabile che circa il 10% dei consumatori regolari - per per(yta
di accesso all'eroina, per mancanza di fondi o per altre ragioni - si trovino
giornalmente in un regime di sostituzione dell'eroina con psicqfarmam. e/o
alcohol. Se tale ipotesi & valida, il numero dei consumatori regolari presenti nel
mercato veronese in un qualunque giorno dell'anno dovrebbe ridursi ai seguen-
ti tre valori:

valore massimo valore minimo valore medio
4111 871 2.491

il consumo giornaliero

Il diagramma del consumo giornaliero di un tossicodipepdente verbqese
presenta variazioni enormi. Durante il lavoro sul campo abbiamo conosciuto
consumatori ex-venditori che sostenevano di avere assunto - nei momenti di
pii largo accesso ad una offerta abbondante - fino a 5-10 g;arr}m_i di eroina al
giorno. I ricercatori del SUMSAT hanno rilevato vari campioni di ablFudlm di
consumo tra i soggetti in trattamento. Il consumo giornaliero medio di un tos-
sicomane di Verona citth oscilla secondo loro trai 2,5, 3,3 ed i 3,8 grammi
(SUMSAT 1986:194, 126, 211). Il nostro lavoro sul campo ¢ gli opera?ori dei
servizi pubblici di altre parti della provincia collocano lo stesso valore intorno
a0,5-1 grammo, 1-2 grammi e 2-3 grammi. .

Nel compiere una valutazione d'insieme occorre tenere conto che alcuni tos-
sicomani in contatto con i servizi tendono ad esagerare la cifra del loro consu-
mo medio allo scopo di ottenere una prescrizione di metadone pil elevata, e
del fatto che altri esagerino allo scopo di dare I'impressione al ricercatore di
possedere una "credibilith da strada”, e cioé di essere dei "drogati” seri e col-
laudati.

Nella stima del consumo individuale medio giornaliero a Verona e provin-
cia, abbiamo deciso di adottare una stima prudente di 1.5 grammi, equiva-
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lenti a tre bustine da mezzo grammo al giorno. I dati raccolti dall'Istituto di
Medicina Legale nel 1987 suggeriscono che il contenuto di eroina di una bu-
stina venduta in strada o al minuto si aggira in media intorno al 7%. I consu-
matori da noi contattati sostengono che 1a maggior parte di queste bustine da
mezzo grammo non contengono di regola pid di 150-300 milligrammi di mate-
riale. La maggioranza dei consumatori che acquistano al dettaglio tre bustine al
giorno, percid, non consumano ogni giomo piil di 675 milligrammi (media tra
450 e 900 mg.) di eroina pura al 7%.

altre componenti della domanda

Anche se i sopramenzionati 2.491 consumatori giomalieri rappresentano
certamente la parte preponderante della domanda di eroina a Verona e provin-
cia, esistono altre componenti da tenere in considerazione, e cioé:

a) i consumatori casuali, intermittenti e 'sperimentali’, che possono o no di-
ventare dipendenti in futuro;

b) la quota di utenti del sistema pubblico di assistenza che consumano anco-
ra eroina su una base occasionale o settimanale.

L'osservazione partecipante costituisce un valido strumento per rag-giunge-
re la categoria a), anche se richiede mesi di pratica effettiva.

Lunghe conversazioni con consumatori regolari ci hanno convinto che, oltre
a loro, esistono almeno 500-1000 individui in provincia di Verona che consu-
mano una bustina da mezzo grammo di eroina alla settimana in un contesto
ricreativo. Alcuni ne usano un pd di pidl, altri un pd di meno. I consumatori
regolari non si trovano in intensi rapporti con questa categoria di 'saltvari’ , e
non & possibile percid quantificare con maggiore dettaglio le abitudini di con-
sumo di questi ultimi.

Una certa frazione di utenti in trattamento continuano occasionalmente ad
usare eroina. Le affermazioni di alcuni soggetti che sostenevano di accompa-
gnare le prescrizioni di metadone con un grammo di eroina alla settimana sono
state criticate, ma essi hanno continuato a sostenere di riuscire ad evitare di es-
sere scoperti, almeno pér un certo periodo di tempo.

Pud allora essere ragionevole assumere che dal 5 al 10% degli individui
sotto trattamento in un qualunque momento si trovino a consumare 1 grammo
di eroina alla settimana.

11 calcolo finale del peso di queste due componenti minori della domanda
pud essere espresso nei seguenti termini:

" a) 750 consumatori saltuari (minimo 500 / massimo 1000) che usano una
bustina da mezzo grammo (150-300 mg.) alla settimana, danno luogo ad un
consumo annuo totale di 225milligrammi x 52 x 750=8,78 Kg. di eroina da
strada;

b) 47,4 consumatori regolari - il 7,5% (10% massimo / 5% minimo) dei
632 tossicodipendenti in contatto con i servizi pubblici - danno Iuogo ad un
consumo annuo totale di 450 milligrammi (due 'bustine’ da mezzo grammo) x
52 x474 = 1,11 Kg. di eroina da strada.
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Di conseguenza, 8,78 + 1,11 Kg. = 9,98 Kg. di eroina da strada devono
essere aggiunti al calcolo dei consumi totalizzati dai consumatori regolari
giomnalieri.

la domanda annua

Dati i nostri calcoli sull'esistenza nella citta di Verona e nella sua provincia
di 2.491 consumatori regolari che consumano ogni giorno 675 milligrammi di
eroina 'da strada’ al 7% di purezza, la domanda quotidiana totale consistera
in 2.491 x 675 = 1,681 Kg. di eroina da strada, mentre la domanda annua
ammonterd a 1.681 x 365 = 613,72 Kg. di eroina da strada. A questa cifra
occorre aggiungere i 9,89 Kg. usati dai consumatori saltuari e dai tossicodi-
pendenti in trattamento. 11 valore finale della domanda annua consiste allora di
623,61 Kg. di eroina da strada. ‘

Per rifornire il mercato veronese di 623,61 Kg. di eroina pura al 7%, occor-
rerebbe importare dalle zone di produzione 6,236 x 7 = 43,653 Kg. di eroina
pura al 100%. Ma I'eroina normalmente acquistata dagli importatori veronesi
pressoi fornitori mediorientali non raggiunge un grado cosi alto di purezza.

11 valore pilt comune & del 60%. Si pud cosi concludere che il mercato vero-
nese ha bisogno ogni anno di 43,653:0,6 = 72,75 Kg. di eroina pura al 60%
per soddisfare la domanda effettiva. Non si tratta di poca cosa, specie se si
mette a confronto tale cifra con il fabbisogno di mercati illeciti metropolitani
quali Roma e Napoli. In tali contesti, le nostre precedenti ricerche hanno indi-
viduato una domanda annua di 87 Kg. di eroina all'80% (Roma 1986), e di 74
Kg. di eroina all'80% (Napoli 1984).La cifra di 72,75 Kg. necessari per ali-
mentare il mercato veronese ci suggerisce anche gli 85 Kg. sequestrati a Vago
di Lavagno nel febbraio 1988 erano piu che sufficienti a soddisfare la domanda
locale per un intero anno.

Poichg il mercato illecito veronese dispone anche di altri canali di riforni-
mento, si pud dedurre che una parte significativa dell'eroina importata a Vero-
na continua ad essere inviata verso altre destinazioni.

l'effetto dei sequestri

Occorre tenere conto del fatto che la quantith di droga che gli importatori
devono procurarsi nel mercato internazionale per rifornire i consumatori vero-
nesi deve essere in realtd maggiore della quantith domandata.

Una parte dell'eroina viene infatti sequestrata dalle autorita prima che essa
raggiunga i luoghi di mercato veri e propri. Nel 1986 sono stati sequestrati 4,7
Kg. in provincia di Verona. L'Istituto di Medicina Legale ha analizzato 434
campioni di eroina sequestrata nel 1987, 5,7 Kg. dei quali si trovavano in par-
tite di peso superiore ai 100 grammi.

Questi dati implicano che la compensazione di tali sequestri richiede 1'im-
portazione di 5 extra-Kg. di eroina pura al 60%. La quantita di droga che oc-
corre far arrivare a Verona dalle zone di esportazione viene in definitiva ad
ammontare a 77.75 Kg.
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la catena di distribuzione

Le particolarita della catena di distribuzione dell'eroina vigente a Verona ri-
spetto ai modelli classici della distribuzione illecita sono state gia discusse nei
capitoli precedenti. Per il calcolo del fatturato e dei profitti globali ¢ per cia-
scuna categoria degli operatori insediati nei vari anelli della catena medesima,
adottiamo ora una versione del sistema di distribuzione veronese pili semplifi-
cata rispetto a quella descritta in precedenza. Abbiamo infatti incluso in un
medesimo stadio le funzioni di importazione e di vendita all'ingrosso, allo sco-
po di rendere conto delle forme attraverso le quali i livelli della distribuzione
vengono scavalcati od abbreviati nella realt delle transazioni tipiche del vero-
nese. Non abbiamo, inoltre, inserito parametri di misurazione degli scambi al
minuto di ettogrammi di bassa qualita e dei circuiti di scambio 'speciali’, dei
circoli chiusi e privati, a causa della complessita delle variabili in gioco.

Possiamo comunque sostenere che il sistema di distribuzione che andremo
delineando aderisce abbastanza da vicino agli aspetti piti importanti della si-
tuazione, se non ad alcuni dei suoi dettagli pit sottili.

1. importazione e commercio allingrosso

Come abbiamo visto, la maggior parte dell'eroina disponibile nel veronese
sembra venire introdotta in Italia da elementi di nazionalitd mediorientale &
consegnata ai distributori locali direttamente o tramite il mercato all'ingrosso
della citta di Milano. In tali casi, e data la consuetudine. di buoni rapporti tra i
trafficanti stranieri ed i commercianti locali, vige un prezzo standard di 60 mi-
lioni per ogni Kg. di eroina al 60% di purezza.

Tale livello di purezza costituisce la conseguenza di un declino nella qualita
della merce che affluisce da qualche anno ai mercati internazionali, dato che i
produttori asiatico-sudoccidentali - a differenza dei loro omologhi di origine
asiatico-sudorientale e dei raffinatori siculo-francesi degli anni scorsi - hanno
iniziato ad aggiungere sostanze inerti all'eroina commerciata. Gli importatori
veronesi, in ogni caso, acquistano dai loro fornitori stranieri 77.75 Kg. x 60
milioni = 4.665 milioni.

Di questi, 5 kg. vengono in media sequestrati prima di raggiungere i luoghi
di mercato. Gli importatori-distributori si trovano allora a spendere 4.665 mi-
lioni per 72,5 Kg.

Ci0 equivale ad un costo di 64 milioni per ogni Kg. di eroina. Successiva-
mente, gli importatori/distributori diluiscono ogni kg. portandolo fino al 40%
di purezza. Il Kg. originale diventa cosi 0,6 Kg. : 40% = 1,5 Kg. Essi poi divi-
dono questo 1,5 Kg. in 6 unita da 250 grammi, che rivendono a 20 milioni di
lire ciascuna. Le entrate totali realizzate nel primo stadio della importazio-
ne/distribuzione ammontano quindi a 72,75 x 6 x 20 milioni = 8 miliardi 730
milioni. Sottraendo a tale cifra i 4.665 milioni spesi per 1'acquisto dei 72,75
Kg. si ottiene il valore dei profitti lordi totali, che ammontano a 4 miliardi 65
milioni di lire.
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I profitti netti possono allora venire calcolati deducendo dai profitti lordi un
10% di spese generali derivanti dai costi di trasporto e di stoccaggio della dro-
ga, dai costi dell'assistenza legale e della corruzione dei funzionari pubblici, e
da altre voci. II valore di tali profitti ammontera allora a 4.065 - 406,5 = 3
miliardi 658,5 milioni di lire.

11 seguente prospetto riepiloga le grandezze economiche principali dello sta-
dio dell'importazione/commercio all'ingrosso dell'eroina nel mercato veronese,
e calcola il tasso di profitto sul capitale investito:

costi totali di acquisto per gli importatori/distributori 4-miliardi 665 milioni
entrate lorde dopo i sequestri 8 miliardi 730 milioni
profitti lordi totali 4 miliardi 65 milioni
spese generali (10%) 406,5 milioni

profitti netti 3 miliardi 658,5 milioni
tasso di profitto sul capitale investito 78%

2. la distribuzione intermedia

1 distributori intermedi comprano eroina al 40% di purezza dagli importato-
ri-grossisti in unita da 250 grammi a 20 milioni ciascuna, spendendo, come ab-
biamo visto, 8 miliardi 730 milioni. Essi ‘tagliano’ poi queste partite portando
1a droga ad un livello di purezza del 20% e raddoppiando la massa della merce.

11 Kg. originale si & rasformato a questo punto in 3 Kg. I distributori inter-
medi rivendono quindi il prodotto agli spacciatori 'a peso’ ¢ 'da appartamento'
in unita da 100 grammi ad 8 milioni per ciascuna. Le loro entrate complessive
ammontano percid a 72,75 x 30 etti x 8 milioni = 17 miliardi 460 milioni. Il
seguente prospetto elenca i profitti lordi e netti di questo secondo stadio della
distribuzione, ottenuti secondo le medesime operazioni effettnate per il calcolo
dei corrispondenti valori nello stadio precedente.

costi totali di acquisto per i distributori intermedi 4 8 miliardi 730 milioni
entrate lorde dopo i sequestri " 17 miliardi 460 milioni
profitti lordi totali 8 miliardi 730 milioni
spese generali (10%) 873 milioni

profitti netti 7 miliardi 857 milioni
tasso di profitto sul capitale investito K%

3. lo spaccio * a peso’ ¢ 'da appartamento’

Gli spacciatori appartenenti a tale anello della catena di commercializzazio-
ne dell'eroina a Verona sono diventati progressivamente meno 'visibili' e pilt
lontani dalle transazioni pubbliche e semi-pubbliche dei primi tempi. Si tratta
in gran parte di consumatori che destinano all'uso personale una quota del pro-
dotto acquistato in vista del 'taglio’ e della rivendita.

Essi comprano di solito unita che vanno da 30 grammi ad un etto di peso e
vendono in lotti che vanno da 1 a 10 grammi di peso. La loro posizione li ren-
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de 'anello di congiunzione tra il settore degli scambi all'ingrosso e il settore
delle compravendite al dettaglio.

Se lo spacciatore di tale 'girone’ dell'inferno distributivo sottrae per il consu-
mo personale il 20% del suo acquisto, gli rimangono - nel caso di unitd da 100
grammi - 80 grammi. Questi vengono 'tagliati’ e portati dal 20% al 10% di
purezza prima di essere venduti in piccoli lotti da alcuni grammi I'uno.

11 Kg. originale si & trasformato ora in 4,8 Kg. (3 Kg. x 80% x 2) che ven-
gono venduti (per necessita di esemplificazione) in unita da 5 grammi nomi-
nali al 10% di purezza che contengono in realtd solo 3,5 grammi di sostanza.

Le entrate totali degli spacciatori ‘a peso’ possono percid essere quantificate
secondo 1a formula che segue:

7275x48 x04 = 39 miliardi 908 milioni
0,0035

1l resto delle variabili tipiche di questo stadio della distribuzione ammonta
a quanto indicato nel seguente prospetto.

Rispetto alle voci degli stadi precedenti, 'entita delle spese generali € qui
lievemente inferiore, in quanto questa categoria di venditori, di regola, non & in
grado di manipolare spezzoni del sistema politico o gli apparati della giustizia
penale:

costi totali di acquisto per gli spacciatori "a peso’ e 'da appartamento’

17 miliardi 460 milioni
entrate lorde dopo i sequestri 39 miliardi 908 milioni
profitti lordi totali 22 miliardi 449 milioni
spese generali (8% dei profitti lordi) 1 miliardo 796 milioni
profitti netti 20 miliardi 653 milioni
tasso di profitto sul capitale investito 118%

4. lo spaccio ‘da strada’ ed i consumatori-spcciatori

I consumatori-spacciatori sono difficilmente distinguibili, nel contesto vero-
nese, dagli spacciatori 'da strada' che non consumano eroina diffusi in altri
mercati illegali dei narcotici.

Si tratta di soggetti che finanziano le loro abitudini di consumo acquistando
dagli spacciatori ‘da appartamento’ piccoli lotti del peso di alcuni grammi, con-
sumando una proporzione dei propri acquisti e diluendo e rivendendo il resto.

Alcuni spacciatori 'da appartamento’ impiegano questi soggetti come agenti
di vendita al dettaglio della loro merce.

11 tossicodipendente-spacciatore acquista 5 'grammi’ (in realti si tratta in
media di 3,5 grammi) di droga pura al 10% per 400mila lire. Ne consuma poi
i1 40% (ciog 1,4 grammi) e 'taglia’ il rimanente 60% dal 10 al 7% di purezza.

11 Kg. di partenza si & trasformato, dopo 1a quota consumata, in 2,88 Kg.
(4.8 Kg. x 60%).
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Dopo l'ulteriore diluizione, lo stesso Kg. diventa 4,12 Kg. e viene rivenduto

in bustine da mezzo grammo che contengono in media 225 milligrammi di”

eroina per un prezzo di 40mila lire 'una.
Le entrate totali di quest'ultimo gradino della piramide distributiva possono
essere ricavate tramite la seguente formula:

7275 x4.12x 0.04 = 53 miliardi 285 milioni
0,000225.

11 valore quantitativo delle altre variabili tipiche di questo stadio della di-
stribuzione viene indicato nel prospetto seguente. L'entith delle spese generali
& stata ridotta ai minimi termini, in quanto i costi generali di esercizio sono, a
questo livello, estremamente ridotti.

costi totali diacquisto per i consumatori ‘da strada'ed i consumatori-spacciatori

39 miliardi 908 milioni
entrate lorde 53 miliardi 285 milioni
profitti lordi totali 13 miliardi 377 milioni
spese generali (1% dei profitti lordi) 133,337 milioni
profitti netti 13 miliardi 239 milioni
tasso di profitto sul capitale investito 33%

1 3400 consumatori regolari di eroina residenti nella cittd di Verona e nella

sua provincia consumano ogni giorno una media di 675 milligrammi di eroina

'da strada' al 7% di purezza. I 750 consumatori saltuari ne consumano 225 mil-
ligrammi alla settimana. Tutti assieme alimentano un mercato illecito che ri-
chiede l'importazione di 77,75 Kg. di eroina pura al 60% ogni anno. Il fattu-
rato totale generato ammonta a 53 miliardi 285 milioni di lire 1988. Ciascun
tossicodipendente regolare spende percid una cifra annua di poco inferiore ai
15 milioni 600 mila lire per sostenere le proprie abitudini di consumo.

- Tali cifre finali potranno forse sembrare troppo piccole. E' bene tenere pre-
sente, al proposito, come esse siano state ottenute secondo un metodo di calco-
lo rigoroso, verificabile e suscettibile di ripetizione nel tempo.
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SINTESI CONCLUSIVA

Molii insegnamenti sia di carattere generale che di interesse locale possono
essere dedotti dallo studio del ‘caso veronese' di diffusione del consumo e della
vendita illeciti degli stupefacenti. Nel corso della presente ricerca ci siamo tro-
vati ad affrontare una quantita di asserzioni correnti, idee consolidate, stereo-
tipi diffusi presso l'opinione pubblica e la comunita degli studiosi e degli espe-
rti a proposito delle relazioni tra le principali variabili che compongono la que-
stione droga, e tra questa e problematiche piu vaste di natura macrosociologi-
ca. Le principali conclusioni cui siamo pervenuti possono essere riassunte nei
seguenti punti:

1) all'inizio della nostra indagine era importante un confronto con il patri-
monio del sapere acquisito in tema di patologie sociali. Tale patrimonio mette
in evidenza il ruolo giocato dall'esistenza di aree di disagio, di poverta e di po-
larizzazione sociale, nonche dalla presenza di squilibri di natura demografica,
nella dinamica che porta alla costituzione di una domanda significativa di dro-
ghe illecite da parte di un segmento della popolazione giovanile.

Poiche l'eco di tali conoscenze acquisite era ben vivo e presente nella realta
del dibattito cittadino sulla tossicodipendenza, abbiamo dedicato una parte dei
nostri sforzi alla raccolta e all'elaborazione dei dati disponibili sullo sviluppo
economico, la condizione giovanile, 1a criminalita minorile, 1a conflittualita nel
lavoro, la composizione demografica ed altri aspetti della societad veronese
contemporanea.

I risultati delle analisi da noi effettuate circa il peso e le caratteristiche di tali
fenomenologie sono esposti nel I° capitolo di questo rapporto. Essi indicano
con una certa nettezza la non-connessione del fenomeno della tossicodipen-
denza a Verona con le matrici ‘classiche’ della devianza che altrove sembra-
no svolgere una funzione determinante,

Ma nel corso del medesimo percorso di indagine ci si é accorti come il pro-
blema dell'espansione a Verona e nell'hinterland di un fiorente mercato del-
'eroina non potesse essere completamente assolto da ogni relazione con la
realta locale solo perche alcune caratteristiche di quest'ultima non si conforma-
vano agli schemi interpretativi dominanti a proposito di genesi delle patologie
sociali. Altri elementi tipici della societa veronese e del suo modello recente di
sviluppo sembravano influenzare non solo l'origine ma anche l'architettura
specifica della domanda e dell'offerta di droga pesante nel contesto locale.

La nostra attenzione si € cosi concentrata su due caratteri dell'universo loca-
le che appaiono avere svolto una funzione significativa nel consentire 1'espan-
sione del fenomeno della tossicodipendenza: a) l'assenza di una tradizione di
conflittualita violenta e di una enclave di criminalitd organizzata locale

preesi-stenti lo sviluppo del mercato illecito; b) il trasferimento selettivo alla
sfera degli scambi illeciti dello spirito imprenditoriale e delle pratiche
commerciali che hanno trainato l'espansione dell'economia e dei mercati
legali di Verona negli ultimi decenni.
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11 primo fattore ha consentito condizioni di liberta di mercato’ nella sfera il-
lecita sconosciute in altri contesti. L'impianto di un meccanismo di distribu-
zione dell'eroina nella societd veronese non ha dovuto superare il temibile
ostacolo costituito da un potere criminale consolidato, con il quale venire a
patti e dividere territori e profitti. L'ascesa della presenza mafiosa e della cri-
minalith organizzata nell'economia degli stupefacenti lungo la seconda meta
degli anni '70 & stata percid particolarmente rapida.

La risposta da parte delle forze dell'ordine locali non si € fatta attendere, ma
& stato il successo stesso di tale risposta che ha dato maggiore spazio alla se-
conda matrice interna del mercato della droga. L'effetto dell'eliminazione del-
I'ipoteca mafiosa sull'offerta di eroina a Verona non & consist.itp, infatti,. qella
scomparsa del mercato, ma nel suo proseguimento in un clima di competizione
pill libera’, meno visibile e meno violenta. ‘

Non & percid paradossale I'immagine di un "libero mercato protetto dalla
polizia" che pud simbolizzare l'attnale realta del mercato degli stupefacenti a
Verona.

11 secondo fattore ha permeato di s¢ l'intera struttura dell'offerta.

L'adattamento alla sfera illecita dei valori e dei comportamenti propri del
business legale si & manifestato ad ogni stadio del circuito di importazione e d1
commercializzazione dell'eroina: dall'intraprendenza nello stabilire contatti di-
retti con le zone di produzione e di grande esportazione, alla conoscenza de:tta-
gliata delle trafile e delle tecniche commerciali da parte dei commercianti a}:
T'ingrosso, alla capacita dei distributori intermedi di sfruttare le situazioni pil
favorevoli e la segmentazione delle informazioni, al rudimentale codice di
‘onestd’ e di ‘affidability’ nelle relazioni con fornitori e clienti applicato da mol-
ti partecipanti veronesi al commercio clandestino .

2) L'individuazione di precise condizioni endogene dello sviluppo della tos-
sicodipendenza a Verona nulla toglie al peso dei fenomeni intemaziqnali d.i
vasta portata che hanno contribuito a far affluire nel mercato locale ingenti
quantita di droga pesante lungo gli anni ‘70 ed '80. Si deve alla collocazione
di Verona e della sua provincia entro quella-che é oggi la principale rotta del
commercio clandestino dell’éroina se la ‘precipitazione’ del problema della
droga é avvenuta entro un arco temporale cosi ristretto ed entro termini cosi
ragguardevoli di offerta e di domanda. L'inserimento di Verona nella secon-
da met2 degli anni '70 entro la corrente di traffico illecito che parte dalla zona
di confine tra Iran, Afghanistan e Pakistan, attraversa il Medio Oriente ed i
Balcani per riversarsi nei ricchi mercati di consumo occidentali, e la rapidita
della crescita conseguente del mercato cittadino e provinciale dell'eroina rap-
presentano un episodio emblematico della capacita raggiunta dalle forze del
mercato criminale mondiale di insinuarsi con facilita anche entro contesti coesi
e stabili, stravolgendo o piegando ai propri fini istituzioni, tradizioni ed assetti
interni a tali contesti.

3) Altrettanto emblematica, tuttavia, puo considerarsi il tipo di risposta
messa in atto da una parte della collettivita veronese alla sfida del mercato
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della droga. L'allarme suscitato dal ripetersi delle morti per overdose ¢ dalla
crescita della criminalit organizzata e spicciola tra la meta e la fine degli anni
70 - allarme tenuto desto dalle associazioni dei genitori di tossicodipendenti,
dalla stampa locale e dall'opposizione di sinistra - ha stimolato una serie di in-
terventi su vari piani.

La magistratura e le forze di polizia hanno iniziato a condurre indagini piit
incisive e ad eliminare gradualmente le aree di ambiguita e di collusione con la
criminalith di professione che si erano aperte negli anni del boom del mercato
della droga.

11 servizio sanitario pubblico e le associazioni volontarie private hanno mes-
so in piedi o rafforzato una rete di monitoraggio, assistenza e recupero tra le
piu efficienti ed avanzate del paese. L'Istituto di Medicina Legale dell'Univer-
sith di Verona ha iniziato ad effettuare analisi sistematiche di tutti i campioni
di droga sequestrata dalle forze dell'ordine, fornendo cosi indicazioni preziose
sulle tendenze pill nascoste del mercato illegale.

L'Amministrazione Provinciale, il Provveditorato agli Studi e vari altri enti
locali hanno promosso campagne di prevenzione ¢ di sensibilizzazione.

4) Tutto cid non & stato sufficiente ad eliminare o a far regredire il consumo
e la vendita illecita delle droghe pesanti. Verona e provincia continuano ad
ospitare una popolazione relativamente costante di 3400-3500 tossicodipen-
denti, 400-500 dei quali impegnati in attivita di compravendita di partite di
eroina di entitd superiore a 50 grammi, nonché un network illecito costituito
da 30-35 grossisti-importatori-distributori di maggiori dimensioni.

L'azione pubblica & tuttavia riuscita a fermare I'espansione di un fenomeno
che sembrava inarrestabile, e a far decrescere l'entitd di alcuni aspetti partico-
larmente odiosi e pericolosi del medesimo quali il quasi-monopolio della cri-
minalitd organizzata italiana sull'offerta e I'endemica violenza delle relazioni di
scambio illecito.

Non si tratta di risultati di poco conto, ove si ponga mente al fatto che essi
sono stati ottenuti in un momento in cui il mercato nazionale ed internazionale
delle droghe pesanti si trovava in una congiuntura di crescita.

5) Il parziale successo dell’azione di contrasto effettuata dalle istituzioni
veronesi, combinata con il parallelo aumento del numero dei consumatori di
eroina in molte realtd locali italiane, ha determinato una graduale perdita di
specificita del ‘caso veronese’. 1 grafico riprodotto nel terzo capitolo di que-
sto rapporto mostra come Verona - secondo i dati pil accurati finora disponibi-
li al riguardo - si collochi al 24° posto nella graduatoria delle province italiane
secondo il numero dei tossicodipendenti per ogni 100mila abitanti rai 15 ed i
39 anni di etd.

Sotto questo profilo, 1a lezione che & possibile trarre dall'esperienza verone-
se degli ultimi anni consiste nella dimostrazione che le patologie sociali - se
comprese ¢ fronteggiate da una collettivith dotata di risorse adeguate ¢ di un
minimo di fiducia nelle proprie possibilitd - non sono irreversibili.
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6) 11 lavoro di indagine sul campo e la raccolta degli indicatori e dei dati su-
gli aspetti della realta veronese legati al tema della nostra ricerca ci hanno per-
messo, inoltre, di gettare luce su una delle tematiche pill delicate connesse alla
presenza della tossicodipendenza: 1a relazione droga-criminalit,

11 secondo capitolo contiene una analisi dettagliata dei dati che abbiamo
messo insieme sull'argomento. Tale analisi propende verso una conclusione
inattesa, che si distacca decisamente da quanto gli stessi esperti ritengono di
sapere sul tema. L'arrivo della droga a Verona, infatti, si é accompagnato ad
un incremento della criminalita solo per un periodo iniziale. L'assestamento
del mercato che si é verificato dall'inizio degli anni ‘80 in poi si é accom-
pagnato ad un declino piuttosto netto sia delle forme di criminalitd spicciola
collegate al consumo illecito che della criminalita grave legata alle caratte-
ristiche dell’offerta: tra il 1980 ed il 1987 i furti in provincia di Verona sono
diminuiti del 36%, le rapine in banca dell'80%, gli omicidi volontari collegati a
conflitti tra formazioni criminali sono pressoche scomparsi, assieme ai seque-
stri di persona a scopo di estorsione.

La riconversione di una serie di figure e di attivith tipiche della criminalita
tradizionale entro le silenziose trafile della distribuzione dell'eroina, riconver-
sione avvenuta dopo un periodo iniziale di intensificazione delle stesse attivith
allo scopo di reperire le risorse necessarie per l'ingresso nel circuito della dro-
ga, e la progressiva crescita delle fonti di reddito non-predatorie dei tossicodi-
pendenti, si trovano probabilmente alla base dell'andamento inaspettato del
rapporto tra criminaliti e droga a Verona.

7) Le stime sul fatturato ed i profitti dell'economia dell'eroina a Verona e
nella sua provincia contenute nel capitolo finale contengono un elemento che a
molti potra sembrare altrettanto insolito ed inaspettato della relazione tra droga
e criminalitd. Le dimensioni degli scambi illeciti di eroina nel veronese am-
montano a poco pii di 53 miliardi di lire all'anno. Si tratta di una cifra molto
inferiore all'ordine di grandezza cui si é abituati a ragionare quando si parla
del giro d'affari della droga, ma dedotta con un metodo di calcolo rigoroso e
verificabile, basato sul dato piii solido a nostra disposizione nel cedevole terre-
no delle variabili economiche clandestine: il diagramma del consumo medio
annuale di sostanza stupefacente da parte del singolo tossicodipendente regola-
1€,

Per sostenere le proprie abitudini di consumo, tale soggetto spende a Verona
e provincia una cifra annuale di poco inferiore ai 15 milioni 600 mila lire. Se
applicassimo lo stesso coefficiente - maggiorato del 30% allo scopo di com-
pensare la maggiore consistenza delle fonti di reddito 'in natura’ (cioé in droga)
del consumatore veronese - ai 159.446 tossicodipendenti italiani individuati
dal pin attendibile e recente studio sul tema (CNR 1988), otterremmo una cifra
pari a 3mila 233 miliardi di lire. Cifra molto lontana, come si vede, dalle iper-
boliche 'sparate’ sul tema che & frequente leggere sulla stampa e nei documenti
ufficiali, ma molto piit alla portata, in compenso, del raggio d'azione di una se-
ria politica di contrasto.
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